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FRANCISCO DOMÍNGUEZ SERVIÉN, 
Gobernador del Estado de Querétaro, a los habitantes 

del mismo, sabed que: 
 
 

LA QUINCUAGÉSIMA NOVENA LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERÉTARO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES 
QUE LE CONFIEREN LOS ARTÍCULOS 17, FRACCIÓN XIX DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL ESTADO DE 
QUERÉTARO Y 81 DE LA LEY ORGÁNICA DEL PODER LEGISLATIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO, Y 

 
 

CONSIDERANDO 
 
 

1. Que la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos en su artículo 5o., establece que a ninguna persona se le 
podrá impedir dedicarse a la profesión, industria, comercio o trabajo que le acomode, siendo lícitos, debiendo recibir por 
consecuencia, la remuneración económica correspondiente, para vivir dignamente en el presente y en el futuro. Asimismo, el 
artículo 123 de la propia Constitución, dispone que toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente útil. 
 
2. Que el artículo 8, de la Ley Federal del Trabajo, menciona que “Trabajador es la persona física que presta a otra, física 
o moral, un trabajo personal subordinado. Para los efectos de esta disposición, se entiende por trabajo toda actividad humana 
intelectual o material…”. De igual forma, el artículo 2 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro define al trabajador 
como toda persona física que presta un servicio material, intelectual o de ambos géneros, en virtud del nombramiento que le 
fuere expedido por el servidor público facultado legalmente para hacerlo, o por el hecho de figurar en las nóminas o las listas 
de raya de los trabajadores al servicio del Estado. 
 
Es así que, en la interpretación y aplicación de las normas laborales, se deberá estar a aquellas que procuren la justicia social 
y el reconocimiento de los derechos del trabajador. 
 
3. Que todo trabajador tiene derecho a un salario, que es la retribución que debe pagarse a éste a cambio de sus servicios, 
aunado a lo que establece la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro en su artículo 36 que a la letra dice: “Para los 
efectos del pago de las prestaciones contenidas en esta Ley, como en los convenios suscritos entre el Gobierno del Estado, 
Municipios y sus sindicatos, se entiende por salario el sueldo presupuestal y los quinquenios”. 
 
4. Que la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro determina que un trabajador tiene derecho a la pensión por 
vejez en los casos que la misma señala, por ende, es un derecho irrenunciable. El mismo ordenamiento en su artículo 130 
aduce que “La Legislatura del Estado, por conducto del Pleno resolverá sobre solicitudes de pensión o jubilación conforme a 
lo establecido en la presente Ley y demás normatividad aplicable”. 
 
5. Que es de explorado derecho que, si un trabajador acumula los años de servicio requeridos por la Ley y éste sirvió al 
Gobierno del Estado, a los gobiernos municipales, a los órganos con autonomía constitucional, a las empresas de participación 
estatal o a los organismos descentralizados, le corresponde el derecho de recibir una pensión por vejez, teniendo la obligación 
de pago la última Entidad donde prestó sus servicios, tal como lo dispone el artículo 133 de la Ley en comento.  
 
6. Que además, la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro menciona, en su artículo 139 que “Tienen derecho a 
la pensión por vejez los trabajadores que habiendo cumplido sesenta años de edad, tuviesen veinte años de servicios”. Al 
propio tiempo, el artículo 141 del citado ordenamiento, dispone que el monto de la pensión por vejez se calculará aplicando al 
promedio de la cantidad percibida como sueldo por el trabajador en los cinco últimos años anteriores a la fecha que ésta se 
conceda, los porcentajes señalados en el mismo. 
 
7. Que por escrito de fecha 25 de febrero de 2016, la C. MARÍA DEL CARMEN GONZÁLEZ GUZMÁN solicitó al Lic. Arturo 

Molina Zamora, Director General del Colegio de Bachilleres del Estado de Querétaro, su intervención ante la Legislatura del 
Estado de Querétaro, a efecto de que le fuera concedido el beneficio de la pensión por vejez a que tenía derecho, de 
conformidad con lo establecido en los artículos 139, 141, 147 fracción I y 148 de la Ley de los Trabajadores del Estado de 
Querétaro. 
 
8. Que mediante oficio 1115/16 de fecha 27 de septiembre de 2016, signado por el M. en A. Oscar Arturo Arredondo 
Velázquez, Director de Recursos Humanos del Colegio de Bachilleres del Estado de Querétaro, se presentó ante el Poder 
Legislativo del Estado de Querétaro, formal solicitud de pensión por vejez a favor de la C. MARÍA DEL CARMEN GONZÁLEZ 
GUZMÁN; lo anterior, conforme a lo dispuesto por los artículos 147 fracción I y 148 de la Ley de los Trabajadores del Estado 

de Querétaro. 
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9. Que atendiendo a la información remitida por el Colegio de Bachilleres del Estado de Querétaro y una vez analizada 
dicha solicitud, como lo establece el artículo 130 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, se deduce que la C. 
MARÍA DEL CARMEN GONZÁLEZ GUZMÁN contaba con 27 años, 2 meses de servicio, lo que se acredita mediante la 

constancia de fecha 31 de agosto de 2016, suscrita por el M. en A. Oscar Arturo Arredondo Velázquez, Director de Recursos 
Humanos del Colegio de Bachilleres del Estado de Querétaro, de la que se desprendía que la trabajadora prestó sus servicios 
para dicho Organismo del 16 de enero de 1989 al 15 de marzo de 2016 (otorgándosele la licencia de prepensión a partir del 
16 de marzo de 2016), siendo el último puesto desempeñado el de Intendente, adscrita al Plantel 8 “Azteca”, percibiendo un 
sueldo de $8,016.00 (Ocho mil dieciséis pesos 00/100 M.N.). Con fundamento en la Cláusula décimo novena del Convenio 
Laboral 2005-2006 celebrado por el Colegio de Bachilleres del Estado de Querétaro y el Sindicato de Trabajadores de los 
Poderes del Estado de Querétaro, le corresponde a la trabajadora el 95% (noventa y cinco por ciento) del sueldo que venía 
percibiendo, resultando la cantidad de $7,615.20 (Siete mil seiscientos quince pesos 20/100 M.N.), más la cantidad de 
$5.410.80 (Cinco mil cuatrocientos diez pesos 80/100 M.N.) como quinquenios, lo que hace un total de $13,026.00 (TRECE 
MIL VEINTISÉIS PESOS 00/100 M.N.), en forma mensual, pues cumple con el requisito de tener más de 60 sesenta años de 

edad, ya que, según se desprendía del acta de nacimiento número 122, Libro 43, Entidad 9, Delegación 1, suscrita por el Lic. 
Antonio Padierna Luna, Juez Central del Registro Civil del Distrito Federal A, la C. MARÍA DEL CARMEN GONZÁLEZ 
GUZMÁN nació el 23 de enero de 1955, en el entonces Distrito Federal. 

 
10. Que al haber sido cubiertos los requisitos señalados en los artículos 126, 127 y 139 de la Ley de los Trabajadores del 
Estado de Querétaro y haber solicitado a dicho Organismo, la pensión por vejez, con fundamento en los artículos 147 fracción 
I y 148 del ordenamiento antes mencionado, así como la Cláusula décimo novena del Convenio Laboral 2005-2006 celebrado 
por el Colegio de Bachilleres del Estado de Querétaro y el Sindicato de Trabajadores de los Poderes del Estado de Querétaro 
y una vez hecho el análisis y recabado todos los documentos que la Ley establece, dicho Organismo solicita a la Legislatura 
del Estado, resuelva la solicitud de pensión por vejez conforme al artículo 130 de la multicitada Ley; una vez recibida dicha 
solicitud, este Poder Legislativo publicó en su página de internet y por un período de quince días naturales, el predictamen 
correspondiente, a efecto de que se recibieran observaciones al mismo, cumpliendo lo que establece el artículo 132 Bis, sin 
que se obtuviera alguna para esos efectos. Por lo anterior y derivado del estudio y análisis de la solicitud de pensión por vejez 
anteriormente descrita, resulta viable la petición que realiza el Colegio de Bachilleres del Estado de Querétaro, para conceder 
el mencionado derecho a la C. MARÍA DEL CARMEN GONZÁLEZ GUZMÁN, por haber cubierto todos y cada uno de los 

requisitos que la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro establece y haber cumplido más de 60 años de edad, 
concediéndosele la pensión por vejez por la cantidad correspondiente al 95% (noventa y cinco por ciento) del sueldo que 
venía percibiendo, más sus quinquenios, así como las prestaciones que de hecho y por derecho le correspondan, con cargo 
al Presupuesto de Egresos del Colegio de Bachilleres del Estado de Querétaro. 
 
Por lo anteriormente expuesto, la Quincuagésima Octava Legislatura del Estado de Querétaro, expide el siguiente: 
 
 

DECRETO POR EL QUE SE CONCEDE PENSIÓN POR VEJEZ 
A LA C. MARÍA DEL CARMEN GONZÁLEZ GUZMÁN. 

 
 

Artículo Primero. En virtud de haberse satisfecho los requisitos señalados en los artículos 126, 127, 141, 147 fracción I y 148 

de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro y la Cláusula décimo novena del Convenio Laboral 2005-2006 
celebrado por el Colegio de Bachilleres del Estado de Querétaro y el Sindicato de Trabajadores de los Poderes del Estado de 
Querétaro y en justo reconocimiento a los servicios prestados al Colegio de Bachilleres del Estado de Querétaro, se concede 
pensión por vejez a la C. MARÍA DEL CARMEN GONZÁLEZ GUZMÁN, quien el último cargo que desempeñara era el de 
Intendente, adscrita al Plantel 8 “Azteca”, asignándosele por este concepto, en forma vitalicia, la cantidad de $13,026.00 
(TRECE MIL VEINTISÉIS PESOS 00/100 M.N.) mensuales, equivalentes al 95% (noventa y cinco por ciento) del último sueldo 

que venía percibiendo por el desempeño de su puesto, más los incrementos contractuales y legales que le correspondan. 
 
Dicha cantidad será cubierta con cargo al Presupuesto de Egresos del Colegio de Bachilleres del Estado de Querétaro. 
 
Artículo Segundo. La cantidad establecida en el punto anterior se pagará a la C. MARÍA DEL CARMEN GONZÁLEZ 
GUZMÁN, a partir del día siguiente a aquél en que la trabajadora haya disfrutado el último salario, por haber solicitado su baja 

en el servicio. 
 

TRANSITORIO 
 

Artículo Único. El presente Decreto entrará en vigor a partir del día siguiente de su publicación en el Periódico Oficial del 

Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”. 
 
LO TENDRÁ ENTENDIDO EL CIUDADANO GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE QUERÉTARO Y 
MANDARÁ SE IMPRIMA Y PUBLIQUE.  
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DADO EN EL SALÓN DE SESIONES “CONSTITUYENTES 1916-1917” RECINTO OFICIAL DEL PODER LEGISLATIVO 
DEL ESTADO DE QUERÉTARO, A LOS OCHO DÍAS DEL MES DE FEBRERO DEL AÑO DOS MIL DIECINUEVE. 
 

 
ATENTAMENTE  

QUINCUAGÉSIMA NOVENA LEGISLATURA  
DEL ESTADO DE QUERÉTARO  

MESA DIRECTIVA  
 
 

DIP. ROBERTO CARLOS CABRERA VALENCIA  
PRESIDENTE 

Rúbrica 

 
 
 

DIP. VERÓNICA FLORES HERNÁNDEZ  
PRIMERA SECRETARIA 

Rúbrica 

 
 

 
Francisco Domínguez Servién, Gobernador del Estado de Querétaro, en ejercicio de lo dispuesto por los artículos 22 

fracción I, 23 de la Constitución Política del Estado de Querétaro y 8 de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de 
Querétaro; expido y promulgo el presente Decreto por el que se concede pensión por vejez a la C. María del Carmen 
González Guzmán. 

 
 

Dado en el Palacio de la Corregidora, sede del Poder Ejecutivo del Estado, en la ciudad de Santiago de Querétaro, Qro., el 
día once del mes de febrero del año dos mil diecinueve, para su debida publicación y observancia. 

 
 
 

Francisco Domínguez Servién 
Gobernador del Estado de Querétaro 

Rúbrica 

 
 
 

Juan Martín Granados Torres 
Secretario de Gobierno 

Rúbrica 
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FRANCISCO DOMÍNGUEZ SERVIÉN, 
Gobernador del Estado de Querétaro, a los habitantes 

del mismo, sabed que: 
 
 

LA QUINCUAGÉSIMA NOVENA LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERÉTARO, EN EJERCICIO DE LAS FACULTADES 
QUE LE CONFIEREN LOS ARTÍCULOS 17, FRACCIÓN XIX DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL ESTADO DE 
QUERÉTARO Y 81 DE LA LEY ORGÁNICA DEL PODER LEGISLATIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO, Y 

 
 

CONSIDERANDO 
 
 

1. Que la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos en su artículo 5o., establece que a ninguna persona se le 
podrá impedir dedicarse a la profesión, industria, comercio o trabajo que le acomode, siendo lícitos, debiendo recibir por 
consecuencia, la remuneración económica correspondiente, para vivir dignamente en el presente y en el futuro. Asimismo, el 
artículo 123 de la propia Constitución, dispone que toda persona tiene derecho al trabajo digno y socialmente útil. 
 
2. Que el artículo 8, de la Ley Federal del Trabajo, menciona que “Trabajador es la persona física que presta a otra, física 
o moral, un trabajo personal subordinado. Para los efectos de esta disposición, se entiende por trabajo toda actividad humana 
intelectual o material…”. De igual forma, el artículo 2 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro define al trabajador 
como toda persona física que presta un servicio material, intelectual o de ambos géneros, independientemente del grado de 
preparación técnica requerido para cada profesión u oficio, en virtud del nombramiento que le fuere expedido por el servidor 
público facultado legalmente para hacerlo, o por el hecho de figurar en las nóminas o las listas de raya de los trabajadores al 
servicio del Estado. 
 
Es así que, en la interpretación y aplicación de las normas laborales, se deberá estar a aquellas que procuren la justicia social 
y el reconocimiento de los derechos del trabajador. 
 
3. Que todo trabajador tiene derecho a un salario, que es la retribución que debe pagarse a éste a cambio de sus servicios, 
aunado a lo que establece la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro en su artículo 36 que a la letra dice: “Para los 
efectos del pago de las prestaciones contenidas en esta Ley, como en los convenios suscritos entre el Gobierno del Estado, 
Municipios y sus sindicatos, se entiende por salario el sueldo presupuestal y los quinquenios”. 

 
4. Que la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro determina que un trabajador tiene derecho a la pensión por 
vejez en los casos que la misma señala, por ende, es un derecho irrenunciable. El mismo ordenamiento en su artículo 130 
aduce que “La Legislatura del Estado, por conducto del pleno resolverá sobre solicitudes de pensión o jubilación conforme a 
lo establecido en la presente Ley y demás normatividad aplicable”. 
 
5. Que es de explorado derecho que, si un trabajador acumula los años de servicio requeridos por la Ley y éste sirvió al 
Gobierno del Estado, a los gobiernos municipales, a los órganos con autonomía constitucional, a las empresas de participación 
estatal o a los organismos descentralizados, le corresponde el derecho de recibir una pensión por vejez, teniendo la obligación 
de pago la última Entidad donde prestó sus servicios, tal como lo dispone el artículo 133 de la Ley en comento.  
 
6. Que además, la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro menciona, en su artículo 139 que “Tienen derecho a 
la pensión por vejez los trabajadores que habiendo cumplido sesenta años de edad, tuviesen veinte años de servicios”. Al 
propio tiempo, el artículo 141 del citado ordenamiento, dispone que el monto de la pensión por vejez se calculará aplicando al 
promedio de la cantidad percibida como sueldo por el trabajador en los cinco últimos años anteriores a la fecha que ésta se 
conceda, los porcentajes señalados en el mismo. 
 
7. Que por escrito de fecha 29 de febrero de 2016, la C. CLARA SÁNCHEZ RODRÍGUEZ solicitó al M.V.Z. Francisco 

Domínguez Servién, Gobernador Constitucional del Estado de Querétaro, su intervención ante la Legislatura del Estado de 
Querétaro, a efecto de que le fuera concedido el beneficio de la pensión por vejez a que tenía derecho, de conformidad con 
lo establecido en los artículos 139, 141, 147 fracción I y 148 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro. 
 
8. Que mediante oficio DRH/0519/2016 de fecha 29 de febrero de 2016, signado por el Lic. José de la Garza Pedraza, 
Oficial Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, se presentó ante el Poder Legislativo del Estado de Querétaro, 
formal solicitud de pensión por vejez a favor de la C. CLARA SÁNCHEZ RODRÍGUEZ; lo anterior, conforme a lo dispuesto 

por los artículos 147, fracción I y 148 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro. 
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9. Que atendiendo a la información remitida por el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y una vez analizada dicha 
solicitud, como lo establece el artículo 130 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, se desprendía que la C. 
CLARA SÁNCHEZ RODRÍGUEZ contaba con 21 años, 10 meses y 14 días de servicio, lo que se acredita mediante la 

constancia de fecha 29 de febrero de 2016, suscrita por el Lic. Héctor Ernesto Bravo Martínez, Director de Recursos Humanos 
de la Oficialía Mayor del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, de la que se desprendía que la trabajadora prestó sus 
servicios para dicho Poder del 1 de mayo de 1994 al 15 de marzo de 2016 (otorgándosele la licencia de prepensión a partir 
del 16 de marzo de 2016), siendo el último puesto desempeñado el de Auxiliar Administrativo adscrita a la Dirección 
Administrativa de la Secretaría de Desarrollo Agropecuario, percibiendo un sueldo mensual de $13,092.00 (Trece mil noventa 
y dos pesos 00/100 M.N.), más la cantidad de $3,088.00 (Tres mil ochenta y ocho pesos 00/100 M.N.) como quinquenios, lo 
que hace un total de $16,180.00 (Dieciséis mil ciento ochenta pesos 00/100 M.N.). Con fundamento en el mismo artículo 141, 
fracción III, le corresponde a la trabajadora el 60% (sesenta por ciento) de la suma del sueldo y quinquenios que venía 
percibiendo, resultando la cantidad de $9,708.00 (NUEVE MIL SETECIENTOS OCHO PESOS 00/100 M.N.) en forma 

mensual, pues cumple con el requisito de tener más de 60 sesenta años de edad, ya que según se desprende del acta de 
nacimiento número 216, Oficialía 1, Libro 1, suscrita por la Lic. Anabel Navarro Moreno, titular del Registro Civil del Estado de 
México, la C. CLARA SÁNCHEZ RODRÍGUEZ nació el 12 de agosto de 1954, en Tequixquiac, Méx. 

 
10. Que el artículo 140, de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, establece que toda fracción de más de 6 
meses de servicio se considera como año completo, razón por la que se reconoce a la trabajadora una antigüedad de 22 
años. 
 
Al haber sido cubiertos los requisitos señalados en los artículos 126, 127 y 139 de la Ley de los Trabajadores del Estado de 
Querétaro y haber solicitado al Poder Ejecutivo, la pensión por vejez, con fundamento en los artículos 147, fracción I y 148 
del ordenamiento antes mencionado, una vez hecho el análisis y recabado todos los documentos que la Ley establece, dicho 
Poder solicita a la Legislatura del Estado, resuelva la solicitud de pensión por vejez conforme al artículo 130 de la multicitada 
Ley; una vez recibida dicha solicitud, este Poder Legislativo publicó en su página de internet y por un período de quince días 
naturales, el predictamen correspondiente, a efecto de que se recibieran observaciones al mismo, cumpliendo lo que establece 
el artículo 132 Bis, sin que se obtuviera alguna para esos efectos. Por lo anterior y derivado del estudio y análisis de la solicitud 
de pensión por vejez anteriormente descrita, resulta viable la petición que realiza el Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, 
para conceder el mencionado derecho a la C. CLARA SÁNCHEZ RODRÍGUEZ, por haber cubierto todos y cada uno de los 

requisitos que la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro establece y haber cumplido más de 60 años de edad, 
concediéndosele la pensión por vejez por la cantidad correspondiente al 60% (sesenta por ciento) de la suma del sueldo y 
quinquenios promedio de los cinco últimos años anteriores que venía percibiendo, así como las prestaciones que de hecho y 
por derecho le correspondan, con cargo al Presupuesto de Egresos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. 
 
Por lo anteriormente expuesto, la Quincuagésima Novena Legislatura del Estado de Querétaro, expide el siguiente: 
 
 

DECRETO POR EL QUE SE CONCEDE PENSIÓN POR VEJEZ 
A LA C. CLARA SÁNCHEZ RODRÍGUEZ 

 
 

Artículo Primero. En cumplimiento a lo resuelto por la autoridad jurisdiccional, se deja insubsistente el DECRETO POR EL 
QUE SE CONCEDE PENSIÓN POR VEJEZ A LA C. CLARA SÁNCHEZ RODRÍGUEZ, y en su lugar se emite el presente 

Decreto. 
 
Artículo Segundo. En virtud de haberse satisfecho los requisitos señalados en los artículos 126, 127, 141, fracción III, 147, 

fracción I y 148 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, y en justo reconocimiento a los servicios prestados al 
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, se concede pensión por vejez a la C. CLARA SÁNCHEZ RODRÍGUEZ, quien el 

último cargo que desempeñara era el de Auxiliar Administrativo adscrita a la Dirección Administrativa de la Secretaría de 
Desarrollo Agropecuario, asignándosele por este concepto, en forma vitalicia, la cantidad de $9,708.00 (NUEVE MIL 
SETECIENTOS OCHO PESOS 00/100 M.N.) mensuales, equivalentes al 60% (sesenta por ciento) de la suma del sueldo y 

quinquenios que venía percibiendo por el desempeño de su puesto, más los incrementos contractuales y legales que le 
correspondan. 
 

Dicha cantidad será cubierta con cargo al Presupuesto de Egresos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. 
 
Artículo Tercero. La cantidad establecida en el punto anterior se pagará a la C. CLARA SÁNCHEZ RODRÍGUEZ, a partir 

del día siguiente a aquél en que la trabajadora haya disfrutado el último salario, por haber solicitado su baja en el servicio. 
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TRANSITORIO 

 
Artículo Único. El presente Decreto entrará en vigor a partir del día siguiente de su publicación en el Periódico Oficial del 

Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”. 
 
LO TENDRÁ ENTENDIDO EL CIUDADANO GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE QUERÉTARO Y 
MANDARÁ SE IMPRIMA, PUBLIQUE Y OBSERVE.  
 
DADO EN EL SALÓN DE SESIONES “CONSTITUYENTES 1916-1917” RECINTO OFICIAL DEL PODER LEGISLATIVO 
DEL ESTADO DE QUERÉTARO, A LOS TREINTA Y UN DÍAS DEL MES DE ENERO DEL AÑO DOS MIL DIECINUEVE. 
 
 

ATENTAMENTE  
QUINCUAGÉSIMA NOVENA LEGISLATURA  

DEL ESTADO DE QUERÉTARO  
MESA DIRECTIVA  

 
 

DIP. ROBERTO CARLOS CABRERA VALENCIA 
PRESIDENTE  

Rúbrica 

 
 

DIP. MARÍA GUADALUPE CÁRDENAS MOLINA 
SEGUNDA SECRETARIA 

Rúbrica 

 
 

Francisco Domínguez Servién, Gobernador del Estado de Querétaro, en ejercicio de lo dispuesto por los artículos 22 

fracción I, 23 de la Constitución Política del Estado de Querétaro y 8 de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de 
Querétaro; expido y promulgo el presente Decreto por el que se concede pensión por vejez a la C. Clara Sánchez 
Rodríguez. 

 
 

Dado en el Palacio de la Corregidora, sede del Poder Ejecutivo del Estado, en la ciudad de Santiago de Querétaro, Qro., el 
día catorce del mes de febrero del año dos mil diecinueve, para su debida publicación y observancia. 

 
 

Francisco Domínguez Servién 
Gobernador del Estado de Querétaro 

Rúbrica 

 
 

Juan Martín Granados Torres 
Secretario de Gobierno 

Rúbrica 
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FRANCISCO DOMÍNGUEZ SERVIÉN, 
Gobernador del Estado de Querétaro, a los habitantes 

del mismo, sabed que: 

 
 

LA QUINCUAGÉSIMA NOVENA LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERÉTARO, EN EJERCICIO DE LAS 
FACULTADES QUE LE CONFIEREN LOS ARTÍCULOS 17, FRACCIÓN XIX DE LA CONSTITUCIÓN POLÍTICA DEL 
ESTADO DE QUERÉTARO Y 81 DE LA LEY ORGÁNICA DEL PODER LEGISLATIVO DEL ESTADO DE 
QUERÉTARO, Y 
 
 

CONSIDERANDO 
 
 

1. Que la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos en su artículo 5o., establece que a ninguna persona 
se le podrá impedir dedicarse a la profesión, industria, comercio o trabajo que le acomode, siendo lícitos, debiendo 
recibir por consecuencia, la remuneración económica correspondiente, para vivir dignamente en el presente y en el 
futuro. Asimismo, el artículo 123 de la propia Constitución, dispone que toda persona tiene derecho al trabajo digno y 
socialmente útil. 
 
2. Que el segundo párrafo de la fracción VIII, del artículo 115, de la Constitución Política de los Estados Unidos 
Mexicanos, señala que las relaciones entre los municipios y sus trabajadores se regirán por las leyes que expidan las 
Legislaturas de los Estados, de conformidad con lo dispuesto por el artículo 123, de la Constitución Federal, y sus 
disposiciones reglamentarias.  
 
3. Que el artículo 8, de la Ley Federal del Trabajo, prevé que “Trabajador es la persona física que presta a otra, física 
o moral, un trabajo personal subordinado. Para los efectos de esta disposición, se entiende por trabajo toda actividad 
humana intelectual o material…”. De igual forma, el artículo 2, de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, 
define al trabajador como aquella persona física que presta un servicio material e intelectual o de ambos géneros, en 
virtud del nombramiento que le fuere expedido o por el hecho de figurar como tal en las listas de raya de los trabajadores 
de base o eventuales. 
 
Es así que, en la interpretación y aplicación de las normas laborales, se deberá estar a aquellas que procuren la justicia 
social y el reconocimiento de los derechos del trabajador. 
 
4. Que la última Ley invocada, en su artículo 130, aduce que “La Legislatura del Estado se avocará a resolver sobre 
solicitudes de pensión o jubilación conforme a lo establecido en la presente Ley y demás normatividad aplicable. Cuando 
se acredite que el trabajador no cumple con los requisitos de ley será rechazada la solicitud respectiva”. 
 
5. Que es de explorado derecho, que si un trabajador acumula los años de servicio requeridos por la ley y éste sirvió 
al Gobierno del Estado de Querétaro, a los Gobiernos Municipales, a los órganos con autonomía constitucional, a las 
empresas de participación estatal o a los organismos descentralizados, le corresponde el derecho de recibir una 
jubilación, teniendo la obligación de pago la última entidad donde prestó sus servicios, tal como lo dispone el  artículo 
133 de la ley en comento.  
 
6. Que mediante escrito de fecha 7 de marzo de 2014, el C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA, solicita al Lic. Fabián Pineda 
Morales, Presidente Municipal de San Juan del Río, Qro., su intervención ante la Legislatura del Estado de Querétaro, 
a efecto de que le sea concedido el beneficio de la pensión por vejez a que tiene derecho, de conformidad con lo 
establecido en los artículos 139, 141 y 147, fracción I y 148 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro.  

 
7. Que con fundamento en los artículos 127, de la Ley de los Trabajadores del estado de Querétaro, y 37 bis, de la 
Ley Orgánica del Poder Legislativo del Estado de Querétaro, mediante oficio de fecha 11 de agosto de 2015, signado 
por el Lic. Omar Ríos Mora, Secretario del Ayuntamiento del Municipio de San Juan del Río, Qro., se recibió en la 
oficialía de partes del Poder Legislativo del Estado de Querétaro, formal solicitud de jubilación a favor del C. JOSÉ LUIS 
REYNA VEGA. 
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8. Que atendiendo a la información remitida por el Municipio de San Juan del Río, Qro., el C. JOSÉ LUIS REYNA 
VEGA cuenta con 25 años, 3 meses y 7 días de servicio, lo que se acredita mediante constancia de fecha 8 de abril de 
2014, suscrita por la Lic. Alicia Beatriz Patricia Hoyos Bravo, entonces Directora de Recursos Humanos del Poder 
Ejecutivo del Estado de Querétaro, de la que se desprende que el trabajador prestó sus servicios para ese Poder del 2 
de enero de 1979 al 30 de septiembre de 1991 y del 1 octubre de 1992 al 5 de agosto de 1993; constancia de fecha 16 
de abril de 2014, suscrita por el L. A. E. Alejandro Martínez Cervantes, Oficial Mayor del Municipio de Tequisquiapan, 
Qro., de la que se desprende que el trabajador prestó sus servicios para esa dependencia del 16 de octubre del 2000 
al 16 de noviembre de 2001 y constancia de fecha 19 de junio de 2015, suscrita por la Lic. Gabriela Gómez Rojas, 
Directora de Recursos Humanos del Municipio de San Juan del Río, Qro., de la que se desprende que el trabajador 
prestó sus servicios para dicho Municipio del 2 de agosto de 2004 al 19 de marzo de 2015 (otorgándole la licencia de 
prejubilación a partir del 20 de marzo de 2015), siendo el último puesto desempeñado el de Apoyo Administrativo, en 
el área de Secretaría de Seguridad Pública, percibiendo un sueldo de $23,108.34 (Veintitrés mil ciento ocho pesos 
34/100 M.N.), más la cantidad de $119.42 (Ciento diecinueve pesos 42/100 M.N.) como quinquenios, más la cantidad 
de $3,235.42 (Tres mil doscientos treinta y cinco pesos 42/100 M.N.) por concepto de despensa, lo que hace un total 
de $26,463.18 (Veintiséis mil cuatrocientos sesenta y tres pesos 18/100 M.N.), por concepto de salario, en forma 
mensual. 
 
9. Que de acuerdo a establecido en la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, los trabajadores tienen 
derecho a que les sea otorgado el derecho a jubilación o pensión, al reunir los requisitos establecida en esta, tal como 
lo establecen los artículos 136, 139, 141, que a la letra dicen: 
 
“Artículo 136. Tienen derecho a la jubilación los trabajadores con treinta años de servicios, en los términos de esta Ley, 
una vez cumplidos sesenta años de edad. 
 
Artículo 139. Tienen derecho a la pensión por vejez los trabajadores que habiendo cumplido sesenta años de edad, se 
encuentren en los supuestos de años de servicios previstos en el artículo 141.  
 
Artículo 141. El monto de la pensión por vejez se calculará aplicando al promedio de la cantidad percibida como sueldo 
en los cinco últimos años anteriores a la fecha que ésta se conceda, los porcentajes que especifica la tabla siguiente:  
 

I. 15 a 19 años de servicios 50%;  
 

II. 20 años de servicios 53%; 
 

III. 21 años de servicios 55%;  
 

IV. 22 años de servicios 60%; 
 

V. 23 años de servicios 65%;  
 

VI. 24 años de servicios 70%;  
 

VII. 25 años de servicios 75%;  
 

VIII. 26 años de servicios 80%;  
 

IX. 27 años de servicios 85%;  
 

X. 28 años de servicios 90%; o  
 

XI. 29 años de servicios 95%.” 
 
10. Que en el caso concreto que nos ocupa, la solicitud de jubilación a favor del C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA, fue 
presentada con fundamento en lo que disponen los artículos 184, 185 y 186, fracción I, inciso c), de la Ley del Sistema 
de Seguridad Ciudadana que establece: 
 

“Artículo 184.Con la separación y retiro cesan los efectos del nombramiento y se da por terminada la 
relación administrativa entre el Policía y la Corporación, de manera definitiva. 
 

Será la Comisión de Carrera Policial quien emita la constancia de separación y retiro.  
 

Artículo 185. La separación y retiro del Policía puede ser por causas ordinarias o extraordinarias 
legalmente establecidas en la presente Ley, a fin de preservar los requisitos de permanencia en la Carrera 
Policial y los principios constitucionales de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez y 
respeto a los derechos humanos.  
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Artículo 186.Son causales de separación y retiro: 
 

I. Ordinarias: 
 

a) Renuncia. 
 

b) Incapacidad permanente total o parcial para el desempeño de sus funciones.  
 

c) Jubilación, por haberse cumplido el tiempo de servicios, que en los policías será de 25 años. 
 

d) Vejez, por haber llegado a los 60 años de edad y 18 de servicio. 
 

e) La muerte; y 
 

II. Extraordinarias: Incumplimiento de los requisitos de permanencia que debe mantener en todo 
tiempo el Policía. 
 

En tratándose de separación y retiro por vejez, se percibirá respecto al salario y quinquenios 
pagados mensualmente, la cantidad que resulte conforme a los siguientes porcentajes: 
 

a) 24 años de servicio el 95%. 
 

b) 23 años de servicio el 90%. 
 

c) 22 años de servicio el 85%. 
 

d) 21 años de servicio el 80%. 
 

e) 20 años de servicio el 75%. 
 

f) 19 años de servicio el 70%. 
 

g) 18 años de servicio el 65%.” 
 
Sin embargo, del análisis de la misma, no se desprende que el C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA ocupe el puesto de 
Policía, sino el de Apoyo Administrativo, en el área de Secretaría de Seguridad Pública. 
 
Lo anteriormente señalado se acredita con la constancia de fecha 19 de junio de 2015, expedida por la Lic. Gabriela 
Gómez Rojas, Directora de Recursos Humanos del Municipio de San Juan del Río, Qro., de la que se desprende que 
el trabajador prestó sus servicios para dicho Municipio del 2 de agosto de 2004 al 19 de marzo de 2015 (otorgándole la 
licencia de prejubilación a partir del 20 de marzo de 2015), siendo el último puesto desempeñado el de Apoyo 
Administrativo, en el área de Secretaría de Seguridad Pública.” 
 
De igual forma, en cumplimiento con lo establecido en la Resolución de fecha 25 de octubre de 2018, emitida por el 
Tribunal Colegiado en Materia Administrativa y de Trabajo del Vigésimo Segundo Circuito, la cual textualmente 
ordenaba en el inciso b):  “En su lugar, la Legislatura del Estado de Querétaro 
 

-Previo a emitir una resolución, recabe la totalidad de documentos necesarios para verificar los cargos 
que el quejoso ocupó en las diversas dependencias del Estado de Querétaro y sus Municipios. 
 

- Emita una nueva determinación, en la cual, al resolver sobre la pensión por jubilación del aquí quejoso, 
precise a partir de que fecha, adquirió el derecho a la pensión, esto es, cumplió veinticinco años, o bien, 
la fecha a partir de la cual se tomará en consideración la solicitud que formuló; ello, con la finalidad de 
determinar las normas aplicables al caso. 
 

- Resuelva cual es la ley aplicable al caso concreto (con inclusión de la normativa que rige a los policías) 
y en observancia al principio de mayor beneficio. 
 

- Determine si es o no aplicable al quejoso, la cláusula 31 del Convenio Colectivo Laboral que suscriben el 
Sindicato Único de Trabajadores al Servicio del Municipio de San Juan del Río, Querétaro y el 
Ayuntamiento de San Juan del Río, con la finalidad de resolver sobre la jubilación que solicitó.” 
 

En cumplimiento a la misma, en fechas 10 de diciembre de 2018 y 9 de enero de 2019, se requirió al Poder Ejecutivo 
del Estado de Querétaro y a los municipios de San Juan del Río y Tequisquiapan, remitieran las constancias que 
permitieran verificar los cargos que ocupó el C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA como trabajador, a lo que con fecha 15 de 
enero de 2019, mediante oficio número SAD/27/19, el Municipio de San Juan del Río, Qro. manifiesta textualmente: 
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“PRIMERO. Que de acuerdo a los archivos del Municipio de San Juan del Río y al sistema electrónico 
con el que cuenta el mismo, se indica que el C. José Luis Reyna Vega tiene como fecha de ingreso del 
02 de agosto de 2004 al 20 de marzo de 2015, fecha en la que se le concedió su preprensión, teniendo 
como último puesto el de Apoyo Administrativo en el área de la Secretaría de Seguridad Pública… 

 
Fue removido el trabajador como apoyo administrativo al no aprobar los exámenes efectuados de control 
y confianza en fecha 03 de octubre del 2011 ante el Centro de Evaluación Estatal de Control y Confianza, 
lo anterior en base a la resolución definitiva emitida por los integrantes de la Comisión de Honor y Justicia 
de la Secretaría de Seguridad Pública Municipal de San Juan del Río, Qro., de fecha 24 de septiembre 
de 2012.” 

 
Por lo que no le es aplicable dicha Ley para jubilarse, pues es evidente que el trabajador no detenta el carácter de 
policía, aunado a lo anterior, tampoco se encuentra en el supuesto de establecido en el artículo 136 de la Ley de los 
Trabajadores del Estado de Querétaro, que señala: 
 

“Artículo 136. Tienen derecho a la jubilación los trabajadores con treinta años de servicios, en los términos 
de esta Ley, una vez cumplidos sesenta años de edad.” 
 
 Por lo tanto es evidente que se requiere de treinta años de servicio y contar con sesenta años de edad, 
en virtud de contar con una antigüedad de 25 años, 3 meses y 7 días de servicio y por no tratarse de un 
trabajador sindicalizado, no resulta favorable la petición de ser jubilado por años de servicio cumplidos, 
porque para que la jubilación se requieren como se señaló en el mencionado artículo 136 de la Ley de 
los Trabajadores del Estado de Querétaro, con treinta años de servicios, por lo tanto no se coloca en este 
supuesto. 
 
 Sin embargo, esta Legislatura del Estado, con la finalidad de no afectar al trabajador en sus derechos 
y aplicando el principio pro persona, favoreciéndolo en todo momento, con fundamento en los artículos 
139 y 141, fracción VI, de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro que señalan: 
 
Artículo 139. Tienen derecho a la pensión por vejez los trabajadores que habiendo cumplido sesenta años 
de edad, se encuentren en los supuestos de años de servicios previstos en el artículo 141.  
 
Artículo 141. El monto de la pensión por vejez se calculará aplicando al promedio de la cantidad percibida 
como sueldo en los cinco últimos años anteriores a la fecha que ésta se conceda, los porcentajes que 
especifica la tabla siguiente:  
 

I. 15 a 19 años de servicios 50%;  
 

II. 20 años de servicios 53%; 
 

III. 21 años de servicios 55%;  
 

IV. 22 años de servicios 60%; 
 

V. 23 años de servicios 65%;  
 

VI. 24 años de servicios 70%;  
 

VII. 25 años de servicios 75%;  
 

VIII. 26 años de servicios 80%;  
 

IX. 27 años de servicios 85%;  
 

X. 28 años de servicios 90%; o  
 

XI. 29 años de servicios 95%.” 
 
De igual forma, de acuerdo a la ficha técnica del Procedimiento de jubilación, pensión por vejez y pensión por muerte 
que remite el Municipio de San Juan del Río, Qro., se establece que el derecho a la jubilación se otorga al personal de 
confianza que cuente con 30 años de servicio (con fundamento en el artículo 136 de la Ley de los Trabajadores del 
Estado de Querétaro y para el personal sindicalizado aplica con 26 años de servicio. 
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Para el caso de la pensión por vejez para el personal de confianza aplica con 20 años de servicio y 60 de edad (con 
base en lo establecido en los artículos 139 y 141 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro. 
 
Por lo que derivado del análisis de la documentación remitida por el Municipio de San Juan del Río, Qro. en la solicitud 
de jubilación del C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA no se desprende que haya tenido la calidad de sindicalizado, por lo que 
no es viable aplicar al quejoso la cláusula 31 del Convenio Colectivo Laboral que suscriben el Sindicato Único de 
Trabajadores al Servicio del Municipio de San Juan del Río Querétaro y el Ayuntamiento de San Juan del Río, 
Querétaro, siendo viable otorgarle la pensión por vejez con fundamento en lo establecido en el artículo 141 de la Ley 
de los Trabajadores del Estado de Querétaro. 
 
Y atendiendo al principio pro- persona, es porque se le concede al C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA el beneficio de la 
pensión por vejez y no el de la jubilación solicitada; la pensión por vejez se le concede por la cantidad correspondiente 
al 75% (setenta y cinco por ciento) del último salario percibido, resultando la cantidad de $17,331.25 (Diecisiete mil 
trescientos treinta y un pesos 25/100 M.N.), más $119.42 (Ciento diecinueve pesos 42/100 M.N.) como quinquenios, 
más $3,235.42 (Tres mil doscientos treinta y cinco pesos 42/100 M.N.) por concepto de despensa, lo que hace un total 
de $20,686.09 (VEINTE MIL SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS PESOS 09/100 M.N.) en forma mensual, pues cumple 
con el requisito de tener más de 60 sesenta años de edad al momento de la solicitud, ya que, según se desprende del 
acta de nacimiento número 1527, Oficialía 1, Libro 1, suscrita por la Dra. en D. Martha Fabiola Larrondo Montes, 
entonces Directora Estatal del Registro Civil, el C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA nació el 9 de junio de 1951, en Querétaro, 
Qro. 
 
Por lo tanto, nos encontramos en los supuestos establecidos dentro del artículo 141 de la Ley de los Trabajadores del 
Estado de Querétaro, para fijar el 75% (setenta y cinco por ciento) del último salario percibido. 
 
En base a ello se determina la pensión por vejez, puesto como quedo acreditado con la documental acta de nacimiento 
número 1527, Oficialía 1, Libro 1, suscrita por la Dra. en D. Martha Fabiola Larrondo Montes, Directora Estatal del 
Registro Civil, el C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA nació el 9 de junio de 1951, en Querétaro, Qro., siendo ésta un 
documento con valor probatorio pleno y de la cual se puede constatar que el señor C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA, 
cuenta con la edad de 66 años cumplidos. En razón de ello, también se desprende que la temporalidad de sus servicios 
es de 25 años, 3 meses y 7 días, señalamiento que se desprende y que queda plena y legalmente acreditado con las 
siguientes constancias: 
 

a).- Constancia de fecha 8 de abril de 2014, suscrita por la Lic. Alicia Beatriz Patricia Hoyos Bravo, entonces 
Directora de Recursos Humanos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, de la que se desprende que el 
trabajador prestó sus servicios para ese Poder del 2 de enero de 1979 al 30 de septiembre de 1991 y del 1 
octubre de 1992 al 5 de agosto de 1993, 
 
b).- Constancia de fecha 16 de abril de 2014, suscrita por el L. A. E. Alejandro Martínez Cervantes, Oficial Mayor 
del Municipio de Tequisquiapan, Qro., de la que se desprende que el trabajador prestó sus servicios para esa 
dependencia del 16 de octubre del 2000 al 16 de noviembre de 2001 y; 
 
c).- Constancia de fecha 19 de junio de 2015, expedida por la Lic. Gabriela Gómez Rojas, Directora de Recursos 
Humanos del Municipio de San Juan del Río, Qro., de la que se desprende que el trabajador prestó sus servicios 
para dicho Municipio del 2 de agosto de 2004 al 19 de marzo de 2015 (otorgándole la licencia de prejubilación a 
partir del 20 de marzo de 2015), siendo el último puesto desempeñado el de Apoyo Administrativo, en el área 
de Secretaría de Seguridad Pública. 

 
A los anteriores documentos, se les otorga valor probatorio pleno, por haber sido expedidas por un funcionario público 
en ejercicio de sus funciones, y no existe prueba alguna que demuestre lo contrario. 
 
De conformidad con el artículo 141 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro, que establece en lo que 
interesa al caso en concreto lo siguiente: 
 

“Artículo 141. El monto de la pensión por vejez se calculará aplicando al promedio de la cantidad percibida como 
sueldo en los cinco últimos años anteriores a la fecha que ésta se conceda, los porcentajes que especifica la tabla 
siguiente:  
 

I. 15 a 19 años de servicios 50%;  
 

II. 20 años de servicios 53%; 
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III. 21 años de servicios 55%;  

 
IV. 22 años de servicios 60%; 

 
V. 23 años de servicios 65%;  

 
VI. 24 años de servicios 70%;  

 
VII. 25 años de servicios 75%;  

 
VIII. 26 años de servicios 80%;  

 
IX. 27 años de servicios 85%;  

 
X. 28 años de servicios 90%; o  

 
XI. 29 años de servicios 95%.” 

 
En razón de lo anterior, es innegable que el trabajador, al contar con 25 años, 3 meses y 7 días de servicio, se encuentra 
en el supuesto de la fracción VII, del artículo mencionado anteriormente y le corresponde el 75% del monto de pensión. 
 
11. Que una vez fundado y motivado, lo anterior y al haberse cubierto los requisitos señalados en la Ley de los 
Trabajadores del Estado de Querétaro, resulta viable la petición que realiza el Municipio de San Juan del Río, Qro., 
para conceder el mencionado derecho al C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA, por haber cumplido más de 60 años de edad, 
concediéndosele la pensión por vejez por la cantidad correspondiente al 75% (setenta y cinco por ciento) del último 
sueldo percibido, más sus quinquenios y más la despensa así como las prestaciones que de hecho y por derecho le 
correspondan, con cargo al Presupuesto de Egresos del Municipio de San Juan del Río, Qro.  
 
Por lo anteriormente expuesto, la Quincuagésima Novena Legislatura del Estado de Querétaro, expide el siguiente: 
 
 

DECRETO POR EL QUE SE CONCEDE PENSIÓN POR VEJEZ 
AL C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA 

 
 

Artículo Primero. En cumplimiento a lo resuelto por la autoridad jurisdiccional, se deja insubsistente el DECRETO 
POR EL QUE SE CONCEDE PENSIÓN POR VEJEZ AL C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA, y en su lugar se emite el 
presente Decreto. 
 
Artículo Segundo. En virtud de haberse satisfecho los requisitos señalados en los artículos 126, 127, 139, 141, fracción 
VI, 147, fracción I y 148 de la Ley de los Trabajadores del Estado de Querétaro y en justo reconocimiento a los servicios 
prestados al Municipio de San Juan del Río, Qro., se concede pensión por vejez al C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA, quien 
el último cargo que desempeñara era el de Apoyo Administrativo, en el área de Secretaría de Seguridad Pública, 
asignándosele por este concepto, en forma vitalicia, la cantidad de $20,686.09 (VEINTE MIL SEISCIENTOS OCHENTA 
Y SEIS PESOS 09/100 M.N.), mensuales, equivalentes al 75% (setenta y cinco por ciento) del último salario que 
percibía por el desempeño de su puesto, más los incrementos contractuales y legales que le correspondan. 
 
Dicha cantidad será cubierta con cargo al Presupuesto de Egresos del Municipio de San Juan del Río, Qro. 
 
Artículo Tecero. La cantidad establecida en el punto anterior se pagará al C. JOSÉ LUIS REYNA VEGA, a partir del 
día siguiente a aquél en que el trabajador haya disfrutado el último salario, por haber solicitado su baja en el servicio. 
 

TRANSITORIO 
 

Artículo Único. El presente Decreto entrará en vigor a partir del día siguiente de su publicación en el Periódico Oficial 
del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”. 
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LO TENDRÁ ENTENDIDO EL CIUDADANO GOBERNADOR CONSTITUCIONAL DEL ESTADO DE QUERÉTARO Y 
MANDARÁ SE IMPRIMA Y PUBLIQUE.  
 
DADO EN EL SALÓN DE SESIONES “CONSTITUYENTES 1916-1917” RECINTO OFICIAL DEL PODER 
LEGISLATIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO, A LOS TREINTA Y UN DÍAS DEL MES DE ENERO DEL AÑO DOS 
MIL DIECINUEVE. 
 

ATENTAMENTE  
QUINCUAGÉSIMA NOVENA LEGISLATURA  

DEL ESTADO DE QUERÉTARO  
MESA DIRECTIVA  

 
 

DIP. ROBERTO CARLOS CABRERA VALENCIA 
PRESIDENTE  

Rúbrica 

 
 

DIP. MARÍA GUADALUPE CÁRDENAS MOLINA 
SEGUNDA SECRETARIA 

Rúbrica 

 
 

Francisco Domínguez Servién, Gobernador del Estado de Querétaro, en ejercicio de lo dispuesto por los artículos 
22 fracción I, 23 de la Constitución Política del Estado de Querétaro y 8 de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del 
Estado de Querétaro; expido y promulgo el presente Decreto por el que se concede pensión por vejez al C. José 
Luis Reyna Vega. 
 
Dado en el Palacio de la Corregidora, sede del Poder Ejecutivo del Estado, en la ciudad de Santiago de Querétaro, 
Qro., el día once del mes de febrero del año dos mil diecinueve, para su debida publicación y observancia. 

 
 

Francisco Domínguez Servién 
Gobernador del Estado de Querétaro 

Rúbrica 

 
 

Juan Martín Granados Torres 
Secretario de Gobierno 

Rúbrica 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



19 de febrero de 2019 LA SOMBRA DE ARTEAGA Pág. 5449 

PODER EJECUTIVO 
SECRETARÍA DE PLANEACIÓN Y FINANZAS 

 

CONVENIO DE COLABORACIÓN QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL ESTADO DE QUERÉTARO, 

REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL M. EN D. JUAN MARTÍN GRANADOS TORRES, SECRETARIO 

DE GOBIERNO DEL PODER EJECUTIVO, CON LA PARTICIPACIÓN DEL ING. JUAN MANUEL ALCOCER 

GAMBA, SECRETARIO DE PLANEACIÓN Y FINANZAS DEL PODER EJECUTIVO, EN LO SUCESIVO “EL 

ESTADO”, Y POR LA OTRA EL MUNICIPIO DE SAN JUAN DEL RÍO QRO., REPRESENTADO EN ESTE 

ACTO POR EL LICENCIADO GUILLERMO VEGA GUERRERO, PRESIDENTE MUNICIPAL, ASÍ COMO POR 

EL LICENCIADO GERMAÍN GARFIAS ALCÁNTARA, Y LA LICENCIADA MARCIA SOLÓRZANO GALLEGO, 

AMBOS SÍNDICOS MUNICIPALES, CON LA PARTICIPACIÓN DE LA LICENCIADA LILIANA SAN MARTÍN 

CASTILLO, SECRETARIA DEL H. AYUNTAMIENTO Y DEL CONTADOR PÚBLICO ITZCALLI RUBIO 

MEDINA, SECRETARIO DE FINANZAS PÚBLICAS MUNICIPALES, EN LO SUCESIVO “EL MUNICIPIO”, A 

QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARÁ “LAS PARTES”, DE CONFORMIDAD CON LOS 

SIGUIENTES: 

 
A N T E C E D E N T E S 

 
1. En fecha 29 de julio del 2015, fue publicado en el Diario Oficial de la Federación el Convenio de Colaboración 

Administrativa en Materia Fiscal Federal, celebrado entre el Gobierno Federal por conducto de la Secretaría 
de Hacienda y Crédito Público y el Estado de Querétaro, en lo subsecuente el “CONVENIO DE 
COLABORACIÓN”, publicación que de igual forma se realizó en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado 
de Querétaro “La Sombra de Arteaga”, el 03 de agosto de 2015.  
 

2. Conforme a lo dispuesto por la fracción V de la cláusula SEGUNDA del “CONVENIO DE COLABORACIÓN” 
el Estado y la Federación han acordado coordinarse en materia de las multas impuestas por autoridades 
administrativas federales no fiscales, asumiendo el Estado las facultades previstas en la Cláusula Décima 
Cuarta del referido instrumento.  

 
3. Asimismo, a través de la mencionada cláusula DÉCIMA CUARTA, el Estado convino con la Secretaría de 

Hacienda y Crédito Público, que ejercerá a través de las autoridades fiscales municipales, cuando así lo 
acuerden expresamente y el convenio respectivo sea publicado en el órgano de difusión oficial de la Entidad, 
las facultades que en dicha cláusula se establecen.  

 
D E C L A R A C I O N E S 

 
I. “EL ESTADO” DECLARA: 

 
I.1. De conformidad con lo estipulado en los artículos 40, 42, 43 y 115 primer párrafo, de la Constitución 
Política de los Estados Unidos Mexicanos y 1, 7 primer párrafo y 10, de la Constitución Política del 
Estado de Querétaro, es parte integrante de la Federación, libre y autónomo en su administración y 
gobierno interiores, teniendo como base de su organización territorial, política y administrativa el 
municipio libre. 
 
I.2. Quienes suscriben el presente, cuentan con las facultades necesarias para celebrarlo de acuerdo a 
lo dispuesto por el artículo 13 de la Ley de Coordinación Fiscal y la cláusula DÉCIMA CUARTA del 
“CONVENIO DE COLABORACIÓN”, así como por los artículos 5, 6, 19, fracciones I y II y 22 fracciones 
IV y XXVI, de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro. 
 
I.3 Señala como su domicilio para todos los efectos del presente Convenio el ubicado en 5 de Mayo 
esquina Pasteur, Centro Histórico, C.P. 76000, en la ciudad de Santiago de Querétaro, Qro. 
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II. “EL MUNICIPIO” DECLARA: 
 

II.1. Es un ente público con personalidad jurídica y patrimonio propio que forma parte integrante de “EL 
ESTADO”, constituyendo la base de su división territorial y de su organización política y administrativa, 
de conformidad con los artículos 115, de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos; 10, 
11 y 35, de la Constitución Política del Estado de Querétaro; 3, de la Ley Orgánica Municipal del Estado 
de Querétaro y 25 fracción I, del Código Civil para el Estado de Querétaro. 
 
II.2. De conformidad con lo dispuesto por el artículo 30 fracción XVIII, de la Ley Orgánica Municipal del 
Estado de Querétaro, es facultad del H. Ayuntamiento celebrar convenios con el Estado, a fin de 
coordinarse y asociarse para la más eficaz prestación de los servicios públicos o el mejor ejercicio de 
las funciones que les correspondan, o para cualquier otro aspecto de índole administrativo que requiera 
de auxilio técnico u operativo; motivo por el cual el H. Ayuntamiento del Municipio de San Juan del Río, 
Qro., mediante el Acuerdo de Cabildo de fecha 02 de octubre de 2018, cuya copia certificada se adjunta 
al presente como ANEXO I, facultó al Lic. Guillermo Vega Guerrero, Presidente Municipal de San Juan 
del Río, Qro., al Lic. Germaín Garfias Alcántara, Síndico Municipal y a la Lic. Marcia Solórzano Gallego, 
Síndico Municipal; para suscribir de manera conjunta todo tipo de convenios y contratos en 
representación del Municipio de San Juan del Río, Qro. 
 
II.3. Que la Lic. Liliana San Martín Castillo, Secretaria del Ayuntamiento y el C.P. Itzcalli Rubio Medina, 
Secretario de Finanzas Públicas Municipales, cuentan con las atribuciones necesarias para suscribir el 
presente instrumento jurídico. 
 
II.4. Sus representantes cuentan con las facultades necesarias para la celebración del presente 
Convenio, de conformidad con lo dispuesto por los artículos 31 fracción VIII, 33 fracción VI, 47 y 48 de 
la Ley Orgánica Municipal del Estado de Querétaro y 13 de la Ley de Coordinación Fiscal y el Acuerdo 
de Cabildo a que se refiere la declaración que antecede. 
 
II.5. Señala como su domicilio para todos los efectos del presente Convenio el ubicado en Boulevard 
Paso de los Guzmán, número 24, Barrio de la Concepción, C.P. 76803, en la ciudad de San Juan del 
Río, Qro.  
 

Expuesto lo anterior, y una vez reconocidas recíprocamente la personalidad y facultades con que comparecen, 
“LAS PARTES” acuerdan suscribir el presente Convenio sujetándose al tenor de las siguientes: 
 

C L Á U S U L A S 
 

PRIMERA.- “EL ESTADO” conviene delegar en “EL MUNICIPIO” las facultades que le han sido conferidas por la 
Federación a través de la cláusula DÉCIMA CUARTA del “CONVENIO DE COLABORACIÓN”, motivo por el cual, 
tratándose de infractores domiciliados dentro de la circunscripción territorial del Municipio de San Juan del Río, 
Qro., corresponderá a “EL MUNICIPIO”, con las excepciones previstas en la cláusula referida, ejercer las 
siguientes facultades:  
 
I. Requerir el pago de las multas impuestas por autoridades administrativas federales no fiscales, 

determinar sus correspondientes accesorios y recaudar dichos conceptos, incluso a través del 
procedimiento administrativo de ejecución de conformidad con el Código Fiscal de la Federación. 

 
“EL MUNICIPIO” efectuará la recaudación de las multas mencionadas en esta cláusula, a través de las 
instituciones de crédito o en las oficinas recaudadoras o auxiliares que el mismo autorice, incluso por 
medios electrónicos.  
 

II. Efectuar la devolución de las cantidades pagadas indebidamente. 
 

III. Autorizar el pago de las multas a que se refiere esta cláusula, ya sea diferido o en parcialidades, 
debiéndose garantizar el interés fiscal, en los términos del Código Fiscal de la Federación. 
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IV. Declarar la prescripción de los créditos fiscales derivados de las multas a que se refiere esta cláusula, 

conforme a lo dispuesto en el artículo 146 del Código Fiscal de la Federación. 
 

V. Cancelar los créditos fiscales derivados de las multas a que se refiere esta cláusula, por incosteabilidad 
en el cobro o por insolvencia del deudor o de los responsables solidarios, en términos del artículo 146-A 
del Código Fiscal de la Federación. 

 
SEGUNDA.- “EL MUNICIPIO” percibirá por las actividades que realice con motivo de este Convenio, en términos 
de lo estipulado en la fracción VIII de la cláusula DÉCIMA NOVENA, del “CONVENIO DE COLABORACIÓN”, el 
90% (noventa por ciento) del importe de las multas impuestas por las autoridades administrativas federales no 
fiscales, el 8% (ocho por ciento) del importe corresponderá a “EL ESTADO” y el 2% (dos por ciento) restante a la 
Federación. 
 
La aplicación de los incentivos a que se refiere esta cláusula sólo procederá cuando efectivamente se paguen los 
créditos respectivos. 
 
TERCERA.- “EL ESTADO” podrá, en cualquier tiempo y previo aviso a “EL MUNICIPIO”, ejercer las atribuciones 
a que se refiere el presente instrumento, aun cuando hayan sido conferidas expresamente a “EL MUNICIPIO”, 
pudiendo hacerlo en forma separada o conjunta con este último. 
 
CUARTA.- “EL MUNICIPIO” rendirá a “EL ESTADO” cuenta de lo recaudado en su circunscripción territorial 
proveniente de las multas impuestas por las autoridades administrativas federales no fiscales y sus accesorios, 
mediante el formato electrónico de entero de participación, multas administrativas no fiscales, que se adjunta 
como ANEXO II a este Convenio, dentro de los primeros cinco días hábiles del mes siguiente a aquél en que se 
haya efectuado la recaudación, enterando a “EL ESTADO” las cantidades que le correspondan, así como las 
pertenecientes a la Federación, a fin de que “EL ESTADO” las entere en términos de la cláusula VIGÉSIMA 
TERCERA del precitado “CONVENIO DE COLABORACIÓN”. Para el caso de que no exista recaudación del 
periodo mensual reportado, “EL MUNICIPIO” deberá presentar en ceros el citado formato. 
 
Asimismo, “EL MUNICIPIO” deberá presentar a “EL ESTADO” cada dos meses, un informe y estado comparativo 
de cartera pendiente de cobro de las multas impuestas por autoridades administrativas federales no fiscales de 
dicho periodo. De igual forma, “EL MUNICIPIO” deberá rendir dentro de los primeros cinco días del mes de enero 
de cada año, un informe anual sobre su cartera pendiente y lo recaudado durante el ejercicio presupuestal. 
 
En dichos reportes “EL MUNICIPIO” incluirá información sobre las declaraciones de prescripción de créditos 
fiscales y sobre cancelación de los mismos por incosteabilidad o insolvencia del deudor o de los responsables 
solidarios, que se efectúen en términos de lo establecido en las fracciones IV y V de la cláusula PRIMERA del 
presente Convenio. 
 
Además, “EL MUNICIPIO” suministrará a “EL ESTADO”, en los plazos que éste último le señale, la información 
adicional relacionada con el ejercicio de las facultades delegadas por virtud del presente Convenio. 
 
QUINTA.- Queda expresamente estipulado que el personal que cada una de “LAS PARTES” utilice para el 
cumplimiento del presente instrumento jurídico, estará bajo su absoluta responsabilidad y, por lo tanto, en ningún 
momento se considerará a la otra parte como patrón sustituto, intermediario o solidario, por lo que no podrá 
considerarse que existe relación alguna de carácter laboral con dicho personal y, consecuentemente, queda 
liberada de cualquier responsabilidad en esa materia, obligándose la parte que lo empleó a sacar en paz y a salvo 
a la otra, así como a responder de las reclamaciones de cualquier naturaleza que pudieran presentarse en su 
contra. 
 
SEXTA.- “LAS PARTES” acuerdan que el presente instrumento podrá darse por concluido mediante la 
celebración de un convenio de terminación, que deberá ser publicado en el Periódico Oficial del Gobierno del 
Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”, dentro de los treinta días naturales siguientes a su suscripción y 
que surtirá sus efectos al día siguiente a aquel en que se realice su publicación. 
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SÉPTIMA.- Conforme a lo establecido en el artículo 13 de la Ley de Coordinación Fiscal y en la cláusula DÉCIMA 
CUARTA del “CONVENIO DE COLABORACIÓN”, este Convenio surte sus efectos a partir de su firma y deberá 
ser publicado en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.  
 
OCTAVA.- De acuerdo a lo dispuesto por el artículo 176 de la Ley Orgánica Municipal del Estado de Querétaro, 
cualquier diferencia o controversia derivada de la interpretación o ejecución de este Convenio será resuelta de 
común acuerdo por “LAS PARTES”, en atención a los instrumentos y disposiciones aplicables. En caso de que 
subsista el  conflicto, éste será resuelto por el Pleno del Tribunal Superior de Justicia del Estado, de conformidad 
con lo previsto por el artículo 177 de la Ley Orgánica Municipal del Estado de Querétaro y 29, fracción VI de la 
Constitución Política del Estado de Querétaro. 
 
NOVENA.- El presente convenio tendrá vigencia a partir del 12 de noviembre de 2018, la cual terminará el 30 de 
septiembre de 2021. 
 
LEÍDO ÍNTEGRAMENTE EL CONTENIDO DEL PRESENTE CONVENIO, Y SABEDORES “LAS PARTES” DE 
SU ALCANCE Y FUERZA LEGAL, ES FIRMADO DE CONFORMIDAD POR CUADRUPLICADO EN LA CIUDAD 
DE SANTIAGO DE QUERÉTARO, QRO; A LOS 12 DÍAS DEL MES DE NOVIEMBRE DEL AÑO 2018. 

 
 

POR “EL ESTADO” 
 
 
 
 

M. EN D. JUAN MARTÍN GRANADOS TORRES 
SECRETARIO DE GOBIERNO  

 PODER EJECUTIVO 
Rúbrica 

 
 

 
 
 
 

ING. JUAN MANUEL ALCOCER GAMBA 
SECRETARIO DE PLANEACIÓN Y FINANZAS 

 PODER EJECUTIVO  
Rúbrica 

 
 
 
 
 

POR “EL MUNICIPIO” 
 
 
 

 
________________________________________ 

 
LIC. GUILLERMO VEGA GUERRERO 

PRESIDENTE MUNICIPAL DE SAN JUAN DEL RÍO, QRO. 
Rúbrica 
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________________________________________ 

LIC. GERMAÍN GARFIAS ALCÁNTARA 
SÍNDICO MUNICIPAL 

Rúbrica 

 
 
 
 
 

________________________________________ 
LIC. MARCIA SOLÓRZANO GALLEGO 

SÍNDICO MUNICIPAL 
Rúbrica 

 
 
 
 
 

_________________________________________ 
LIC. LILIANA SAN MARTÍN CASTILLO 
SECRETARIA DEL AYUNTAMIENTO 

Rúbrica 

 
 
 
 
 
 
 

_______________________________________ 
C.P. ITZCALLI RUBIO MEDINA 
SECRETARIO DE FINANZAS 

PÚBLICAS MUNICIPALES 
Rúbrica 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS FORMA PARTE DEL CONVENIO DE COLABORACIÓN PARA EL COBRO 
DE MULTAS IMPUESTAS POR AUTORIDADES ADMINISTRATIVAS FEDERALES NO FISCALES, QUE 
CELEBRAN EL ESTADO DE QUERÉTARO Y EL MUNICIPIO DE SAN JUAN DEL RÍO, QRO., DE FECHA 12 
DE NOVIEMBRE DE 2018, EL CUAL CONSTA DE 7 FOJAS ÚTILES POR EL ANVERSO, INCLUYENDO ÉSTA. 
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PODER EJECUTIVO 
SECRETARÍA DE DESARROLLO SOCIAL 

 
TONATIUH CERVANTES CURIEL, Secretario de Desarrollo Social del Poder Ejecutivo del Estado de 
Querétaro, en ejercicio de las facultades que me confieren los artículos 6 fracción III, 17 y 56 de la Ley de 
Planeación del Estado de Querétaro, 35 de la Ley Orgánica del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, 
y 20 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de Querétaro, y 
 

CONSIDERANDO 
 
1.- Con fecha 24 de mayo de 2017 se publicó en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La 
Sombra de Arteaga”, el Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operación del Programa de Desarrollo Social 
“Hombro con Hombro Por Tu Vivienda” en su vertiente “Apoyo para el Acceso a la Vivienda y Mejoramiento de la 
Calidad de Vida para Personal Facultado para el Uso Legal de la Fuerza”; el cual tiene como finalidad mejorar las 
condiciones de vivienda de las personas beneficiarias del programa a través de la entrega de recursos. 
 
2.- Por lo anterior, es menester esclarecer las Reglas de Operación, cuyo propósito es dar a conocer a la población 
que es susceptible de beneficiarse por el programa “Hombro con Hombro Por Tu Vivienda” en su vertiente “Apoyo 
para el Acceso a la Vivienda y Mejoramiento de la Calidad de Vida para Personal Facultado para el Uso Legal de 
la Fuerza”, los apoyos específicos ofertados, así como los procedimientos y requisitos para obtenerlos, con la 
finalidad de lograr y cumplir con el funcionamiento del mencionado Programa de manera eficaz, eficiente y 
transparente, de conformidad con lo establecido en el artículo 20 de la Ley de Desarrollo Social del Estado de 
Querétaro. 
 
Por lo anterior expuesto, tengo a bien expedir el siguiente: 

 
ACUERDO POR EL QUE SE MODIFICA EL ACUERDO POR EL QUE SE EMITEN LAS REGLAS DE 

OPERACIÓN DEL PROGRAMA DE DESARROLLO SOCIAL “HOMBRO CON HOMBRO POR TU VIVIENDA” 
EN SU VERTIENTE “APOYO PARA EL ACCESO A LA VIVIENDA Y MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE 

VIDA PARA PERSONAL FACULTADO PARA EL USO LEGAL DE LA FUERZA” 
 

Artículo Único.- Por virtud de este Acuerdo se modifican los artículos 1, 2, 3, 4, 6, 7, 8 y 11 fracción III del 
Acuerdo por el que se emiten las Reglas de Operación del Programa de Desarrollo Social “Hombro con Hombro 
Por Tu Vivienda” en su vertiente “Apoyo para el Acceso a la Vivienda y Mejoramiento de la Calidad de Vida para 
Personal Facultado para el Uso Legal de la Fuerza”, para quedar como sigue: 

 
Artículo 1. Objetivo. 
Mejorar las condiciones de vivienda de las personas beneficiarias del programa a través de la entrega de recursos 
económicos para la adquisición o construcción en vivienda propia, adquisición o construcción en terreno destinado 
a la vivienda, pago de créditos de vivienda, remodelación de vivienda, compra de material para la construcción o 
mobiliario de uso doméstico indispensable.  
 
Artículo 2. Glosario. 
Apoyos: Ayudas sociales que en recursos económicos son asignadas a los beneficiarios del Programa.  
Programa: Programa de Desarrollo Social “Hombro con Hombro por tu Vivienda”, aprobado mediante Acuerdo 
publicado en el Periódico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”, el 23 de 
septiembre de 2016 y modificado mediante Acuerdo publicado en el mismo medio el 12 de mayo de 2017. 
 
Artículo 3. Beneficiarios.  
Son sujetos susceptibles de ser beneficiarios del Programa: el personal facultado para el uso legal de la fuerza 
que se encuentre adscrito a la Secretaría de Seguridad Ciudadana del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, 
Secretaría de Gobierno del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, a la Fiscalía General del Estado de 
Querétaro y a la Comisión Estatal del Sistema Penitenciario, siempre que no hayan sido beneficiados previamente 
con este Programa y que cumplan con los requisitos y criterios de acceso del programa.  
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Para ser beneficiario del Programa se deberá presentar por escrito la solicitud preestablecida de apoyo (Anexo 
I), firmada y dirigida al Secretario, así como cubrir los demás requisitos y criterios previstos en las Reglas de 
Operación.  
 
Artículo 4. Dependencia responsable del Programa y articulación con otras dependencias y entidades.  
En la ejecución del Programa, participarán las dependencias y entidades que se indican, conforme a lo siguiente:  
I.- Instancia Rectora: la Secretaría, a través de sus unidades administrativas, como la dependencia responsable 
del Programa, facultada para coordinar su ejecución.  
La Secretaría para el mejor desempeño de sus funciones como Instancia rectora, podrá coordinarse con otras 
dependencias y entidades.  
Las dependencias y entidades del Poder Ejecutivo que por la especialización de su competencia deban participar 
en la ejecución del Programa, serán coordinadas y se sujetarán a las Reglas de Operación, y en su caso, a las 
directrices que les marque la Secretaría.  
II.- Instancia Normativa: La Secretaría, a través de sus unidades administrativas, es la instancia facultada para 
implementar las Reglas de Operación, así como resolver los casos no previstos en las mismas.  
III. Comité de Validación: Órgano responsable de conocer las solicitudes de entrega de apoyos del Programa y 
decidir sobre su otorgamiento, mismo que se integrará de la siguiente forma:  
a) Presidente: El Secretario o el servidor público que designe como su suplente;  
b) El Titular del Órgano Interno de Control de la Secretaría o servidor público que designe el Secretario, 
quien fungirá como Secretario Técnico del Comité de Validación;  
c) El Secretario de Gobierno o el servidor público que designe como su suplente;  
d) El Secretario de Seguridad Ciudadana o el servidor público que designe como su suplente;  
e) El Fiscal General del Estado o el servidor público que designe como su suplente;  
f)  El Comisionado Estatal del Sistema Penitenciario o el servidor público que designe como su suplente; y 
g) Un ciudadano que será: un Consejero Ciudadano que designe el Presidente del Consejo de la Fiscalía 
General del Estado de Querétaro.  
… 
 
Artículo 6. Coordinación Institucional.  
La Secretaría buscará potenciar el impacto de los recursos, fortalecer la cobertura de las acciones, en 
coordinación con otras instancias de gobierno en el marco de las Reglas de Operación y de la normatividad 
aplicable.  
 
Artículo 7. Requisitos y criterios de acceso.  

 
Criterios de acceso 

 

 
Requisitos y documentación a entregar 

Ser personal operativo facultado para el uso legal de la 
fuerza adscrito a la Secretaría de Seguridad Ciudadana del 
Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, Secretaría de 
Gobierno del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro, 
Fiscalía General del Estado de Querétaro y Comisión Estatal 
del Sistema Penitenciario; que cumplan con los siguientes 
requisitos personales: 
 

1. Que no haya sido beneficiado previamente con el 
Programa; 

2. Que se encuentre en situación de activo al 
momento de la aplicación del Programa; 

3. Que haya renovado su evaluación de control de 
confianza; 

4. Que tenga una antigüedad mínima de cinco años 
al 31 de diciembre del ejercicio fiscal 
correspondiente;  

5. Que haya acreditado los criterios para la obtención 
del Certificado Único Policial;  

Cédula “Hombro con Hombro” Seguridad, expedida por la 
Secretaría, la cual contendrá los datos de identificación del 
beneficiario y será llenada al momento de la presentación de 
la documentación. 
 
Solicitud de apoyo (Anexo I) firmada por el beneficiario y 
dirigida al Secretario. 
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6. Que esté incorporado a los esquemas de 
jerarquización y/u organización del servicio 
profesional de carrera de las corporaciones; y  

7. Que esté libre de cualquier procedimiento legal o 
administrativo vigente, derivado de algún delito o 
conducta grave. 

 
Cada una de las corporaciones, a través de su 
representante en el Comité de Validación, será responsable 
de verificar e informar si los solicitantes cumplen con lo 
establecido en los puntos que anteceden. 

 
Acreditar la identidad 

Copia de la Clave Única del Registro de Población del 
solicitante. 

 
 
 
 
Comprobación del domicilio donde se va a aplicar el recurso 

Comprobante de domicilio (recibo de agua, luz o predial) o 
en su caso constancia de residencia o arraigo expedida en 
el Estado de Querétaro por las autoridades competentes con 
antigüedad no mayor a tres meses previos a la presentación 
de la solicitud. 
 
En caso de solicitud para el apoyo de enganche para la 
compra de una casa habitación o para el pago de créditos 
de vivienda preexistentes, ambos a nombre del beneficiario, 
presentar el contrato, escrituras públicas o comprobante de 
pago respectivos. 

Contar con una cuenta bancaria exclusiva para el programa; 
donde, de ser seleccionado por el Comité, se deposite el 
apoyo. 

Carta de apertura de cuenta o estado de cuenta bancario 
con número de cuenta y CLABE interbancaria. 

 
Artículo 8. Apoyos.  
El otorgamiento del apoyo será de $100,000.00 (cien mil pesos 00/100 M.N.) por beneficiario que cumpla con los 
requisitos establecidos en el artículo 7 de las Reglas de Operación, sujeto a disponibilidad presupuestaria, 
cantidad que deberá destinarse para alguno de los siguientes rubros:  

 Adquisición total o parcial (enganche) y sus accesorios de una casa habitación o de terreno destinado 
a la vivienda, en ambos casos a nombre del beneficiario. 

 Construcción en vivienda a nombre del beneficiario. 

 Construcción de vivienda en terreno a nombre del beneficiario. 

 Remodelación de la casa donde resida el beneficiario.  

 Pago de crédito de vivienda a nombre del beneficiario.  

 Mobiliario de uso doméstico que deberán ser aplicados en el domicilio donde resida el beneficiario.  

 Material para construcción o remodelación que deberán ser aplicados en el domicilio donde resida el 
beneficiario.  

En caso de que el beneficiario solicite que el apoyo sea aplicado en un domicilio que no se encuentre a su nombre, 
deberá acompañar a su solicitud, un escrito donde exponga las razones por las cuales requiere la aplicación del 
recurso en un domicilio diferente al del beneficiario.   
 

Artículo 11. Cancelación de los Apoyos.  
III. Incumplimiento de alguna de las obligaciones contenidas en las Reglas de Operación.  
 

Transitorios: 
 

Único.- El presente Acuerdo entrará en vigor a partir de su fecha de firma y será publicado en el Periódico Oficial 
del Gobierno del Estado de Querétaro, “La Sombra de Arteaga”. 
 

Dado en la Ciudad de Santiago de Querétaro, Querétaro., a los 21 días del mes de noviembre del año 2018. 
 

TONATIUH CERVANTES CURIEL 
SECRETARIO DE DESARROLLO SOCIAL  

DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO 
Rúbrica 
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COLEGIO DE ESTUDIOS CIENTÍFICOS Y 

TECNOLÓGICOS DEL ESTADO DE QUERÉTARO 
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Pág. 5462 PERIÓDICO OFICIAL 19 de febrero de 2019 

COMISIÓN ESTATAL DE INFRAESTRUCTURA 
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FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE QUERÉTARO 
 
MTRO. ALEJANDRO ECHEVERRÍA CORNEJO, FISCAL GENERAL DEL ESTADO DE QUERÉTARO, en ejercicio de 
las atribuciones que me confieren los artículos 21 de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 12 y 
13, fracción VII de la Ley Orgánica de la Fiscalía General del Estado de Querétaro; y 31, fracción XV del Reglamento 
de la Ley Orgánica de la Fiscalía General del Estado de Querétaro, y 
 

CONSIDERANDO 
 
La Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos en su artículo 134, párrafo octavo, dispone que la 
propaganda, bajo cualquier modalidad de comunicación social, que difundan como tales, los poderes públicos, los 
órganos autónomos, las dependencias y entidades de la administración pública y cualquier otro ente de los tres órdenes 
de gobierno, deberá tener carácter institucional y fines informativos, educativos o de orientación social; además, en 
ningún caso ésta incluirá nombres, imágenes, voces o símbolos que impliquen promoción personalizada de cualquier 
servidor público. 
 
La Ley General de Comunicación Social, publicada el 11 de mayo de 2018 en el Diario Oficial de la Federación, tiene 
por objeto establecer las normas a que deberán sujetarse los Entes Públicos a fin de garantizar, que el gasto en 
Comunicación Social, cumpla con los criterios de eficiencia, eficacia, economía, transparencia y honradez, y respete 
los topes presupuestales, límites y condiciones de ejercicio que establezcan los presupuestos de egresos respectivos. 
 
El artículo 3 de la citada Ley General, dispone que son sujetos obligados a su cumplimiento los poderes públicos, los 
órganos a los que la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos dota de autonomía, las dependencias y 
entidades de la administración pública y cualquier otro Ente Público de los tres órdenes de gobierno. 
 
En ese tenor, los artículos 5, 30 y 32 de la Ley General de Comunicación Social, establecen la obligación de los sujetos 
obligados, de emitir criterios de selección de los medios de comunicación social, los mecanismos para la elaboración, 
aprobación y registro de sus Estrategias de Comunicación Social y Programas Anuales de Comunicación Social, así 
como para la difusión de Mensajes Extraordinarios. 
 
La Ley para el Manejo de los Recursos Públicos del Estado de Querétaro, señala en su artículo 3, que son sujetos a la 
Ley entre otros los organismos constitucionales autónomos; los que de conformidad con el artículo 8, fracción II, tienen 
la obligación de administrar los recursos de que dispongan, de acuerdo con  los principios de legalidad, honestidad, 
eficacia, eficiencia, economía, racionalidad, austeridad, transparencia, control y rendición de cuentas, para satisfacer 
los objetivos a los que estén destinados.   
 

El artículo 30 bis de la Constitución Política del Estado de Querétaro, establece que el Ministerio Público es la institución 
que tiene por objeto investigar y perseguir los delitos, la cual se organizará en una Fiscalía General del Estado, bajo la 
naturaleza de Organismo Constitucional Autónomo, dotado de personalidad jurídica y patrimonio propio, 
correspondiéndole así la obligación de observar las disposiciones de la Ley General de Comunicación Social. 
 

De conformidad con el artículo 35, fracción III del Reglamento de la Ley Orgánica de la Fiscalía General del Estado de 
Querétaro, le corresponde a la Coordinación de Comunicación Social, generar herramientas de difusión de los servicios 
y resultados de la Fiscalía General. 

 

Por lo antes expuesto, expido el siguiente: 
 

ACUERDO QUE ESTABLECE LOS LINEAMIENTOS PARA LA ELABORACIÓN DE LA ESTRATEGIA Y 
PROGRAMA ANUALES DE COMUNICACIÓN SOCIAL Y DIFUSIÓN DE MENSAJES EXTRAORDINARIOS, ASÍ 
COMO LOS CRITERIOS PARA LA SELECCIÓN DE MEDIOS DE COMUNICACIÓN PARA DIFUSIÓN DE 
CAMPAÑAS DE COMUNICACIÓN SOCIAL DE LA FISCALÍA GENERAL DEL ESTADO DE QUERÉTARO, PARA 
EL EJERCICIO FISCAL 2019. 

TÍTULO PRIMERO  
DISPOSICIONES GENERALES Y ESPECIALES 

 
Capítulo Primero  

De las disposiciones generales 
 

Artículo 1. Los presentes Lineamientos, son de observancia obligatoria para todo el personal de Fiscalía General del 
Estado de Querétaro en el Ejercicio Fiscal 2019, y tienen por objeto establecer: 
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a) Los mecanismos para la planeación, elaboración, autorización, registro, ejecución y evaluación de la Estrategia 

y Programa Anuales de Comunicación Social y de difusión de mensajes extraordinarios de la Fiscalía General, 
y  

b) Los criterios, para la selección de medios de comunicación para la difusión de Campañas de Comunicación 
Social.    

 
Artículo 2. Los presentes Lineamientos se emiten en cumplimiento a la Ley General y se ajustan a lo dispuesto por la 
Ley para el Manejo de los Recursos Públicos del Estado de Querétaro y demás normatividad aplicable a la materia.   
 
Su aplicación se realizará conforme a los principios siguientes, en términos de lo dispuesto en el artículo 5 de la Ley 
General y la Ley para el Manejo de los Recursos Públicos del Estado de Querétaro: 
 

I. Legalidad; 
II. Eficacia; 

III. Eficiencia;  
IV. Economía y Racionalidad Presupuestaria;  
V. Transparencia y máxima publicidad; 

VI. Honradez;  
VII. Objetividad e imparcialidad;  

VIII. Austeridad; 
IX. Institucionalidad; 
X. Necesidad;  

XI. Congruencia;  
XII. Control y rendición de cuentas, y 

XIII. Veracidad.  
 
Artículo 3. La Coordinación de Comunicación Social de la Fiscalía General del Estado de Querétaro, fungirá como 
Secretaría Administradora de dicho organismo constitucional autónomo, en términos de la Ley General de 
Comunicación Social.  
 
Artículo 4. Para efectos de los presentes Lineamientos, se entenderá por:  
 

I. Campaña: Las Campañas de Comunicación Social que difunden el quehacer, las acciones o logros de la 
Fiscalía General del Estado de Querétaro, o propician acciones de la sociedad para acceder a los servicios 
que aquélla brinda. 

II. Comité de Adquisiciones: El Comité de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y 
Contratación de Servicios de la Fiscalía General del Estado de Querétaro. 

III. Contraloría: La Contraloría de la de la Fiscalía General del Estado de Querétaro. 
IV. Dirección de Administración: La Dirección de Administración de la Fiscalía General del Estado de 

Querétaro. 
V.   Erogación: El recurso presupuestario ejercido, comprometido o contratado, incluido el Impuesto al Valor 

Agregado y otros impuestos, respecto de los que sea sujeto el prestador del servicio o el contratante, con 
cualquier prestador de bienes y servicios, que sea susceptible de ser aplicado en el capítulo y partidas 
correspondientes al Clasificador por Objeto del Gasto para la Fiscalía General y registrado en el Sistema 
Público. 

VI. Estrategia Anual: La Estrategia Anual de Comunicación Social de la Fiscalía General del Estado de 
Querétaro, que contiene los temas prioritarios de la institución a ser difundidos durante el ejercicio fiscal.   

VII. Fiscal General: El Fiscal General del Estado de Querétaro. 
VIII. Fiscalía General: La Fiscalía General del Estado de Querétaro. 
IX.         Ley General: La Ley General de Comunicación Social.  
X.            Medios de comunicación: El tipo de medio de comunicación que puede ser captados simultáneamente 

por gran cantidad de individuos. Entre ellos se encuentran los medios electrónicos, medios impresos, 
medios complementarios, medios digitales y medios públicos. 

XI.         Medio Digital: El tipo de medio de comunicación cuyo contenido puede consultarse desde un dispositivo 
electrónico que cuente con la tecnología necesaria y acceso a internet.    

XII.         Medio Complementario: El tipo de medio de comunicación alternativo a los medios electrónicos, 
digitales, impresos y públicos, que impactan a sectores específicos de la población, como espectaculares, 
mobiliario urbano y otros similares. 
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XIII. Medio Electrónico: El tipo de medio de comunicación que difunde contenidos a través de impulsos 
radioeléctricos, como son el radio y la televisión. 

XIV. Medio Impreso: El tipo de medio de comunicación que publica contendidos en forma escrita o ilustrada, 
como son textos o imágenes fijas, en forma periódica mediante ediciones y numeración en secuencia. 

XV.   Medio Público: Las estaciones oficiales de radio y canales de televisión que forman parte de la 
Administración Pública Federal, Estatal o Municipal.  

XVI. Plan de Medios de Comunicación: El conjunto de medios de comunicación necesarios para alcanzar a 
la población objetivo, en cumplimiento a los objetivos o metas establecidas en la Campaña de 
Comunicación Social. 

XVII. Programa Anual: El Programa Anual de Comunicación Social de la Fiscalía General, que comprende el 
conjunto de Campañas de Comunicación Social, derivadas de la Estrategia Anual y contribuyen al logro 
de sus atribuciones, y se costean con recursos presupuestarios.   

XVIII. Objetivo de comunicación: El que la Fiscalía General pretende alcanzar con la difusión de cada 
Campaña de comunicación social. 

XIX. Objetivo de la Estrategia Anual: El propósito que la Fiscalía General pretende alcanzar con la adecuada 
planeación de medios y temas a difundir. 

XX.          Objetivo Institucional: Las acciones establecidas por la Fiscalía General que coadyuvarán al logro de 
su Misión. 

XXI. Programa Anual: El Conjunto de Campañas de Comunicación Social, derivadas de la Estrategia Anual 
de Comunicación Social, encaminadas al cumplimiento de las acciones establecidas por la Fiscalía 
General, que coadyuvarán al logro de sus atribuciones, y se costean con cargo a sus recursos 
presupuestarios. 

XXII. Recursos presupuestarios: El presupuesto autorizado para el gasto en materia de Comunicación Social 
para la Fiscalía General, de conformidad con lo previsto en el Presupuesto de Egresos del Estado de 
Querétaro y otros recursos a los que tiene acceso. 

XXIII. Secretaría Administradora: La Secretaría Administradora de la Fiscalía General.  
XXIV. Sistema de Información: El Sistema de Información de Normatividad de Comunicación de la Fiscalía 

General del Estado de Querétaro.   
XXV. Unidades Administrativas: Aquellas previstas en los artículos 7 y 8 de la Ley Orgánica de la Fiscalía 

General, 8 y 9 del Reglamento de dicha Ley. 
XXVI. Vigencia de la Campaña: El tiempo que dura la difusión de cada Campaña de Comunicación Social de la 

Fiscalía General. 
 
Artículo 5. La Secretaría Administradora será la responsable de la planeación, elaboración, ejecución, registro  y 
evaluación de la Estrategia y Programa Anuales; del adecuado ejercicio de los recursos  asignados en el Presupuesto 
de Egresos 2019 de la Fiscalía General, en la partida correspondiente a los servicios de Comunicación Social y 
Publicidad, conforme al Clasificador por Objeto del Gasto de la Fiscalía General; así como de la  vigilancia del ejercicio 
de otros recursos presupuestarios a cargo de las unidades administrativas de la Fiscalía General.  
 
Para el cumplimiento de lo anterior, la Secretaría Administradora contará con la colaboración y apoyo de las diferentes 
unidades administrativas, quienes designarán un enlace institucional para atender los asuntos que deriven en esta 
materia. 
 
Artículo 6. En la formulación de la Estrategia Anual, el Programa Anual y las Campañas de la Fiscalía 
General, deberá considerarse además de lo previsto en el artículo 134 de la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos y Capítulo V del Título Segundo de la Ley General, lo siguiente:  
 

I. Elaborar su Programa Anual de manera que se garantice el cumplimiento del objetivo de la 
Estrategia Anual;  

II. Desarrollar Campañas que sean acordes a los objetivos de comunicación social, seleccionando 
los medios adecuados para alcanzar a la población objetivo; 

III. Analizar las características, tarifas, destinatarios, cobertura y especialidades que ofrecen los 
medios de comunicación, para lograr una selección objetiva; 

IV. Los recursos presupuestarios deberán estar previamente autorizados y asignados a las partidas 
de gasto y erogarse bajo los criterios de austeridad y racionalidad; 

V. La contratación de medios de comunicación para implementación de Campañas, se realizará 
conforme la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios del 
Estado de Querétaro, el Reglamento para la integración y operación del Comité de Adquisiciones, 
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratación de Servicios de la Fiscalía General del Estado de 
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Querétaro, y demás normatividad aplicable; 
VI. Observar en la contratación de medios de comunicación los criterios de selección que se establecen en 

los presentes Lineamientos; 
VII. Las erogaciones en materia de comunicación social, deberán acreditarse únicamente con órdenes de 

transmisión para medios electrónicos, con órdenes de inserción para medios impresos y con órdenes de 
servicio para medios digitales y complementarios, especificando en todos los casos: 

a) Tarifa convenida; 
b) Concepto,  
c) Descripción del mensaje,  
d) Población destinataria,  
e) Cobertura,  
f) Pautas de difusión en medios electrónicos, y  
g) Circulación certificada en medios impresos.  

En cuanto a la validación de pauta, la Fiscalía General podrá contratar servicios de monitoreo que soporten 
dicha validación, a fin de certificar y corroborar la difusión realizada por los medios de comunicación. 

VIII. Las erogaciones por concepto de notas, entrevistas o imágenes con fines periodísticos, solo podrán 
realizarse cuando se encuentren directamente relacionados con las funciones de la Fiscalía General, con 
sus Campañas, o con su promoción y publicidad, y      

IX. Garantizar la observancia de las disposiciones en materia de transparencia, en los procesos de 
contratación y erogación de recursos presupuestarios destinados a las Campañas. 
 

Artículo 7. Los presentes Lineamientos deberán ser observados, aun cuando las Campañas no representen un gasto 
presupuestal.  

 
Capítulo Segundo   

De las disposiciones especiales 
 
Artículo 8. Los contenidos del Programa Anual y Campañas de la Fiscalía deberán elaborarse con enfoque de derechos 
humanos  y de perspectiva de género, ser incluyentes y plurales, promoviendo la igualdad entre mujeres y hombres, y 
la erradicación de roles y estereotipos que fomenten cualquier forma de discriminación, violencia de género, violencia 
familiar o motivadas por origen étnico o nacional, el género, la edad, las discapacidades, la condición social, las 
condiciones de salud, la religión, las opiniones, las preferencias sexuales, el estado civil o cualquier otra que atente 
contra la dignidad humana y tenga por objeto anular o menoscabar los derechos y libertades de las personas. 
 
Artículo 9.  Cuando en los contenidos de las Campañas aparezcan niñas, niños o adolescentes o estén dirigidos a 
éstos, deberá observarse además de las reglas de comunicación social de la Ley General, los Lineamientos Generales 
sobre la información y materiales para la difusión entre niñas, niños y adolescentes del Sistema de Protección a Niñas, 
Niños y Adolescentes del Estado de Querétaro, y demás normatividad aplicable en la materia.  
 
Artículo 10. En función de sus contenidos o áreas de cobertura, deberá gestionar la emisión del mensaje haciendo uso 
de la Lengua de Señas Mexicanas, cuando se trate de Campañas de televisión y subtitulaje en material audiovisual; de 
lenguas indígenas preferentemente las pertenecientes a las comunidades indígenas de nuestro Estado, y que 
promuevan los derechos de los pueblos y mujeres indígenas.  
 
Artículo 11. Los integrantes de la Coordinación de Comunicación Social, recibirán capacitación permanente que les 
permita elaborar contenidos que contribuyan a promover, respetar, proteger y garantizar los derechos humanos.  

 
TÍTULO SEGUNDO 

DE LA ESTRATEGIA Y PROGRAMA ANUALES 
 

Capítulo Primero 
De la Planeación de la Estrategia y Programa Anuales  

 
Artículo 12. En la planeación de la Estrategia y Plan Anuales participarán las unidades administrativas, que deberán 
proponer a la Secretaría Administradora acciones en materia de comunicación social, que contribuyan a alcanzar 
objetivos institucionales, previo a la realización de un diagnóstico de necesidades en el ámbito de sus respectivas 
competencias.     
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Artículo 13. En la planeación del Programa Anual, en cuanto sea aplicable, las unidades administrativas deberán tomar 
en consideración lo siguiente:   
 

I. Los temas prioritarios y objetivos de comunicación que se pretenden alcanzar con las Campañas; 
II. La vinculación directa de las Campañas, con las atribuciones y funciones de la Fiscalía General;  
III. La efectividad de los medios para la difusión de las Campañas, de tal manera que lleguen al público al que 

van dirigidas;  
IV. Las metas de resultados y procedimientos de evaluación de las Campañas;  
V. El carácter institucional y fines informativos; 
VI. La cronología de la difusión de las Campañas que den cumplimiento a la Estrategia Anual, y   
VII. La proporcionalidad de los recursos que se pretende utilizar con los objetivos de las Campañas. 

 
Artículo 14. La elaboración de la Estrategia y Programa Anuales, estarán a cargo de la Secretaría Administradora, 
quien definirá los tiempos en que las unidades administrativas entregarán sus propuestas para su integración, y no 
podrán recibirse propuestas extemporáneas.   
 
Artículo 15. Las unidades administrativas, al elaborar sus propuestas para integración de la Estrategia Anual, 
establecerán en los casos aplicables, lo siguiente: 
 

I.   Objetivos Institucionales;   
II. Ejes estratégicos y políticas transversales relacionados con los Objetivos Institucionales, que se abordarán en 
la Estrategia Anual; 
III. Temas prioritarios que se abordarán en las Campañas del Programa Anual,  derivados de los ejes estratégicos 
y políticas transversales relacionados con los Objetivos Institucionales; 
IV. Temas específicos que se abordarán en las Campañas del Programa Anual,  derivados de los ejes estratégicos 
y políticas transversales relacionados con los Objetivos Institucionales, y  
V. Partida presupuestaria con que se cuenta para tales fines, conforme al Presupuesto de Egresos 2019 de la 
Fiscalía General u otros recursos. 
 

Artículo 16. Las unidades administrativas, al elaborar sus propuestas para integración de Programa Anual, 
establecerán lo siguiente: 
 

I. Nombre de las Campañas; 
II. Tema prioritario de las Campañas; 
III. Justificación de la relación directa con sus funciones;  
IV. Mensajes clave a comunicar; 
V. Población objetivo;  
VI. Versión de la Campañas; 
VII. Tipo de medio o medios a utilizar, y   
VIII. Vigencia de la Campañas. 

 
Artículo 17. Una vez que las propuestas de las unidades administrativas sean entregadas a la Secretaria 
Administradora, ésta procederá a analizar si se encuentran o no alineadas a lo dispuesto en la Ley General y el artículo 
6 de los presentes Lineamientos, determinando si se integran o no a la Estrategia y Programa Anuales.  
 
Las unidades administrativas serán informadas por la Secretaría Administradora, de las propuestas que serán 
integradas en la Estrategia y Programa Anuales, y las que no, dentro de los diez días hábiles siguientes a su 
presentación. 

 
Capítulo Segundo  

De la Elaboración de la Estrategia y Programa Anuales  
 

Artículo 18. La Secretaría Administradora procederá a elaborar la Estrategia y Programa Anual, con las propuestas de 
las unidades administrativas, consideradas como viables.   
 
Artículo 19. En la elaboración de la Estrategia y Programa Anuales, la Secretaría Administradora deberá ajustarse a 
lo previsto en el Capítulo V, del Título Segundo de la Ley General.   
 



Pág. 5506 PERIÓDICO OFICIAL 19 de febrero de 2019 

Artículo 20. La Estrategia Anual tiene como finalidad difundir entre la población, información veraz y oportuna de las 
acciones y resultados de la Fiscalía General, que permitan incrementar la percepción positiva de su trabajo y la 
confianza de la sociedad en materia de procuración de justicia.     
 
Artículo 21. La Estrategia Anual, en los casos aplicables como mínimo deberá contener:  
 

I.   Misión y Visión de la Fiscalía General; 
II. Objetivo de la Estrategia Anual y Objetivos Institucionales; 
III. Ejes estratégicos y políticas transversales relacionados con los Objetivos Institucionales, que se abordarán en 
la Estrategia Anual; 
IV. Partidas presupuestarios con que se cuenta para tales fines, conforme al Presupuestos de Egresos 2019 de la 
Fiscalía General u otros recursos;  
V. Temas prioritarios que se abordarán en las Campañas del Programa Anual, derivados de los ejes estratégicos 
y políticas transversales relacionados con los Objetivos Institucionales, y    
VI. Temas específicos que se abordarán en las Campañas del Programa Anual, derivados de los ejes estratégicos 
y políticas transversales relacionados con los Objetivos Institucionales. 

 
Artículo 22. El Programa Anual, deberá ajustarse a lo previsto en el artículo 24 de la Ley General y contener como 
mínimo para cada Campaña, lo siguiente: 
 

I. Nombre; 
II. Temas prioritarios o específicos;  
III. Objetivos de la Estrategia Anual que se alcanza; 
IV. Versión; 
V. Mensaje clave a comunicar; 
VI. Coemisora, en el caso procedente; 
VII. Población objetivo;  
VIII. Vigencia;  
IX. Tipo de medio o medios a utilizar para su difusión; 
X. Recursos programados para su ejecución, y   
XI. Indicadores de resultado y procedimiento de evaluación. 

 
Artículo 23. En el Programa Anual deberá integrar de manera desglosada las Campañas programadas, así como el 
presupuesto a erogar. 

 
Capítulo Tercero 

De la Autorización de la Estrategia y Programa Anuales  
 

Artículo 24. La Estrategia y Programa Anuales elaborados, serán presentados para visto bueno de la Contraloría, quien 
deberá emitir sus observaciones sobre el cumplimiento de la normatividad aplicable en materia de comunicación social, 
en un término máximo de diez días hábiles contados a partir de la recepción de los proyectos. 
 
La Contraloría requerirá a la Dirección de Administración, la información financiera necesaria para efectos de dar 
cumplimiento a lo dispuesto en el párrafo anterior, quien deberá proporcionarla dentro de los cinco días hábiles 
siguientes a partir de la recepción de la solicitud. 
 
Artículo 25. La Secretaría Administradora, tendrá cinco días hábiles contados a partir de la notificación de las 
observaciones, para solventarlas. 
 
Realizado lo anterior y con el visto bueno de los proyectos de Estrategia y Programa Anuales por la Contraloría, serán 
sometidos a la autorización del Fiscal General.  
 
Artículo 26. Una vez autorizadas la Estrategia y Programa Anuales, la Secretaría Administradora deberá registrarlas 
en el Sistema de Información.  
 
Posteriormente serán entregadas en forma impresa por la Secretaría Administradora, ante la Comisión de Planeación 
y Presupuesto del Poder Legislativo del Estado, en la primera quincena del mes de febrero de 2019. 
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Capítulo Cuarto 
Del Ajuste o Modificación del Programa Anual 

 
Artículo 27. El ajuste al Programa Anual, es la reasignación de recursos por tipo de medio y por Campaña, y/o 
replanteamiento de vigencias que no afecten la Estrategia Anual, ni los techos presupuestarios autorizados.  
 
La modificación al Programa Anual, implica variaciones en el techo presupuestario, cancelación o inclusión de 
Campañas y versiones, así como inclusión de mensajes extraordinarios en el Programa Anual. 
 
Artículo 28. En el caso de que las unidades administrativas requieran un ajuste o modificación del Programa Anual en 
el ámbito de sus competencias, deberán informarlo por escrito a la Secretaría Administradora. 
 
Artículo 29. La Secretaría Administradora, deberá someter a revisión y visto bueno de la Contraloría, las propuestas 
de ajuste o modificación del Programa Anual realizadas por las unidades administrativas, o por la propia Secretaría 
Administradora, a fin de cumplan con la normatividad aplicable en materia de comunicación social. 
 
Artículo 30. Si se trata de un incremento de recurso presupuestario destinado a una Campaña, deberá presentarse 
una justificación detallada de la necesidad, precisando el costo y la fuente del financiamiento, así como la propuesta de 
modificación del Programa Anual.  
 
Artículo 31. En el supuesto de cancelación de una Campaña, además deberán, exhibir una justificación detallada de 
las causas que motivan la cancelación, y un informe del área competente de la Dirección de Administración, sobre el 
estatus o reporte del ejercicio del recurso asignado a esa Campaña.  
 
Artículo 32. En el caso de que exista registro de recurso ejercido para la Campaña que se pretende cancelar, el trámite 
no se podrá efectuar, salvo que así esté considerado en las cláusulas contractuales. 
 
Artículo 33. La Contraloría procederá a la revisión de las propuestas de ajuste o modificación del Programa Anual; en 
su caso, emitirá observaciones en un plazo máximo de seis días hábiles contados a partir de la recepción de la 
propuesta; de no existir observaciones procederá a emitir el visto bueno. 
 
Artículo 34. La Secretaría Administradora, tendrá tres días hábiles contados a partir de la notificación de las 
observaciones, para solventar las observaciones. 
 
Realizado lo anterior, la propuesta de ajuste o modificación del Programa Anual con visto bueno de la Contraloría, será 
sometida a la autorización del Fiscal General. 
 
Artículo 35.  Cuando sea necesaria la modificación de la vigencia autorizada para difusión de una Campaña en alguno 
de los medios de Comunicación, la Secretaría Administradora deberá dentro del plazo de vigencia autorizada para la 
Campaña, someterla a autorización del Fiscal General. 
 
Artículo 36. Si durante la vigencia de la Campaña, resulta necesario incluir nuevos medios de Comunicación, la 
Secretaría Administradora solicitará autorización del Fiscal General, para la inclusión de medios de Comunicación 
debidamente identificados, previo a su difusión.  
 
Artículo 37. Ninguna Campaña podrá difundirse sin apegarse al plan de medios autorizado, o en su caso, al ajuste o 
modificación debidamente autorizada.  
 

Capítulo Quinto 
De la Ejecución de la Estrategia y Programa Anuales  

 
Artículo 38. La Secretaría Administradora será la responsable de la ejecución y cumplimiento de la Estrategia y 
Programa Anual de la Fiscalía General, quienes contarán en todo momento con el apoyo y colaboración de las unidades 
administrativas.     
 
Artículo 39. En la ejecución del Programa Anual, deberá observarse además de lo previsto en el artículo 26 de la Ley 
General, lo siguiente:  
 

I. Verificar que la información que se difunde en las Campañas sea veraz y oportuna;  
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II. Garantizar la coherencia entre el contenido del mensaje, el objetivo de la comunicación y la población 
objetivo;  

III. Difundir las Campañas conforme la programación establecida, y   
IV. Evaluar los resultados de las Campañas conforme los indicadores establecidos para ese efecto.  

 
Capítulo Sexto 

De las Campañas  
 
Artículo 40. Una vez autorizado el Programa Anual, la Coordinación de Comunicación Social procederá a la elaboración 
de las Campañas, las que deberán contener lo siguiente: 
 

I. Plan de medios;  
II. Los recursos a erogar y las partidas en las que se encuentran asignados; 

III. Archivos a publicar;  
IV. Propuesta del spot, en su caso; 
V. Cumplimiento de los lineamientos de identidad gráfica conforme al Manual de Identidad de la Fiscalía General, 

y  
VI. Requisitos adicionales que requiera la Campaña. 

 
El contenido de las Campañas, deberá ajustarse a las reglas de comunicación social  previstas en el Capítulo I del 
Título II de la Ley General. 
 
Artículo 41. Los criterios para la distribución en el plan de medios asignado son los siguientes: 

I. Capacidad en el medio de comunicación para llegar a la población objetivo; 
II. Equidad entre los medios de comunicación que reúnan características semejantes;  

III. Transparencia de la información relativa a la contratación de los medios de comunicación utilizados en una 
Campaña, y 

IV. Los medios de comunicación utilizados en cada Campaña deberán tener relación con el nivel de penetración 
cuantitativa en la población objetivo. 

 
Artículo 42. La Coordinación de Comunicación Social, será la responsable de solicitar la contratación de medios de 
comunicación ante el Comité de Adquisiciones, para cada una de las Campañas conforme la programación y vigencias 
establecidas en el Programa Anual, una vez que estas sean autorizadas por el Fiscal General.  
 
Para esos efectos, deberá justificar con criterios de calidad, que aseguren congruencia con el contenido del mensaje, 
la población objetivo y la oferta programática.  
 
Artículo 43. Para la conformación del inventario de imágenes de la Fiscalía General, la Secretaría Administradora 
deberá resguardar los materiales recabados de producción de cine, video u fotografía con audio, para la producción de 
spots y cápsulas en formato original. 
 
Artículo 44.  El archivo de los materiales deberá realizarse conforme las disposiciones normativas en materia de 
archivos. 
 
Artículo 45. El registro de gasto de servicios publicitarios consistentes en diseño, producción, posproducción y copiado, 
y/o estudios, puede solicitarse de manera independiente a la autorización de la Campaña, previo a la contratación del 
servicio. El registro de gasto deberá corresponder a la Campaña autorizada en el Programa Anual del ejercicio fiscal 
vigente. 
 

Capítulo Séptimo 
De los Mensajes Extraordinarios 

 
Artículo 46. Los mensajes extraordinarios son las comunicaciones de información que por su naturaleza emergente o 
coyuntural resultan relevantes, y que, al no ser previsibles, no se encuentran incluidos en el Programa Anual. 
 
Artículo 47. Las unidades administrativas al identificar la necesidad de emitir un mensaje extraordinario, solicitarán de 
manera inmediata su difusión a la Secretaría Administradora, quien realizará la misma previa autorización del Fiscal 
General. 
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Además solicitarán a la Secretaría Administradora, el registro del Mensaje Extraordinario en el Sistema de Información 
el mismo día de su difusión. 
 
Artículo 48. La solicitud de registro del Mensaje Extraordinario, deberá justificarse con la siguiente información:  
 

I. Descripción de la situación considerada como emergente o coyuntural; 
II. Razonamientos y motivaciones que no permiten la planeación del mensaje; 
III. Propuesta de afectación mediante reducción del presupuesto a otras Campañas, que permitan la 

publicación del mensaje extraordinario, y 
IV. Material a difundir. 

 
Tratándose de propuestas de registro del mensaje extraordinario por parte de la Secretaría Administradora, deberán 
elaborar la justificación prevista en el presente artículo.  
 
Artículo 49. La Secretaría Administradora recibirá la solicitud y justificación del registro del mensaje extraordinario de 
las unidades administrativas, y lo presentará para fiscalización del gasto ejercido a la Contraloría y visto bueno para su 
registro.  
 
Artículo 50. La difusión de los mensajes extraordinarios solo podrá realizarse, mientras la situación emergente o 
coyuntural subsistan, por lo que los medios de comunicación seleccionados deben ser los acordes a la temporalidad. 
 
Artículo 51. Una vez que se cuente con el visto bueno de la Contraloría, los mensajes extraordinarios deberán ser 
incluidos en el Programa Anual y registrados por la Secretaría Administradora, en el Sistema de Información. 
 

Capítulo Octavo 
De la Coemisión de las Campañas  

 
Artículo 52. La Secretaría Administradora podrá vincular las Campañas de Comunicación Social de la Fiscalía General, 
con otros entes públicos que consideren temas afines o líneas de acción compartidas, señalando debidamente a la o 
las dependencias que participen como Coemisoras, y en ese sentido dar seguimiento puntual al Programa Anual. 
 
Artículo 53. La Coemisión de Campañas, deberá contener de manera precisa las dependencias participantes en las 
Campañas, los medios de difusión y los servicios requeridos.  
 
El nombre de la Campaña y los objetivos de comunicación deberán ser los mismos para todas las Coemisoras y estar 
registradas en sus Programas Anuales.  
 

Capítulo Noveno 
De los Recursos Presupuestarios  

 
Artículo 54.  La Secretaría Administradora, será la responsable de gestionar ante la Dirección de Administración, la 
inclusión dentro del Presupuesto Anual de cada Ejercicio Fiscal de la partida presupuestal correspondiente para el gasto 
de comunicación social, conforme a las necesidades expuestas por las unidades administrativas.   
 
Artículo 55. Los recursos programados que sean registrados en el Programa Anual, deberán ser asignados por la 
Dirección de Administración en la partida respectiva conforme al Clasificador por Objeto del Gasto Social de la Fiscalía 
General, para el ejercicio fiscal de que se trate.  
 
Artículo 56. La Secretaría Administradora, en el caso previsto en el artículo 30 de los presentes Lineamientos, deberá 
revisar que la justificación esté dentro de las partidas establecidas en el Presupuesto de Egresos 2019 de la Fiscalía 
General para el ejercicio fiscal del que se trate.  
 
Asimismo, deberá solicitar a la Dirección de Administración, la gestión para el incremento presupuestal por parte de la 
Secretaría de Planeación y Finanzas, verificando que la asignación de recursos se realice en la partida de gasto que 
corresponda.  
 
Artículo 57. El decremento de recursos presupuestarios al Programa Anual, solo se podrá realizar si se encuentra 
debidamente justificada, y se cuenta el informe del área competente de la Dirección de Administración, sobre el estatus 
del Clasificador por Objeto del Gasto del Estado, así como con la autorización de modificación al Programa Anual.  
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TÍTULO TERCERO 
DE LOS REGISTROS E INFORMES 

 
Capítulo Primero 

Del Sistema de Información  
 

Artículo 58. La Estrategia y Programa Anuales se registrarán en el Sistema de Información, que estará a cargo de la 
Secretaría Administradora, el cual podrá ser sujeto de revisión en cualquier momento por la Contraloría. 
 

El registro deberá realizarse de forma previa a la entrega de la Estrategia y Programa Anuales, a la Comisión de 
Planeación y Presupuesto del Poder Legislativo del Estado. 
 

Artículo 59. El Sistema de Información contendrá, además de la Estrategia y Programa Anuales, los datos relativos a: 
I. Ajustes y modificaciones al Programa Anual, que abarca la inclusión de mensajes extraordinarios; 
II. Recurso disponible, comprometido, devengado, ejercido y pagado;  
III. Cumplimiento de metas conforme el calendario o cronograma establecido, y  
IV. Resultados de evaluación de las Campañas.   

 

Capítulo Segundo 
Del Sistema Público   

 

Artículo 60. En el Sistema Público, se registrará y dará seguimiento a las erogaciones que realiza la Fiscalía General 
en materia de Comunicación Social, en términos los artículos 33 y 34 de la Ley General. 
 

El registro de la información será mensual, y deberá realizarse dentro de los cinco días hábiles siguientes al término de 
cada mes.  
 

El registro de la información estará a cargo de la Secretaría Administradora. 
 

Artículo 61. La Contraloría revisará la información registrada en el Sistema de Información y fiscalizará la ejecución 
del recurso. 
 

Capítulo Tercero 
De las Obligaciones de Transparencia y Rendición de Cuentas 

 

Artículo 62. La Secretaría Administradora, garantizará la máxima publicidad de la información relacionada con la 
contratación y manejo de recursos públicos destinados a la Comunicación Social de la Fiscalía General. 
  

Para los efectos anteriores, deberá publicar en la Sección de Transparencia de la Página Web de la Fiscalía General, 
y ser transferida a la Plataforma de Transparencia del Instituto Nacional de Acceso a la Información, la información 
prevista en el artículo 40 de la Ley General, en términos de la Ley General de Transparencia y Acceso a la Información, 
Ley Estatal de Transparencia y Acceso a la Información y demás normatividad aplicable a la materia.  
 

Artículo 63. Semestralmente la Secretaría Administradora, deberá publicar en la Sección de Transparencia de la 
Página Web de la Fiscalía General, un informe sobre el gasto en publicidad oficial, que contenga por lo menos la 
información prevista en el artículo 41 de la Ley General.  
 

Artículo 64. Bimestralmente la Secretaría Administradora, deberá emitir un informe al Congreso Local y a la Entidad 
Superior de Fiscalización del Estado de Querétaro, sobre la ejecución de los programas y actividades de la Fiscalía 
General, debiendo contener dicho informe los preceptos señalados en el artículo 42 de la Ley General.  
 

Capitulo Cuarto 
De la Evaluación de Resultados de las Campañas 

 

Artículo 65. Para garantizar el uso adecuado de los recursos públicos, invertidos en las Campañas de Comunicación 
Social, la Secretaría Administrativa, realizará reportes de evaluación al finalizar cada una de ellas.  
 

Artículo 66. Los reportes de evaluación deberán incluir el alcance de las publicaciones realizadas, tomando en cuenta 
las métricas proporcionadas por los medios seleccionados en el Programa Anual de Comunicación Social.  
 

TÍTULO CUARTO 
DE LOS CRITERIOS DE SELECCIÓN DE MEDIOS DE COMUNICACIÓN  

 

Capítulo Primero 
De los Criterios  
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Artículo 67. La selección y contratación de los medios de comunicación, deberá realizarse observando los principios 
establecidos en el artículo 2 de los presentes Lineamientos, y conforme los siguientes criterios: 

 

I.    Accesibilidad: Grado o nivel de alcance a la población objetivo, en que sean considerados grupos con 
discapacidad. 

II.     Calidad: Capacidad de satisfacer necesidades y expectativas del servicio, cumpliendo con la aceptación de 
la población objetivo. 

III. Cobertura: Alcance del medio de comunicación conforme a las zonas geográficas a las que se pretende llegue 
el servicio.  

IV. Igualdad: Otorgar a los medios de comunicación la oportunidad de competir entre sí, en condiciones 
semejantes y de imparcialidad. 

V.    Grado de especialidad: Dominio y aplicación de conocimientos específicos, teóricos, técnicos y 
metodológicos en los contenidos a difundir. 

VI.  Frecuencia: Periodicidad de difusión de los contenidos informativos. 
VII.  Tarifas: Costo del servicio. 

 

Artículo 68.  Para la contratación de los medios de comunicación y servicios, se deberá verificar que no se encuentren 
inhabilitados por algún ente público.  
 

Capítulo Segundo 
De la Erogación de los Recursos Presupuestarios  

 

Artículo 69. La Secretaría Administradora, para erogar los recursos presupuestarios designados al gasto de 
comunicación social de la Fiscalía General, deberá atender todos los procedimientos previstos en la normatividad 
aplicable a adquisiciones, enajenaciones, arrendamientos y contratación de servicios. 
 

Artículo 70. Ningún medio de comunicación o proveedor podrá ser contratado, si no cumple con los criterios que 
establece el artículo 67 de los presentes Lineamientos. 
 

De igual forma, deberán encontrarse registrados en el Padrón Nacional de Medios de Comunicación dependiente de la 
Secretaría de Gobernación. 
 

TÍTULO QUINTO 
SUSPENSIÓN DE CAMPAÑAS  

 

Capítulo Único  
De la Suspensión de Campañas 

 

Artículo 71. Las Campañas de la Fiscalía General, podrá ser suspendida por la Secretaría Administradora.  
 

En aquellos casos en los que la Campaña esté a cargo de medios de comunicación, deberá incluirse en los contratos 
que suscriba el Comité de Adquisiciones, la cláusula de suspensión.  
 

Artículo 72. La difusión de las Campañas de la Fiscalía General, se realizará conforme a lo dispuesto en la Ley General, 
en su Capítulo IV, denominado “De la Difusión de la Comunicación Social durante los Procesos Electorales”, la Ley 
General de Instituciones y Procedimientos Electorales y las demás disposiciones aplicables, en las que se incluye lo 
relativo a la suspensión. 
 

TRANSITORIOS 
 

PRIMERO. Los presentes Lineamientos entrarán en vigor al día siguiente de su publicación en el Periódico Oficial del 
Gobierno del Estado “La Sombra de Arteaga”. 
 

SEGUNDO. Hasta en tanto no se encuentre disponible el Padrón Nacional de Medios de Comunicación a que hace 
referencia el artículo 70 de los presentes Lineamientos, bastará con el registro en el Padrón de Proveedores de la 
Fiscalía General. 
 

TERCERO. Se derogan todas las disposiciones de igual o menor jerarquía que se opongan a los presentes 
Lineamientos. 

 
MTRO. ALEJANDRO ECHEVERRÍA CORNEJO 

FISCAL GENERAL DEL ESTADO DE QUERÉTARO 
Rúbrica 

 
Dado en Edificio Central de la Fiscalía General del Estado de Querétaro, sito en la ciudad de Santiago de Querétaro, 
Querétaro, a los catorce días del mes de febrero de dos mil diecinueve. 
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AVISOS JUDICIALES Y OFICIALES 
 

AVISO 
 

 
 

 
COSTO POR PERIÓDICO OFICIAL DE GOBIERNO DEL ESTADO 

“LA SOMBRA DE ARTEAGA” 

*Ejemplar o Número del Día 0.625 UMA $ 52.80 

*Ejemplar Atrasado 1.875 UMA $ 158.41 
 

*De conformidad con lo establecido en el Artículo 173 Fracción VII de la Ley de Hacienda del Estado de Querétaro. 
 
 

 

 
 
 
 

 

ESTE PERIÓDICO CONSTA DE 90 EJEMPLARES, FUE 
IMPRESO EN LOS TALLERES GRÁFICOS DEL PODER 
EJECUTIVO DEL ESTADO DE QUERÉTARO, EN LA CIUDAD DE 
SANTIAGO DE QUERÉTARO, QRO. 

LAS LEYES, DECRETOS Y DEMÁS DISPOSICIONES  
OFICIALES, OBLIGAN POR EL SÓLO HECHO DE  
PUBLICARSE EN ESTE PERIÓDICO. 


