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PODER LEGISLATIVO

LA QUINCUAGESIMA OCTAVA LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERETARO, CON FUNDAMENTO EN
LOS ARTICULOS 17, FRACCION IV, DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO DE QUERETARO,
22 DE LA LEY DE DERECHOS HUMANOS DEL ESTADO DE QUERETARO, 29 DE LA LEY DE DERECHOS
HUMANOS DEL ESTADO DE QUERETARO Y 81 DE LA LEY ORGANICA DEL PODER LEGISLATIVO DEL
ESTADO DE QUERETARO, Y

CONSIDERANDO

1. Que los érganos constitucionales ejercen una funcién primordial del Estado; son instituidos en los textos
constitucionales, teniendo por tanto relaciones de coordinacién con los demas poderes tradicionales u érganos
autbnomos, sin situarse subordinadamente en algunos de ellos.

Tienen como caracteristicas: a) Deben estar establecidos y configurados directamente en la Constitucién, con lo
cual tienen independencia juridica de los poderes clasicos del Estado, lo que se traduce en autonomia organica
y funcional; b) Se les atribuye una o varias funciones primordiales del Estado, lo cual implica autonomia técnica,
es decir, deben atender eficazmente asuntos primordiales del Estado en beneficio de la sociedad; c) Tienen la
facultad de expedir las normas que los rigen; d) Cuentan con capacidad para definir sus necesidades
presupuestales y para administrar y emplear los recursos econémicos que les sean asignados; y e) Tienen el
deber de mantener relaciones de coordinacién con los otros érganos del Estado.

2. Que en esa tesitura, el legislador local determind contemplar en el texto de la Constitucion Politica del
Estado de Querétaro, la creacion de un organismo publico dotado de autonomia de gestion y presupuestaria,
con personalidad juridica y patrimonio propios, mediante el cual el Estado garantizaria el respeto de los
derechos humanos, denominandolo Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro; ubicandolo
precisamente en el articulo 33, Apartado A, del Capitulo Quinto, Titulo Segundo.

3. Que derivado de lo anterior, la Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro, encargada de fijar las
bases para dar cumplimiento a la promocion, respeto, protecciéon y garantia de los Derechos Humanos
reconocidos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los Tratados Internacionales de los
que el Estado mexicano es parte, Constitucion del Estado y los ordenamientos vigentes en la Entidad, asi como
de determinar la organizacion y competencia de la supra citada Defensoria, en su articulo 18 prevé como
organos de la misma: La Presidencia, el Consejo, la Secretaria Ejecutiva y la Visitaduria General.

De manera puntual, el articulo 29 sefiala que el Consejo estara integrado por un Presidente, que sera el de la
Defensoria; un Secretario, que sera el titular de la Secretaria Ejecutiva; y seis Consejeros, que habran de ser
ciudadanos designados por la Legislatura del Estado, mediante el voto de las dos terceras partes de sus
integrantes.

El numeral referido también menciona que el cargo de Consejero sera honorifico y que cada tres afios deberan
ser sustituidos los tres miembros del Consejo con mayor antigliedad, para lo cual, los integrantes restantes
propondran a los sustitutos, debiendo tomar en cuenta las propuestas ciudadanas, comunicandolo a la
Legislatura, para efecto de que sean considerados en el proceso de designacion.

4. Que, atendiendo a la normatividad en comento, para el afio 2015 se hizo necesaria la designacion de
cuatro de los integrantes del Consejo de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro, en razén de la
renuncia del Consejero Jaime Septién Crespo y de que concluia el periodo de los Consejeros Fernando Lugo
Garcia Pelayo, Luz Mariana del Castillo Salas y Diana Pérez Soriano, seleccién que se realiz6 emitiéndose al
efecto el Decreto por la que la Quincuagésima Séptima Legislatura del Estado de Querétaro, designa a la Lic.
Bertha Patricia Loria Zarate, a la M. en D. Carla Guadalupe Garfias Cabello, a la C. Laura Benitez Licona y al
Lic. Delfino Hurtado Romero, para ejercer el cargo de Consejero Ciudadano de la Defensoria de los Derechos
Humanos de Querétaro, durante el periodo comprendido del 25 de septiembre de 2015 al 24 de septiembre de
2018.
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5. Que posterior a la designacién de los Consejeros de mérito, los CC. Lluvia Elizeth Cervantes Contreras,
Maria Fernanda Lopez Gallegos, Alejandra Martinez Galan y César David Tarello Leal se inconformaron con
ésta, mediante la interposicion de la demanda de garantias respectiva, la cual fue radicada bajo el nimero
2528/2015-11l en el Juzgado Quinto de Distrito de Amparo y Juicios Federales en el Estado, procedimiento en el
gue, mediante resolucién de fecha 16 de diciembre de 2015 se otorgé a los impetrantes de garantias, el amparo
y la proteccién de la justicia; fallo que fue confirmado con la ejecutoria pronunciada por el Primer Tribunal
Colegiado en Materias Administrativa y Civil del Vigésimo Segundo Circuito, con sede en esta ciudad, en el
amparo en revision administrativa 169/2016, formado con motivo del Recurso de Revisién interpuesto por los
terceros interesados Bertha Patricia Loria Zarate, Carla Guadalupe Garfias Cabello, Laura Benitez Licona y
Delfino Hurtado Romero.

El alcance de la supra indicada sentencia de fecha 16 de diciembre de 2015, tiene el efecto de que:
a) La Legislatura del Estado deje insubsistente el Decreto reclamado de 22 de septiembre de 2015.

b) Se emita otro Decreto considerando todas las propuestas que se hicieron llegar a la Legislatura, tanto al
amparo de anterior Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro, como de la vigente, calificando
si cumplen o no los requisitos legales respectivos.

c) Con plenitud de jurisdiccién, la Legislatura resuelva de manera y fundada la designacion de los
Consejeros que integran el Consejo de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro,
realizando un ejercicio de ponderacion o ejercicio legislativo a través del voto del que se advierta la
justificacion de eleccién de los vencedores.

Como consecuencia de lo anterior, en el contexto de la reposicion de un procedimiento, a efecto de evitar
situaciones que pudieran afectar la validez del mismo, resulta indispensable que en éste se cumpla con los
estandares del debido proceso y legalidad, la debida deliberacion y la deliberacion y votaciéon publicas; los que
se colman mediante:

a) Elrespeto al derecho a la participacion de todas las fuerzas politicas con representacion parlamentaria,
en condiciones de libertad e igualdad; esto es, que tanto las mayorias como las minorias parlamentarias
expresen y defiendan su opinién, en un contexto de deliberacién publica.

b) EI procedimiento deliberativo debe culminar con la correcta aplicacion de las reglas de votacién
establecidas.

c) Tanto la deliberacion parlamentaria como las votaciones deben ser publicas.

6. Que en acato a la ejecutoria dictada por la autoridad federal, esta Soberania dej6 insubsistente el Decreto
por la que la Quincuagésima Séptima Legislatura del Estado de Querétaro, designa a la Lic. Bertha Patricia
Loria Zarate, a la M. en D. Carla Guadalupe Garfias Cabello, a la C. Laura Benitez Licona y al Lic. Delfino
Hurtado Romero, para ejercer el cargo de Consejero Ciudadano de la Defensoria de los Derechos Humanos de
Querétaro, durante el periodo comprendido del 25 de septiembre de 2015 al 24 de septiembre de 2018,
abocandose a reponer el procedimiento correspondiente para designar Consejeros del Consejero Ciudadano de
la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro, conforme a los lineamientos marcados por la autoridad
en comento, aprobando el Acuerdo por el que la Quincuagésima Octava Legislatura del Estado, determina un
proceso de seleccion para designar a los Consejeros Ciudadanos del Consejo de la Defensoria de los Derechos
Humanos de Querétaro, proceso que en lo conducente seria desahogado por la Junta de Concertacién Politica,
constando de tres momentos: Entrevista con los candidatos propuestos; Andlisis de las candidaturas
propuestas; y Emisién de la propuesta de designacion de los Consejeros.

Con los actos antes descritos, se satisface el primero de los efectos de la precitada sentencia de fecha 16 de
diciembre de 2015: dejar insubsistente el Decreto reclamado de fecha 22 de septiembre de 2015.
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7.

Que, para la emision del decreto ordenado por la autoridad federal de referencia, es importante acotar lo

siguiente:

i)

Fueron consideradas todas las propuestas presentadas a la Legislatura; esto es, se entré al andlisis tanto
de las candidaturas de los ciudadanos que en su momento fueron designados Consejeros ciudadanos del
Consejo de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro: Bertha Patricia Loria Zarate, Carla
Guadalupe Garfias Cabello, Laura Benitez Licona y Delfino Hurtado Romero, asi como de las
candidaturas de quienes no fueron considerados en el proceso de seleccion: Alejandra Martinez Galan,
César David Tarello Leal, Lluvia Elizeth Cervantes Contreras, Joel Bautista Botello, Maria Fernanda
Lépez Gallegos.

En ese tenor, es necesario apuntar que, si desahogado el procedimiento para determinar a quienes
tendran el caracter de Consejeros ciudadanos del Consejo de la Defensoria de los Derechos Humanos
de Querétaro, entre ellos se encontrara alguna de las personas que habian sido designadas para ejercer
tal cargo, mediante el supra citado Decreto por la que la Quincuagésima Séptima Legislatura del Estado
de Querétaro, designa a la Lic. Bertha Patricia Loria Zarate, a la M. en D. Carla Guadalupe Garfias
Cabello, a la C. Laura Benitez Licona y al Lic. Delfino Hurtado Romero, para ejercer el cargo de
Consejero Ciudadano de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro, durante el periodo
comprendido del 25 de septiembre de 2015 al 24 de septiembre de 2018, emitido con fecha 22 de
septiembre de 2015, dichas personas solo deberan concluir el periodo para el que fueron electas, sin que
al efecto deban ser protestadas, pues en su momento habrian rendido ya la protesta de ley.

Lo anterior es asi, en razén de que una vez rendida la protesta se entr6 al ejercicio del cargo conferido,
independientemente de la impugnacién de que fuera objeto.

Asignar un plazo distinto a tales personas, implicaria una franca violacion a lo dispuesto por los articulos
22 y 29 de las leyes de Derechos Humanos del Estado de Querétaro publicadas en los afios 2009 y
2015, respectivamente, en cuanto al tiempo por el que pueden fungir los Consejeros ciudadanos: tres
anos.

Empero, en tratandose de candidatos que no fueron considerados en el multicitado Decreto de fecha 22
de septiembre de 2015, deberan ser electos para un periodo completo de tres afios, que correra a partir
de la designacion.

Lo anterior no vulnera la garantia de igualdad de los candidatos, en virtud de que aun teniendo todos la
calidad de “candidatos propuestos” y por ende ser iguales ante la ley, no pueden ser tratados como
iguales en el sentido de la duracion del periodo para el que sean electos, dado que podria ocurrir que
alguno de ellos ya hubiese fungido temporalmente en el caracter de Consejero ciudadano de la
Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro.

El analisis de las candidaturas en comento, se realizé tanto al amparo de la anterior Ley de Derechos
Humanos del Estado de Querétaro, como de la vigente, calificando si las propuestas cumplen o no los
requisitos legales respectivos.

Al respecto, resultan aplicables las disposiciones del articulo 22 de la Ley de Derechos Humanos del
Estado de Querétaro, publicada en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra
de Arteaga” numero 20, de fecha 20 de marzo de 2009, asi como las del articulo 29 de la Ley de
Derechos Humanos del Estado de Querétaro, publicada en el nimero 62 del mismo medio de difusién
oficial, con fecha 3 de septiembre de 2015, cuyo texto refiere:
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Ley de Derechos Humanos del
Estado de Querétaro
(20 111 2009)

Ley de Derechos Humanos del
Estado de Querétaro
(31X 2015)

Articulo 22. El Consejo de la Comision
estara integrado por un_Presidente, un
Secretario Técnico y seis consejeros, que
deberan ser mexicanos, en pleno ejercicio
de sus derechos ciudadanos, con
conocimiento y experiencia en materia de
derechos humanos. Los consejeros no
deberan desempefiarse como servidores
publicos al momento de la designacion.

Los Consejeros seran designados por el
Poder Legislativo del Estado, por el voto

Articulo 29. El Consejo estara integrado
por un Presidente, que sera el de la
Defensoria; un Secretario Técnico, que sera
el titular de la Secretaria Ejecutiva; y seis
Consejeros, que deberan ser ciudadanos
mexicanos en pleno ejercicio de sus
derechos, con conocimiento y
experiencia en materia de Derechos
Humanos. Los Consejeros no deberan
desempefiarse como servidores
publicos al momento de la designacién.

Los Consejeros ciudadanos  seran
designados por la Legislatura, mediante

de las dos terceras partes de sus

el voto de las dos terceras partes de sus

integrantes.

El cargo de consejero serd de caracter
honorifico y por lo tanto, su desempefio no
implicara relacion laboral alguna, ni
devengara salario o estipendio de ninguna
naturaleza.

Cada tres afios deberan ser sustituidos los

integrantes, garantizando siempre que los
consejeros ciudadanos sean designados
paritariamente en igualdad de género, a
propuesta del Consejo.

El cargo de Consejero serda de caracter
honorifico y, por lo tanto, su desempefio no
implicara relacién laboral alguna, ni
devengara salario o estipendio de ninguna
naturaleza.

Cada tres arios deberan ser sustituidos los

tres miembros de mayor antigiiedad; para tal
efecto, los integrantes del Consejo

tres miembros del Consejo de mayor
antigiiledad; para tal efecto, los integrantes

restante _propondran a los sustitutos,

restantes propondran a los sustitutos,

debiendo tomar en cuenta las propuestas

debiendo tomar en cuenta las

ciudadanas, comunicandolo a la

propuestas ciudadanas, comunicandolo

Legislatura del Estado para efecto de que

a la Legislatura del Estado para efecto

sean considerados en el proceso de

de que sean considerados en el proceso

designacion.

de designacion.

El funcionamiento del Consejo, asi como
los criterios a seguir en caso de ausencia o
renuncia de alguno de sus integrantes, se
regird por lo dispuesto en el reglamento
respectivo, a excepcion de lo que disponga
la presente Ley.

Pag. 13623

Como puede observarse del cuadro que antecede, la integracién y el procedimiento previsto en los dos
ordenamientos para la conformacién del Consejo es similar, pues en ambos se refiere que el Consejo se
integra por un Presidente, un Secretario Técnico y seis Consejeros; que los consejeros seran designados
por la Legislatura del Estado, por el voto de las dos terceras partes de sus integrantes, a propuesta de
los Consejeros que no habran de ser sustituidos, debiendo tomar en cuenta las propuestas ciudadanas,
comunicandolo a la Legislatura del Estado para efecto de que sean considerados en el proceso de
designacion.
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Asi las cosas, acudiendo a los documentos que contiene las candidaturas propuestas a la Quincuagésima
Séptima Legislatura del Estado, encontramos que:

a) Con fecha 28 de mayo de 2015, el Dr. Miguel Nava Alvarado, en su calidad de Presidente del Consejo
y de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro, propone como candidatos para sustituir a
los Consejeros Fernando Lugo Garcia Pelayo, Luz Mariana del Castillo Salas y Diana Pérez Soriano, a
los CC. Alejandra Martinez Galan, César David Tarello Leal, Lluvia Elizeth Cervantes Contreras, Joel
Bautista Botello y Maria Fernanda Lépez Gallegos.

b) EI 11 de septiembre de 2016, el Dr. Sergio Claudio Arellano Rabiela, en su caracter de Consejero del
Consejo de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro, comunicé a esta Soberania la
recepcion, los dias 9 y 10 de septiembre del referido afio, de propuestas de candidatas para
Consejeras de la Defensoria, adjuntandolas a su escrito, las que se formularon respecto de la Lic.
Bertha Patricia Loria Zarate, por parte de “La alegria de los nifios, I.A.P.” y de la M. en D. Carla
Guadalupe Garfias Cabello, por parte de “Televisa Querétaro”.

c) Mediante escrito presentado el 15 de septiembre de 2015 por el Mtro. Filiberto Cruz Reyes, en su
calidad de Consejero del Consejo de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro,
acompafio las candidaturas propuestas por la sociedad civil que le fueron hechas llegar para ocupar las
vacantes de Consejeros, segun refiere, los dias 10 y 15 de septiembre del propio afio, siendo éstas a
nombre de la C. Laura Benitez Licona, por parte de Club Rotary Internacional, Delegacion México
(adicionalmente, aunque no lo relata, acompafia también una propuesta formulada por Jévenes por los
Derechos Humanos, A.C.) y del Lic. Delfino Hurtado Romero, por parte del Consejo de la Red Familia
Querétaro.

Cabe sefialar que, en todos los casos, quienes presentaron las propuestas descritas, acompafiaron una resefia
curricular de los candidatos en copia simple, sin firma y sin adjuntar las documentales que acreditaran los datos
asentados en ellas, por lo que en este caso privan los principios de la buena fe y de la equidad, procurando la
igualdad de condiciones para todas las candidaturas.

De las mencionadas resefias curriculares, se desprende lo siguiente:
LIC. ALEJANDRA MARTINEZ GALAN

Formacion académica:

Cuenta con Licenciatura en Psicologia Area Clinica, por la Facultad de Psicologia de la Universidad Auténoma
de Querétaro; Diplomado en Sexualidad Humana Fase |, Facultad de Psicologia de la Universidad Autbnoma
de Querétaro; Diplomado en Bioética por la Facultad de Psicologia de la Universidad Auténoma de Querétaro.

Experiencia profesional:

Participante en el equipo de trabajo del “Programa de Madres Adolescentes” y del programa de parto
psicoprofilactico del Hospital Materno Infantil de la Secretaria de Salud del Estado de Querétaro (1997-1999);
Colaboradora del Area de proyectos de la Comision Estatal de Derechos Humanos (1999-2000); Auxiliar del
programa “Monitoreo de Gastos de Campafia” del Instituto Electoral de Querétaro (2000); Coordinadora del eje
de Derechos Sexuales y Reproductivos de la Coordinacion Estatal de Mujeres de Organizaciones Civiles por un
Milenio Feminista (2000-2002); Coordinadora Estatal del proyecto “La salud, los derechos sexuales y
reproductivos y el ejercicio de la ciudadania de las mujeres en la Region centro de México”, Coordinacion
Regional de Mujeres de Organizaciones Civiles por un Milenio Feminista (20000-2003); Coordinadora del eje de
Derechos Sexuales y Reproductivos de la Coordinacién Estatal de Mujeres de Organizaciones Civiles por un
Milenio Feminista (2000-2002); Coordinadora Estatal del proyecto “Defensa y gestion del aborto legal para
garantizar su acceso y coadyuvar en la disminucion de la mortalidad materna de las mujeres de la Region
centro de México”, Coordinaciéon Regional de Mujeres de Organizaciones Civiles por un Milenio Feminista
(20000-2003); Colaboradora del Instituto Mexicano del Seguro Social a través de la Delegacion Estatal de Salud
Reproductiva para la realizacion de Foros de Expresion Juvenil e Infantil (2001-2002); Becaria del Programa de
Desarrollo para Lideres en Poblacién (LDM), del Instituto Internacional de Educacion y patrocinada por la
Fundacion David and Lucille Packard (2002-2003); Co-coordinadora del proyecto “La atencién a la violencia
sexual y el aborto legal en el estado de Querétaro”, en colaboracion con IPAS México (2003); Coordinadora
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Regional de la Red Nacional Milenio Feminista del Proyecto Servicios Integrales de Aborto legal y de Atencion a
Mujeres Victimas de Violacion” (2005-2007); Colaboradora del Programa “atencion a la salud reproductiva en
zonas urbano-marginales”, con la Delegacion Estatal del IMSS (2007); Coordinadora estatal del proyecto
“Campafia de informacién para la deteccién del VIH y sida en mujeres embarazadas” (2207); Coordinadora
Regional de la Red Ciudadana Feminista de México con el proyecto “Acceso al Aborto Legal: retos para su
institucionalizacion” (2007-2009); Integrante de la Asociacion Queretana de Educacién para la Sexualidad, con
los proyectos: Tallerista del “Programa Universitario de Atencion en Sexualidad Humana (PUASH), Salud
Reproductiva, Enfermedades de Transmisién Sexual y SIDA” (1999); Coordinadora General del proyecto
“Campafia para las sexualidades juveniles: su informaciéon y prevencién” (2000); Coordinadora de
Sistematizacién, Evaluacion y Seguimiento del proyecto “La salud, los derechos sexuales y reproductivos; su
promocién, su ejercicio y defensa en la poblacién juvenil” (2001); Coordinadora del proyecto “Promocién de la
salud sexual y reproductiva en la poblacion juvenil” (2002); Asesora del proyecto “VIH/SIDA: acciones y
reflexiones | y 11" (2205); Asesora del proyecto “Los medios de comunicacion: herramientas para la disminucién
del Estigma y la Discriminacion” (2006); Coordinadora de los proyectos: “No discriminacion, respeto a la
diversidad y ejercicio de la tolerancia” (2007), “Comunicacién para el cambio: nuestras voces en los medios”
(2007), “Los medios de comunicacion: herramientas para la reduccién del estigma y la discriminacién” (2008);
Coordinadora del area de materiales del proyecto “Acciones con enfoque de género para la prevencion del VIH
en mujeres en situacion de pobreza” (2008); Participante del proyecto “Vida y sexualidad sin riesgos: programa
de educacién y concientizacion para nifios, nifias y adolescentes en situacién de calle en la Ciudad de
Querétaro” (2008); Coordinadora de los proyectos: “Las mujeres queretanas como agentes de cambio en la
educaciéon en derechos humanos (2007), “Alternativas para el Combate de la Discriminacion (2008),
“TRANSformacion de VIHdas” (2009), “Mejorando la Casa: el uso de herramientas de comunicacion
innovadoras para el fortalecimiento institucional” (2209), “Fortalecimiento institucional y la procuracién de fondos
locales”, “La criminalizacién del aborto en Querétaro”, “Coalicion por el Derecho a Decidir: didlogo y
constrsuccion”, “Buenas compafiias: Articulacion Estatal por el Derecho a Decidir de las Mujeres en Querétaro”
(2009-2012); Participante del proyecto “Fortaleciendo comunidades equitativas y saludables” (2010);
Coordinadora administrativa y asesora de los proyectos “Salud sexual y reproductiva para todas: acciones
incluyentes para las mujeres en situacion de calle”, “Estrategias para frenar una epidemia que crece en las
sombras: Informacion, Educacién y Comunicacion para HTS y sus clientes” y “ Navegando seguro: Internet y
prevencion para HSH” (2010); Coordinadora administrativa y participante del proyecto “Escuelas trabajando en
la equidad de género: programa de prevencion de la violencia hacia las mujeres jévenes en los 52 planteles del
Colegio de Bachilleres de Querétaro (2010); Coordinadora administrativa del proyecto “Circulo de Letras —
IVAGINARTE —* (2010); Coordinadora del proyecto “Enredadas respondiendo al VIH” (2011); Coordinadora de
la elaboracion de materiales educativos del proyecto “Fortalecimiento de las estrategias nacionales de
prevencion y reduccién de dafios dirigidas a HSH, HSH.TS y personas UDI” (2011); Coordinadora en Querétaro
del Proyecto Fondo Mundial de Lucha contra el Sida, la Tuberculosis y la Malaria “Fortalecimiento de las
estrategias nacionales de prevencion y reduccién de dafios dirigidas a HSH/TS y UDI de ambos sexos” (2012);
Coordinadora y ejecutora del proyecto “Sexualidad Responsable” (2012); Coordinadora administrativa y
participante del proyecto “lvaginarte Rebeldias Lésbicas: liberacion poética” (2012); Coordinadora del proyecto
“TRANSitando en la VIHda sin miedos” (2013); Coordinadora General de la Asociacion Queretana de
Educacion para las Sexualidades Humanas (2007-2015).

Otras actividades:

Se ha desempefiado como Consejera Electoral Local ante el Instituto Federal Electoral en el Estado de
Querétaro (2011-2012 y 2014-2015); y como Integrante de la Asamblea Consultiva del Instituto Municipal para
Prevenir y Eliminar la Discriminacion (2015). Como Docente, en la Facultad de Psicologia de la Universidad
Marista de Querétaro, con las materias Prevencion en Salud Publica, Estrategias de Prevencion e Integracion
de casos (2010-2011); Tutora de la generacion | y Il del Posgrado “Especializacion en Educacion Integral de la
Sexualidad, impartido por la Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad Ajusco (2012-2012); en la carrera de
Psicologia en la Universidad Cuauhtémoc, con las materias Disefio y planeacion de proyectos de prevencion,
Planeaciéon de proyectos y ambientes educativos, y Gestién y evaluacion de proyectos de prevencion,
Supervision de practicas clinicas (2014-2015). Ha participado en: “V Encuentro Regional de Investigacién
Educativa, Querétaro, Qro. (1996); Curso—taller de educacion en Derechos Humanos del Proyecto: “Tengo
derecho a mis derechos”, Querétaro, Qro. (1997); ler Congreso Nacional de Estudiantes de Derecho,
Querétaro, Qro. (1999); ler Taller Nacional de Género y Salud, Querétaro, Qro. (1999); Taller de Grupos
Operativos, Querétaro, Qro. (1999); Seminario “Género y Derechos Humanos”, Querétaro, Qro. (2000); Jornada
nacional para prevenir y sancionar la violencia intrafamiliar, Querétaro, Qro. (2000); Seminario Latinoamericano
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“Trabajando con Hombres Jovenes: Salud, Sexualidad, Género y Prevencion de Violencia’, Querétaro, Qro.,
(2000); Reunion nacional “Estrategias y mecanismos de participacién para la conformacion de acciones de
gobierno en materia de juventud” Toluca, Edo. Mx. (2000); Foro Nacional de Jovenes por los Derechos
Sexuales Tlaxcala, Tlax. (2000); Curso “La Sexualidad Humana en la Historia de Occidente”, Querétaro, Qro.
(2000); Taller “Jévenes, Identidad y Sexualidad”, San Joaquin, Qro. (2000); Primer Foro Interestatal de Jovenes
por los Derechos Sexuales y Reproductivos, Xalapa, Ver. (2000); Taller sobra _anticoncepcién de Emergencia
Querétaro, Qro., (2001); Taller de coordinacion e intercambio de experiencias en aborto legal, leén, Gto. (2001);
Curso Taller “La Construccion de Politicas Publicas sobre Juventud Teoria y Praxis”, Guanajuato, Gto. (2001);
Participacion en la capacitacion del proyecto “La salud, los derechos sexuales y reproductivos y el ejercicio de
la ciudadania de las mujeres de la region centro de México” (2000-2001); Becaria del curso-taller “sexualidad y
derechos: cartas de navegacion” México, D.F. (2000); Foro global: Financiacion para el derecho al desarrollo
sustentable con equidad, Monterrey, N.L. (2002); Taller de capacitacién “Unificacion de criterios”, Querétaro,
Qro., (2002); Curso-Taller “El mapa regional de las y los jovenes en México y la construccion de politicas y
programas de juventud, Querétaro, Qro. (2002); Curso sobre “Gerencia en Servicios de Salud”, Cuernavaca,
Mor. (2002); Curso “La Sexualidad Humana en la Historia de Occidente”, Querétaro, Qro., (2004); Foro
Latinoamericano y Caribefio de Mujeres “Nuevos tiempos y nuevos retos a una década de Beijing 1995,
México, D.F. (2004); Congreso Internacional “Camino a la Igualdad de Género: Propuestas” Plataforma de
Accion de Beijing y Metas del Milenio, México, D.F. (2005); Taller de “Procedimientos Legales para Casos de
Mujeres embarazadas Victima de Violacién Sexual”, Morelia, Mich. (2005); Seminario sobre avances en la
legislacion y el acceso al aborto en México: reunién de trabajo con organizaciones estatales, México, D.F.
(2006); Tercer Foro Regional de Asistencia a la Victima, Querétaro, Qro. (2007); X Congreso Nacional sobre
VIH/SIDA y 2°. Foro de Prevencidn, Ledn, Gto. (2007); XVII Conferencia Internacional AIDS 2008, México, D.F.;
Planeacién Estratégica Institucional, Aguascalientes, Ags. (2008); Décima Reunion Nacional, México, D.F.
(2008); Taller de Revisién y Replanificacion del proyecto Vida Digna, Guanajuato, Gto. (2008); XI Encuentro
Feminista Latinoamericano y del Caribe, México, D.F. (2009); Curso metodolégico para formadores de
formadores de educacién sexual y género en educacion, México, D.F. (2009); Seminario “Construyendo Lazos
2009", México D.F.; xi Congreso Nacional sobre VIH/SIDA y otras Infecciones de Transmisién Sexual, Tuxtla
Gutiérrez, Chis. (2009); Seminario “Salud 2.0.: Impulsando la innovacién social a través de la tecnologia”,
México, D.F. (2010); 12 Reunion Nacional de Seguimiento de los Cursos-Talleres de “Educaciéon Sexual en la
Escuela, México, D.F. (2010); Octava Reunién Nacional, México, D.F. (2010); XIl Congreso Nacional sobre
VIH/SIDA y otras Infecciones de Transmision Sexual, Villahermosa, Tab. (2011); VIII Congreso Nacional de
Educacién Sexual y Sexologia FEMESS: SEXUALIDAD-ES Educacién, Salud Sexual y Politicas Publicas,
Tuxtla Gutiérrez, Chis. (2011); Doceava Reunién Nacional, México, D.F. (2011); Seminario “Otras Historia de la
Sexualidad”, Querétaro, Qro., (2012); Historia de las Mujeres en Occidente, Querétaro, Qro. (2012); 2da.
Reunién de seguimiento de las acciones de la Declaracion “Prevenir con Educacion”, México, D.F. (2013); Taller
regional “Tratamiento como prevencion: consensando una estrategia efectiva para detener la epidemia del
VIH/sida en México”, Guadalajara, Jal. (2013).

Ha impartido los: Talleres sobre las Sexualidades Adolescentes; Talleres sobre las Sexualidades Humanas
como parte del proyecto “Programa Universitario de Atencion en Sexualidad Humana (PUASH), Salud
Reproductiva, Enfermedades de Transmisiéon Sexual SIDA”"; “Sexualidades Humanas y SIDA”; “VIH/SIDA”,
“Sexualidades Adolescentes”; PREVENIMSS “Consejeria en casos de violencia”; “Mujeres, Violencia y Salud:
Construyendo un Modelo de Atencidn Integral para la Atencibn a Mujeres en Situacion de Violencia”;, “
Sexualidades Humanas y Jovenes”; “Deteccion de violencia durante el noviazgo”; “La educacion sexual en la
escuela”; “Los municipios en la prevencién de la trata de mujeres y lenocinio”; “Capacitacion acerca del
prototipo de investigacién del delito de homicidio desde la perspectiva del feminicidio”; “El estigma y la
Discriminacion en la Procuracion y Administracion de Justicia”. Entre sus ponencias se encuentran los temas:
“La Sexualidad Adolescente”, “la Sexualidad infantil”, “las. Jornadas Clinicas. Psicoanalisis Infantil”, “Equidad y
Género”, “Laicismo, Educacion y Derechos Humanos”, “La Sexualidad”, “Sexualidad en el Adolescente”, “Por
los derechos sexuales de I@s nifi@s y adolecentes”, “Mujeres, Violencia y Salud, un acercamiento desde lo
psicologico”, “Violencia sexual hacia las mujeres”, “Beijing — 10?: 2 Generaciones”, “Violencia y salud:
realidades comunes”, “Redes de Accién Ciudadana y los Vinculos de las ONG’s”, “Violencia Sexual”, “Aborto y
la Legislacion en México”, “El aborto”; Ponente “ler Encuentro de Aldeas Urbanas”, en la Semana de la
Sexualidad y Prevencion de la Drogadiccion, en las Jornadas de Reflexién “Los Derechos de las mujeres frente
a la Reforma Constitucional”, en la Mesa de Dialogo “Criminalizacién del aborto en Querétaro. Cronica de una
Ley anunciada”, en la Mesa de Didlogo “Las percepciones y el ejercicio de la sexualidad en jovenes queretanas”
y en el Seminario “Jovenes Froterizos/Border youth, expectativas de vida”.
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Se ha encargado de la organizacion de los Talleres de capacitacion: “Mujer, Violencia, Salud y Justicia”, “Mujer,
Violencia, Salud: Construyendo un Modelo de Atencion Integral para Mujeres en Situacion de Violencia,
“Seminario-taller de formacion y sensibilizacién sobre Las Instancias de Procuracion de Justicia ante la
Problemética de la Violencia Sexual contra las Mujeres”, “Formacion de profesionales para la atencién de la
violencia sexual y el aborto legal”, “Formacion de profesionales para la atencién del aborto legal’, “La
Problemética de la violencia sexual contra las mujeres, en especial la interrupcion legal del embarazo”, “El
Tribunal Superior de Justicia ante la problematica de la violencia sexual contra las mujeres”, “Desafios en la
Institucionalizacion de la Educacién Sexual en Querétaro” y el Foro Ciudadano sobre Desaparecidas y
Feminicidios en Querétaro. Redact6 los documentos: “La salud, los derechos sexuales y reproductivos: su
promocion, su ejercicio y defensa en la poblacion juvenil”, “Guia para el Acompafiamiento a Mujeres Victimas
de Violencia Sexual”, “ Atencién a la Violencia Sexual y al Aborto Legal en el Municipio de Querétaro”,
Atendiendo a la victimas de violencia sexual en la Regién Centro de México: Las mujeres hablan” y Estudio de
factibilidad: Implementacién de la campafia aborto por violacién es legal en tres estados de la Republica
Mexicana”. Publicé los documentos: “Caminos a la Igualdad de Género en México: Propuestas”; “Jovenes
Froterizos/Border Youth. Expectativas de vida familiar, educacion y trabajo hacia la adultez”, “Testimonios y
Reflexiones del proceso Electoral Federal 2012, 100 mujeres, 100 perspectivas” y “Testimonios y Reflexiones
del proceso Electoral Federal 2012, Debates entre candidatas/os al Senado y Diputaciones Federales”.

LIC. CESAR DAVID TARELLO LEAL

Preparacion académica:

Cuenta con Licenciatura en Derecho, por la Facultad de Derecho de la Universidad Autbnoma de Querétaro;
Diplomado de Derecho Electoral por el Instituto de Administracibn Publica en Querétaro; Curso de
comunicacion impartido por Toastmasters International, Grupo Querétaro; Especialidad (posgrado) en Derecho
Constitucional y Amparo, por la Universidad Autonoma de Querétaro; Maestria en Derecho, por la Universidad
Autonoma de Querétaro (en proceso de titulacion a la fecha de presentacion del curriculum).

Idiomas: espafiol-inglés.

Experiencia profesional:

Auxiliar en el despacho de ajustes y peritajes Division de Seguros dafios (1993- 1996). Litigante en el despacho
juridico Garcia Alcocer, principalmente derecho civil, mercantil, familiar (1996-1997). Abogado asociado a la
Notaria Publica 28 en Querétaro, Derecho civil, mercantil, familiar (1997-1999). Asesor parlamentario en la LIl
Legislatura del Estado de Querétaro, trabajando principalmente en la revisién y dictamen de iniciativas de ley,
entre ellas, la reforma a la Ley Estatal de Equilibrio Ecoldgico y Proteccion al Ambiente en el Estado de
Querétaro, reforma al Codigo Penal en Materia de Delitos Ambientales, asi como asesorando en materia
Juridico — Ambiental a la Fraccién Legislativa del Partido Verde Ecologista de México, realizando tramites,
gestiones vy litigios de particulares y empresas contra PROFEPA, SEMARNAT, SEDESU (1999-2000). Director
general y abogado litigante en el despacho Burd Juridico Empresarial, patrocinado principalmente asuntos
civiles, constitucionales, administrativos y/o de regulaciéon ambiental, sobre todo de empresas dedicadas a la
industria de las comunicaciones (Pegaso PCS S.A. de C.V. Movistar), hotelera (Minibar Systems México S.A. de
C.V.), de distribucion vegetal (Viveros Ekologia S.A. de C.V.), automotriz (Alpha Hilex de México S.A. de C.V.),
de materiales quimicos (Dalequim S.A. de C.V.), de inmobiliarias (Parque Industrial El Marqués S.A. de C.V. y
Parque Industrial Querétaro S.A. de C.V.) y de combustibles (Servicios Panorama S.A. de C.V.) (2000-2004).
Socio activo y director regional de litigio del despacho INVESTMENT CONSULTANT ATTORNEYS (IC
ABOGADOS) especializado en la rama de litigio constitucional, administrativo, fiscal y civil, asi como en la
asesoria de contratos, inversién y asuntos politico-electorales con oficina en México, Cozumel, Playa del
Carmen, Querétaro y todo el interior de la Republica (2004-2015). En despacho propio, representacion en
materia de responsabilidad de servidores publicos y asesoria y litigio politico-electoral.

Otras actividades:

Representante general en la Mesa Coordinadora de la Reforma politica del Estado de Querétaro, en los Foros
de Procuracion de Justicia y Seguridad Publica e Imparticion de Justicia (1998-1999). Miembro fundador del
grupo de andlisis y accion juridico-politica y ambiental Grupo Santiago (2000). Candidato a la presidencia
Municipal de Querétaro (2000). Consejero Distrital 04 del Instituto Federal Electoral en Querétaro, durante los
procesos electorales 2006 y 2009. Catedratico ponente de la Casa de la Cultura Juridica de la Suprema Corte
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de Justicia de la Nacion, impartiendo conferencias y mddulos de diplomados en materia de Argumentacion
Juridica e Interpretacion Constitucional (por seis afios consecutivos hasta 2015). Ponente en el Foro de
Procuracién de justicia con la ponente “Reforma a la Ley Organica de la procuraduria de Justicia del Estado de
Querétaro en materia de atencién a la victima” (1998). Ponente en foros diversos de filosofia juridica,
interpretacién constitucional, argumentacion juridica y derechos humanos. Catedratico de la materia de Filosofia
del Derecho en la Universidad Latina de Celaya (2002, 2004 y 2005). Catedratico de la materia de Derecho de
Amparo en la Universidad Marista de Querétaro (2002-2004). Catedratico de la materia de Derecho Romano | y
II, Derecho Constitucional y Teoria General del proceso, en la Universidad Marista de Querétaro (2002-2013).
Catedratico de las materias de Introduccion a la Economia, Derechos Econdmico (2006-2007), Derecho
Romano (2007-2015), Introduccion al estudio del Derecho (2006-2007) y Ciencia Politica (2008), tanto en la
Facultad de Derechos como en la de Criminologia, de la Universidad Autonoma de Querétaro. Catedréatico de
los talleres de procedimiento administrativo (2010) y temas selectos de democracia (2010) en la Facultad de
Ciencia Politica de la Universidad Autbnoma de Querétaro. Catedratico de la materia de Historia Universal del
Derecho (Facultad de Derecho), Derecho Administrativo y Constitucional (Facultad de Ciencia Politica y
Sociales) y Marco Juridico de la Sustentabilidad (Facultad de Filosofia), en la Universidad Auténoma de
Querétaro. Coautor de la Iniciativa de reforma de la Ley Estatal de Proteccion Animal del Estado de Querétaro,
trabajando en conjuncién con el Departamento de Proteccién Animal y su titular la Lic. Sonia Castafieda (1999 y
2002). Revisor e integrador del proyecto de Reglamento de la Ley de Proteccion Animal en Querétaro (2003).
Coautor de la iniciativa de reforma del Cédigo Civil para el Estado de Querétaro en lo relativo al dafio moral,
conjuntamente con el Dr. en Derecho y Diputado Local Dr. Marco Antonio Leén Hernandez (2003) misma que
se aprobé por la LIV Legislatura de Querétaro en 2004. Organizador y ponente de simposiums de Derecho
Administrativo organizado por el despacho Investment Consultants Attorneys at Law. Involucrado con grupos
ciudadanos de vigilancia electoral, denuncia de responsabilidad administrativa de servidores publicos y litigio
estratégico representando intereses colectivos en materia de proteccién de derechos de las mujeres, libre
decisién, medio ambiente sano, informacion y libre conciencia.

LIC. LLUVIA ELIZETH CERVANTES CONTRERAS

Formacion académica:

Curso la Ingenieria en Sistemas Computacionales, especialidad Bases de Datos (titulada), en el Instituto
Tecnolégico de Querétaro (1997-2002); la Maestria en Licenciatura Contemporanea de México y América
Latina (en proceso de titulacién), en la Universidad Autbnoma de Querétaro (2004-2006); Diplomado
Universitario en Derechos Humanos, en la Universidad Auténoma de Querétaro (2010); Diplomado Universitario
en Sexualidades Humanas, Fase 1: Educadores, en la Universidad Autonoma de Querétaro (2003-2004);
Diplomado Universitario en Sexualidades Humanas, Fase 2: Consejeria, en la Universidad Autbnoma de
Querétaro (2006-2007); Diplomado Universitario en Creacién Literaria, en Universidad Autonoma de Querétaro
(2003). Preparatoria en el Colegio Fray Luis de Leén, Querétaro, Qro. (1994-1997).

Idiomas: Inglés Avanzado / Portugués Intermedio.

Software: HTML, ASP, Visual Basic, C++, Paqueteria Office y Macromedia.

Experiencia profesional:

Coordinadora de las areas de Vinculacion y Educacion Continua, asi como coordinacion académica de los
Diplomados Universitarios en Sexualidades Humanas, en la Facultad de Filosofia de la Universidad Auténoma
de Querétaro (2012-2015). Coordinadora para el Estado de Querétaro de la Red de por los derechos sexuales y
reproductivos en México, Ddeser; Educadora y Consejera para las sexualidades humanas; planeacién de
estrategias de incidencia social y politica sobre temas de sexualidades y género; formacion de promotores/as
por los derechos sexuales en la Entidad (2009-2015). Integrante y colaboradora en diversos proyectos de la
Asociacion Queretana de Educacion para las Sexualidades Humanas, AQUESEX AC; Educadora y Consejera
para las sexualidades humanas; elaboracion de materiales didacticos y educativos (2004-2007 y 2010- 2015).
Docente en la materia “Perspectiva de género y educacién en sexualidad” y “Discriminacién y calidad de vida”
en las carreras de Psicologia y Pedagogia de la Universidad Cuauhtémoc (2012-2015). Tutora en el Diplomado
virtual de educacién sexual para maestros de escuelas de nivel basico: Una mirada desde la construccion
social, convocado por AFLUENTES SC (2010). Directora, Educadora y Consejera para las sexualidades
humanas; elaboracion de materiales didacticos y educativos; Erdsfera, Centro para las Sexualidades, en
Puebla, Pue. (2008). Colaboradora semanal de la revista Intolerancia Pueble, con la sesion sobre sexualidades
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“Palabras como cuerpos” (2008). Productora ejecutiva de la Compafiia de Teatro de la Facultad de Contaduria
y Administracion de la Universidad Auténoma de Querétaro (2008-2010). Profesora de la materia
2Comunicaciénj oral y redacciéon universitaria” en la carrera de Ciencias de la Comunicacién e Idiomas de la
Universidad Interamericana A.C., Puebla, Pue. (2008). Arbitraje de las colaboraciones enviadas en la
convocatoria para el numero 28 de la revista Tema y Variaciones de Literatura, Universidad Autonoma
Metropolitana — Azcapotzalco (2007). Area de prevencion, revision y elaboracion de materiales didacticos
impresos y electrénicos; Facilitadora de Cursos, Talleres, Obras y conferencias sobre VIH/SIDA e ITS y
Sexualidades Humanas, Consejeria pre-post aplicacion de pruebas rapidas y de laboratorio; Coordinacion
Estatal de VIH e ITS de la Secretaria de Salud del Estado de Querétaro y CENSIDA (2006-2007 y 2002-2003).
Servicios de Educacién y Consejeria para las sexualidades humanas, Edicion y correccion de materiales
impresos y electronicos; traduccion de textos espafiol-inglés (2004-2015). Coautora, correctora de estilo,
ortografia y redaccion en publicaciones diversas, internas y externas de la Caja Popular Florencio Rosas de
Querétaro, S.C.L. (2004). Correctora de estilo, ortografia y redaccion, traduccion espafol-inglés, proyectos
impresos, CD’s Multimedia y P&ginas Web de Asai y Asociados (2003-2004). Programadora Analista,
Desarrollo de aplicaciones web, Portalito Consulting International (2003). Encargada de proyecto de
investigacién Educacién a Distancia Fase 1, Diplomados en linea, Universidad Auténoma de Querétaro,
Secretaria de Extension Universitaria (2002).

Otras actividades:

Integrante del Comité contra la Homolesbobitransfobia en Querétaro (2006-2015) e integrante del Comité
Orgullo Puebla para la organizacion de las IV y V Semanas Culturales de la Diversidad Sexual en Puebla (2006-
2007), de la Jornada contra la Homofobia 2008 y de las Marchas por el orgullo y la dignidad LGTBT en Puebla,
Pue. Coordinadora y actriz del proyecto “Los Mondlogos de la Vagina” (2006-2014). Colaboradora en la Seccion
Didlogos diversos del semanario Libertad de Palabra (2010-2013). Coordinadora del area de planeacién y
promocién de la asociacién civil Ayotzintli AC (2009-2010). Coordinadora del ciclo “TeatrEROS”: no hagas de tu
sexualidad un personaje”, Puebla, Pue. (2008). Integrante del Comité Organizador y del Comité Dictaminador
del IV Encuentro nacional sobre Disidencia Sexual e Identidades Sexogenéricas, Puebla, Pue. (2008).
Representante estatal para Querétaro de la Red Democracia y Sexualidad (2005-2007) e integrante de
Demysex en Puebla, Pue. (2007-2008). Secretaria del Consejo Directivo del Centro de Atencién e Incidencia
para la Salud y los Derechos Sexuales, con sede en Puebla (2008). Integrante del Colectivo Serpiente Arcairis,
(2006-2007). Participd en los cursos y talleres: “Violencia de género: miradas para su abordaje por parte de
prestadores/as de servicios en Querétaro”; “Curso taller metodolégico para formador de formadores en
educacion sexual y género en educacién”; “Curso taller para la creacién de redes de trabajo en el Estado de
Puebla en materia de VIH/SIDA en el marco de los derechos sexuales y reproductivos”; “El VIH/SIDA en el
marco de los derechos sexuales y reproductivos”; “Historia de las familias en el occidente”; “Consejeria y
pruebas rapidas”; “Historia de las mujeres en occidente”; “La sexualidad en los pueblos prehispanicos al
momento de la conquista cristiana”; “Taller de narracién oral escénica”; “La sexualidad humana en la historia de
occidente”; “Andlisis de los discursos sociales sobre la sexualidad y el SIDA en las culturas contemporaneas”;
“Seguridad en Windows 2000"; “Taller de poesia”; “Curso de liderazgo”; “Educacion a distancia”.

Se ha desempefiado como: Impartidora de talleres sobre “Prevencion y Consejeria en VIH/SIDA, Género,
Promocion de Derechos Sexuales y Reproductivos, Violencia de Genero, Sexualidades Humanas”; profesora
invitada en diversas generaciones y Coordinadora académica de los Diplomados Universitarios en
Sexualidades Humanas, fase 1: Educacién integral para las Sexualidades y 2: Consejeria, de la Facultad de
Filosofia, en la Universidad Autbnoma de Querétaro (2004-2015); ponente de los temas “¢ Educacion Sexual o
Educacion Integral para las Sexualidades?”; “La construccién social de la sexualidad en Occidente”; “25 afios
de educacion para las sexualidades en Querétaro: impactos de la articulacion academia — sociedad civil para la
promocion y defensa de los DSyR”; “Violencia contra las mujeres en Querétaro”; “Educacion para las
sexualidades como estrategia de promocion y defensa de los DSyR en Querétaro”; “Violencia institucional
contra las mujeres en Querétaro”; “Salud sexual para todas: Ivaginarte, Circulo de letras Bi-Lésbhicas”;
“Consecuencias de la Reforma al art. 20 Constitucional en Querétaro para los derechos de las mujeres”; “El
teatro como herramienta de prevencion en VIH/SIDA: Experiencias de Vaginas Queretanas”; “contexto
gueretano en materia del derecho a decidir’; “Resultados del proyecto De Vihva voz”; “Género y homofobia”;
“Empoderamiento de mujeres jovenes para la prevencion del VIH/sida”; “¢ Narrativas “torcidas”?”; “El crepusculo
de heterolandia: Mester de joteria”; “ldentidad sexo-genéricas”; “Sexualidades Humanas, prevencion y
consejeria en VIH/SIDA”; “La sexualidad y los jévenes HOY”; “VIH/SIDA: la epidemia del estigma”; “Violencia
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contra las mujeres en Querétaro”; “Octavio Acufia: un crimen de odio”; “Octavio Acufia: conspirando contra el
silencio y el olvido de los crimenes por homofobia”; “Novo, Vanguardista”. Asisti6 a: IX Congreso Nacional de
Educacién Sexual y Sexologia FEMESS, Aguascalientes, Ags., (2013); Encuentro nacional Feminista,
Guadalajara, Jal. (2013); VIII Congreso Nacional de Educacidn Sexual y Sexologia FEMES, Tuxtla Gutiérrez,
Chis. (2011); XII Congreso Nacional Feminista; Zacatecas, Zac. (2010); V Foro Latinoamericano y del Caribe
sobre VIH/SIDA e ITS, Lima, PerG (2009); IV Foro Nacional de Fortalecimiento a Organizaciones Juveniles,
Monterrey, NL. (2009); IV Encuentro Nacional de Escritoras/es sobre disidencia sexual e identidades
sexogenéricas, Puebla, Pue. (2008); XVII Conferencia Internacional sobre SIDA, Ciudad de México (2008); IV
Conferencia Internacional de Enkidu: Exploraciones de la Historia Cultural del SIDA IV, Puebla, Pue. (2007); X
Congreso Nacional sobre VIH/SIDA y otras ITS y 2° Foro Nacional de Acciones de Prevencién para VIH/SIDA e
ITS, Ledn, Gto. (2007); V Semana Cultural de la Diversidad Sexual, dedicada a Marko Castillo, Puebla, Pue.
(2007); Ciclo de conferencias “Equidad y diversidad: de la opresién e los cuerpos a la liberacion de los sujetos”,
Puebla, Pue. (2007); IV Foro Latinoamericano y del Caribe en VIH/SIDA e ITS, Buenos Aires Argentina (2007);
Coloquio internacional palabra y género, FFyL de la BUAP y PMCSP, Puebla, Pue. (2007); IV Semana cultural
de la diversidad sexual, dedicada a Juan Soriano, Puebla, Pue. (2006); XIlI Congreso Latinoamericano de
Sexologia y Educacion Sexual FLASSES, Salvador de Bahia, Brasil, (2006); 9° Congreso Nacional sobre
VIH/SIDA e ITS, Oaxaca, Mx. (2005); V Congreso Internacional de Literatura Latinoamericana, México (2005);
XII Congreso Latinoamericano de Sexologia y Educacion Sexual FLASSES, Santiago de Chile (2004); 8°
Congreso Nacional sobre VIH/SIDA e ITS.; Veracruz, Ver. (2002); VII Simposio Internacional Informatica 2000/V
Seminario Iberoamericano sobreproteccién contra virus informaticos y seguridad de las tecnologias de la
informacion, Ciudad de La Habana, Cuba (2000); XI Congreso Nacional ANIElI sobre Informética vy
Computacion, Xalapa, Ver. (1998).

C. JOEL BAUTISTA BOTELLO

Formacion académica:
Cursé la Primaria en la Escuela Primaria J. Guadalupe Victoria (1972-1978) y la Secundaria, en la Escuela
Benito Juarez (1978-1981).

Experiencia laboral:

Operador en TREMEC (1985-1987); Chofer de Taxi (1988-2000); Jefe de Area en Fabrica de Muebles
Guanajuato (2000-2002); Director de la Casa Albergue Luz de Vida (2002-2004); Consejero en Junta de
Asistencia del Estado de Querétaro (1998-2000 y 2003-2005); Presidente Suplente en el Consejo Municipal de
Salud (2004-2010); Presidente Patrono en Luz de Vida (2004-2010); Presidente en CENTRADIC IAP (2002-
2006); Representante legal de FACTOR X IAP (2004-2010); Consejero en C.E.C.A. Querétaro (2004-2005);
Coordinador Estatal de Fundacién Best AC (2004-2005); Representante legal de Albergue Guadalupano IAP
(2014); y Representante legal del Grupo El Refugio IAP (2014).

Reconocimientos:

Asesoria y asistencia técnica para la prevencion y tratamiento de las adicciones, ISSSTE (2002); Torneo inter—
institucional de vencidas, PRADE IAP (2002); “Curso demografico programa de atencion a la
farmacodependencia”, Instituto Mexicano del Seguro Social (2002); “Desarrollo humano para la prevencién”,
Consejo Nacional contra las Adicciones (2002); “Atencion de la farmacodependencia y adicciones”, Instituto
Mexicano del Seguro Social (2003); Participacion en el Cine Debate sobre la pelicula “Réquiem por un suefio”,
Universidad del Valle de México (2003); Testimonio por su apoyo institucional, Un Nuevo Amanecer IAP (2003);
Reconocimiento en la participacion como Presidente del Honorable Jurado, Universidad Tecnoldgica de
Querétaro (2003); “Como lograr la Transparencia y Confianza Publica en nuestra Institucion”, Fundacién
Roberto Ruiz Obreg6n (2003); Programa Entérate “Prevencion de Adicciones y Talleres Vivenciales”, Secretaria
de Desarrollo Social e Instituto Municipal de la Salud (2003); “Construyendo Modelos de Fundraising Exitosos”,
3° Seminario Internacional, Fortalecimiento Institucional (2014); “Potenciando las habilidades de mis
colaboradores a través de la capacitacion”, Fundacion Roberto Ruiz Obregén (2004); “ADVAISING
PHILANTHROPY THUOGTH EDUCATION, TRAINING AND ADVOCACY”, Association of Fundraising
Professionals (2004); “Administraciéon de la buena voluntad bajo un juicio de calidad”, Fundacion Roberto Ruiz
Obregdn (2004); “Modelo y estrategia de campafias financieras”, Fundacién Roberto Ruiz Obregén (2004);
“Diplomado en Alcoholismo y Adiccion a otras drogas”, Centro de Estudios Superiores Monte Fénix (2005);
“Administracion de la buena voluntad bajo un juicio de calidad, Fundacién Roberto Ruiz Obregén (2005);
“Participacion como Vocal Voluntario y Vocal Suplente”, Junta de Asistencia (2005); “Por su apoyo en las
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practicas de las asignaturas adolescencia y juventud e integracion de estudios psicolégicos en la adultez”,
Universidad del Valle de México (2005);

“Participacion en compartir experiencias”, Grupo Alcohdlicos Anénimos 24 Hrs. T.I.A.C. Tierra Fértil (2005);
“Participacion en el encuentro sociedad civil y gobierno federal”, Gobierno Federal y Consejo Técnico Consultivo
de la Ley (2005); “Candidato a Presidente de la Junta de Asistencia”, Junta de Asistencia Privada (2005);
“Presentaciones Efectivas”, Universidad Contemporanea (2005).

LIC. MARIA FERNANDA LOPEZ GALLEGOS

Formacion académica:

Tiene formacién en Sociologia, por la Universidad Autbnoma de Querétaro; Diplomado en Sexualidad Infantil y
Desarrollo Humano por la Amssac (Asociacion Mexicana de Salud Sexual) (2010-2011); Diplomado de
Mediadora de Salas de Lectura, del Programa “Salas de Lectura” por el Consejo Nacional para la Cultura y las
Artes e Instituto Queretano para la Cultura y las Artes (2010 a 2014); Diplomado “Sexualidades Humanas” por la
Universidad Autonoma de Querétaro (2012).

Idiomas: inglés 60%.

Experiencia profesional:

Funcion publica: Participacion en el Observatorio Ciudadano 2009 en la revision y analisis del programa de
salud “Arranque parejo en la vida” del Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), Salud reproductiva y
equidad de género en Salud (2009). Analisis, gestoria y acompafiamiento en el proceso de prevencion de la
violencia familiar y de género: apropiacion del cuerpo, nuevas construcciones para ser hombres y mujeres en
las comunidades indigenas de Ezequiel Montes, Querétaro; colaboradora en revision, sistematizacion y analisis
de datos en “Equidad y Libertad Tametztona A. C.” Querétaro (2010). Andlisis y evaluacién del ejercicio de los
derechos locales, nacionales e internacionales de mujeres en referencia con los usos y costumbres en cuatro
comunidades indigenas de la Repulblica Mexicana; colaboradora del proyecto, realizacion de talleres,
encuestas, entrevistas y grupos focales, Municipio de Amealco, Querétaro (2009-2011). Conceptos béasicos de
la Teoria de Género y aplicacién en el trabajo con enfoque de género y prevencion de violencia; Creasol, A.C. y
Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI), Municipio de Toliman, Querétaro (2011).
Campafia de prevencion de Cancer Cervicouterino y Cancer de Mama, Secretaria de Desarrollo Social,
Programa Habitat 2011/Direccién Municipal de la Salud, Municipio de El Marqués, Querétaro (2011). Encuesta
Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH 2011) INEGI, Jefa de Entrevistadoras
de la ENDIREH, Querétaro (2011); Proyectos de Prevencién de Cancer de Mama en Mujeres Jévenes: “Mi vida
en mis manos”. Colectiva Degeneradas y Susan G. Komenfor The Cure, Redaccién y ejecucién del proyecto
(2012). Fondo Mundial de Prevencion de VIH, la Malaria y la Tuberculosis y Asociacion Queretana de
Educacién para las Sexualidades Humanas, A.C., Promotora de prevencion de VIH, Querétaro, Qro. (2012).
Médulo de Condiciones Socioeconémicas (MCS 2012), Encuesta Especial en el Instituto Nacional de
Estadistica y Geografia (INEGI) (2012), Encuestadora. Consejera Electoral Distrital (03) por el Instituto Federal
Electoral en Querétaro (2011-2012). Redes de Mujeres para la Prevencion Social de la Violencia, la
Construccion de Paz y Seguridad, Universidad Autbnoma de Querétaro y Secretaria de Seguridad Publica del
Municipio de Querétaro con recurso de SUBSEMUN 2012; Co-coordinadora de la elaboracion y ejecucién de la
“Red de mujeres tejiendo lazos por la paz”, Querétaro, Qro. (2012). Encuesta Nacional de Calidad e Impacto
Gubernamental (ENCIG 2013), Encuesta especial en el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
Encuestadora, Querétaro, Qro. (2013). Encuesta Nacional de Victimizacién y Percepcién sobre Seguridad
Pablica (ENVIPE 2014), Encuesta especial en Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI),
Encuestadora, Querétaro, Qro. (2014). Colaboradora en la Creacién, Coordinacion, Ejecucién y Seguimiento de
Proyectos con Perspectiva de Género y Feminista dirigidos a mujeres y poblaciones diversas, en Asociacion
Queretana de Educacion para las Sexualidades Humanas A.C., Querétaro, Qro. (2011-2014).

Otras actividades:

Unidad de aprendizaje alternativa “Estudios de género y construccion de la equidad” impartida en la Facultad de
Ciencias Politicas y Sociales de la Universidad Auténoma de Querétaro (2009). 8va. “Capacitacién Nacional en
Derechos Sexuales y Reproductivos”, por Catdlicas por el Derecho a Decidir (2010). Capacitaciéon en “Defensa
y gestion de Derechos Sexuales y Reproductivos” impartida por el Instituto de Liderazgo Simone de Beauvoir y
Catolicas por el Derecho a Decidir (2011). Ponente en la mesa de didlogo “Breve recuento de los dafios”,
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Acambaro, Mich. (2011). Prestadora de servicio social en el programa Habitat de la Secretaria de Desarrollo
Social (2010-2011). Asistente a la capacitacion “Teologia feminista y Derechos Humanos de las mujeres” en
Catélicas por el Derecho a Decidir, A.C. (2013). Promotora en Derechos Sexuales y Reproductivos en la Red
por los Derechos Sexuales y Reproductivos (Dser Querétaro) (2010-2012). Vocera estatal de la Red Nacional
de Jovenes Catolicas por el Derecho a Decidir (2010-2014).

LIC. BERTHA PATRICIA LORIA ZARATE

Formacion académica:

Licenciada en Derecho por la Facultad de Derecho de la Universidad Autonoma de Querétaro. Cursé
programas de actualizacion permanente en Derechos Humanos en materia de familia, en la Universidad UCO-
Mondragon; Derechos Humanos y Alienacion Parental, en la Facultad de Derecho de la Universidad Autonoma
de Querétaro y Tratados Internacionales sobre Derechos Humanos, en la Universidad de La Mancha. En 2015
cursaba estudios de Especialidad en Derecho en la Facultad de Derecho de la Universidad Autbnoma de
Querétaro.

Experiencia profesional:

Desde el afio 2000 se dedico a la proteccion, tutela y defensa de los Derechos Humanos, tanto en el sector
privado como en el sector publico. En el ambito publico, colaborando en el Juzgado Tercero de lo Familiar, en el
Poder Judicial del Estado; asi como en la defensa ante Tribunales, en casos de transgresion a derechos
humanos como violencia intrafamiliar y desproteccidn al interés superior del menor.

Otras actividades:

Ha sido distinguida durante cuatro afios, como encargada del Programa de Derechos Humanos en la barra
Latinoamericana de abogados, proyecto que defendia la proteccién y respeto a los Derechos Humanos ante
organismos nacionales (CNDH) y extranjeros (CIDH).

LIC. CARLA GUADALUPE GARFIAS CABELLO

Formacion académica:

1997-1999 Centro de Educacion Artistica/Actuacion. 1999 Televisa- PAE/Curso de Habilidades de vida. 1999
Fundacién México Unido/Diplomado en Desarrollo Humano Integral. 2007-2009 Universidad de Londres/
Licenciatura en Derecho. 2010-2011 Universidad Andhuac/Maestria en Derecho Corporativo. 2014-2015
Tomaba un Diplomado Online en Derechos Humanos.

Experiencia profesional:

1999-2004 Televisa México, Actriz; Mujer...Casos de la vida real. 1997-2004 Televisa México, Conductora:
Detras del Acapulco Fest; Noticieros Buenos Dias Toluca; Campafia Publicitaria para Muebleria Grupo Rosend;
Noticiero Nueva Vision, con Carlos Loret de Mola; Especial Big Brother; Acapulco Fest; Arroba Latina
(RitmoSon Latino); Proyecto Aeropuerto Toluca-Tizayuca; Que Todo México se entere... (Vida Tv). 2004
Locucién: Campafia de aprobacion de Nuevas Leyes para el Senado de la Republica; Campafia promocional
para la Secretaria de Turismo del Gobierno de Hidalgo. 2007 Televisa Querétaro, Conductora: Corriendo por la
Salud con Israel Jaitovich. 2008 Televisa Querétaro, Conductora: Corriendo por la Salud con Israel Jaitovich.
2008 Locucion: Spots publicitarios Azupiso; Conductora: Expo ICATEQ; Kiosco Informativo para PGJ
Querétaro. 2010 Conductora: Promocional “Feria del Queso & el Vino” de Tequisquiapan”; Graduacion UDL,
Facultad de Derecho. 2011 Conductora: Tradicional cena de Navidad TETRA PAK; Presentacion del Libro
Régimen Juridico de Comercio Exterior, del Dr. Jorge Witker; Evento PECHA KUCHA, Universidad Anahuac;
XIV Convencion y Expo CANACINE; Inauguracion Agencia BMW Querétaro.2012 Conductora: Tradicional Cena
de Navidad TETRA PAK; Video de seguridad Procter & Gamble; Video para Corporativo Skandia; Video
promocional para Spazzio. 2013 Conductora: LOS SIETE GRANDES DEL FUT 7; LA MANZANA DE EVA,
programa de revista; Infomercial Soy Soi’s; Recetario para canal de Youtube de D"Gari. 2014 Conductora:
Noticiero “15 Noticias” Televisa Querétaro; Rueda de Prensa “Nuestra Belleza Querétaro 2014"; Tradicional
Cena de Navidad TETRA PAK; “Expo Tu Boda” Querétaro 2014. 2015 Conductora: Titular del Noticiero “A
Primera Hora” Televisa Querétaro; Convencion Anual “Mexalit-Eureka-Cempanel”, Cancin Quintana Roo;
Convencién Anual “Cementos Fortaleza”, Cancin Quintana Roo; Noticiero “15 Noticias” Televisa Querétaro;
“Expo Tu Boda” Querétaro 2015.
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Otras actividades:

Intereses: Lectura, arte, familia, conocimiento y filantropia. Caracteristicas personales: Liderazgo, honestidad,
sentido comun; inteligencia emocional, capacidad para trabajar en equipo y bajo presion.

Idiomas: inglés 90%.

LIC. DELFINO HURTADO ROMERO

Formacidn académica:

Curso la Licenciatura en Administracion en la Universidad Nacional Autbnoma de México; Maestria en
Administracion, especialidad en Recursos Humanos de la Universidad Autonoma de Querétaro; Diplomado en
Reingenieria de Procesos de la Facultad de Ingenieria de la Universidad Nacional Autbnoma de México;
Diplomado en Implementacion del sistema de Gestion de Calidad en la Administracién Puablica de la Facultad de
Ingenieria de la Universidad Nacional Auténoma de México; Diplomado en Regulacion., Comisién Federal de
Mejora Regulatoria; Diplomado en Orientacion Familiar por ENLACE; Certificado en el Servicio Civil de Carrera,
por la Secretaria del Trabajo y Prevencion Social; Capacitado como Formador de Formadores, por la Direccion
General de Capacitacion de la Secretaria del Trabajo y Prevencién Social (STPS).

Experiencia profesional:

Consultor y capacitador para empresas privadas, a partir de 1987. Docente en la Universidad Cuauhtémoc,
UAQ y ITESM (1990-1995); Jefe de Capacitaciéon del ISSSTE (1994-1995). Jefe de Personal y posteriormente
Jefe de Capacitacion en USEBQ (1996-2000). Director de Programas Delegacion Federal del Trabajo,
Subdelegado del Trabajo en la Delegacion Federal del D.F., en la Secretaria de Trabajo y Prevencién Social
(2001-2003). Director de Promocion y Desarrollo en la Delegacién Federal del Trabajo de Querétaro (2003-
2013). Asesor, Consultor y Capacitador en Desarrollo Humano para la Familia y la Empresa.

Otras actividades:

Como formador, capacit6 a mas de 400 instructores de empresas e instituciones independientes. Para
septiembre de 2015, atendia a la Universidad Autbnoma de Querétaro, con Cursos de Desarrollo Humano en
sus programas anuales; asi como a la Asociacion de Ejecutivos en Relaciones Industriales (AERI) y a la
Céamara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Querétaro (CANACO). De 2001 a 2013, en la STPS,
tuvo a su cargo la atencion a los Grupos Vulnerables, formé parte de comités y comisiones institucionales; entre
otras: el Comité Prolabora, dedicado a la capacitacién de personas preliberadas de los Centros de Reclusion,
para buscar su inclusién laboral en la industria de Querétaro; la Red para la Vinculacion Laboral, como
mecanismo de coordinacion interinstitucional para impulsar la inclusién laboral de los grupos en situaciéon de
vulnerabilidad; el Comité de vinculacion educacién empresa, cuyo objetivo es impulsar acciones orientadas a la
eficiente insercién laboral de alumnos en etapa de pre-egreso de educacidn técnica y superior, con actividad
constante y permanente en la promocién de los derechos de la mujer para ser tratada en igualdad de
condiciones laborales en el proceso de contratacion, el derecho a la maternidad promoviendo la no exigencia
del certificado de no embarazo y el derecho a la lactancia de sus hijos pequefios cuando los tuviere. En el
ejercicio de dirigir organismos de la sociedad civil, la defensa de los derechos de los padres de familia como
primeros responsables de la educacion de sus hijos; en cuanto al ser humano, el trabajo desempefado se
refiere a que se le reconozca sujeto de derechos y obligaciones, como ser Unico e irrepetible, con la igualdad de
derechos que le otorga su dignidad al ser persona. En Red Familiar Querétaro, coordina la realizacién de
acciones en beneficio de La Familia, con el objetivo de crear un didlogo positivo para mejorar el bienestar de la
sociedad mexicana, convencidos de que la familia es la solucion a los principales problemas que afectan a
México y al mundo.

LIC. LAURA BENITEZ LICONA

Formacion académica:
Tiene la Licenciatura en Derechos, contando con Diplomados, seminarios y talleres en la materia.
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Otras actividades:

Colaboradora permanente en activaciones comunitarias y acercamiento social con dirigentes locales, en
creacién de programas productivos y de desarrollo social sustentable, proyectos de formacion juvenil. Ha sido
ponente de una Educaciéon con base en los Derechos Humanos con igualdad en la humanidad mexicana, a lo
largo de diversos Clubes Rotary de México; ponente en el VI Congreso Internacional de Educacién “Bullyng
¢,Dignidad Humana en riesgo? Con el tema “Disminucion y Visualizacion de Violencia Escolar” en Santa Fe,
Argentina (2013). Ponente en el ler. Congreso Integra IMEF U, con el tema “Participacién de los jévenes en la
sociedad queretana” en la Universidad Autonoma de Querétaro (2015). Imparte platicas en escuelas como
representante de “Jovenes por los Derechos Humanos, desde 2013. Abanderé la marcha “Jovenes con bandera
blanca” en el Centro de Querétaro (2015). Realiz6 la Gira estatal de platicas promocionales con educacién de
los 30 Derechos Humanos, contenidos en la Declaracion Universal de la ONU, con la participacion de 20
escuelas queretanas, durante 2 afios, con una audiencia total de aproximadamente 5, jovenes espectadores.
Presidenta de Promotores Juveniles de los Derechos Humanos, A.C. (2015), donde se destaca la 1ra. Cumbre
Latinoamericana de Derechos Humanos, con sede en el Estado de Querétaro. Su entrega y desempefio, logré
el reconocimiento de la Universidad Auténoma de Querétaro.

8. Que al tenor del articulo 22 de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro, publicada en el afio
2009, los requerimientos a satisfacer por los candidatos Alejandra Martinez Galan, César David Tarello Leal,
Lluvia Elizeth Cervantes Contreras, Joel Bautista Botello y Maria Fernanda Lopez Gallegos, al haber sido
propuestos con antelacion a que fuera abrogado el ordenamiento legal en cuestion, son:

a) Ser mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos ciudadanos.
b) Tener conocimiento y experiencia en materia de Derechos Humanos.
c) No desempefiarse como servidor piblico al momento de la designacion.

d) Ser propuesto por integrantes del Consejo, debiendo haberse tomando en cuenta las propuestas
ciudadanas, comunicandolo a la Legislatura para efecto de que sean consideradas en el proceso de
designacion.

Sobre el primero de los requisitos, encontramos que aun cuando de las referencias curriculares de los
candidatos Unicamente se advierte que Lluvia Elizeth Cervantes Contreras y Maria Fernanda Lépez Gallegos
son mexicanas, de los datos restantes no se advierte que los otros candidatos sean extranjeros, asi como que
ninguno tenga alguna restriccion en el ejercicio de sus derechos ciudadanos.

Respecto al segundo requerimiento, de las notas curriculares se advierte que todos los candidatos cuentan con
conocimiento y experiencia en materia de Derechos Humanos, dada su formacion académica y experiencia
profesional.

Por cuanto al tercero de los requisitos, de ninguna referencia curricular se advierte que al momento de ser
presentadas las candidaturas alguno de los propuestos se desempefiara como servidor publico.

En cuanto a la cuarta exigencia a satisfacer, relativa a que los candidatos fueran propuestos por integrantes del
Consejo, debiendo haberse tomando en cuenta las propuestas ciudadanas, comunicandolo a la Legislatura
para efecto de que sean consideradas en el proceso de designacion, del documento presentado el 28 de mayo
de 2015, se desprende que las candidaturas fueron propuestas por el Dr. Miguel Nava Alvarado en su caracter
de Presidente del Consejo y de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro.

Concatenando lo anterior, se colige que la candidatura de Alejandra Martinez Galan, César David Tarello Leal,
Lluvia Elizeth Cervantes Contreras, Joel Bautista Botello y Maria Fernanda Lépez Gallegos, cumple con los
extremos del articulo 22 de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro.

Por cuanto a los requisitos previstos en el articulo 29 de la Ley de Derechos Humanos del Estado de
Querétaro, publicada en el afio 2015, a los que deben sujetarse los candidatos Bertha Patricia Loria Zarate,
Carla Guadalupe Garfias Cabello, Laura Benitez Licona y Delfino Hurtado Romero, en razén de haber sido
propuestos con posterioridad al inicio de vigencia de la nueva ley; siendo tales requisitos:
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a) Ser ciudadano mexicano, en pleno ejercicio de sus derechos.
b) Tener conocimiento y experiencia en materia de Derechos Humanos.
c) No desempefarse como servidor publico al momento de la designacion.

d) Ser propuesto por integrantes del Consejo, debiendo haberse tomando en cuenta las propuestas
ciudadanas, comunicandolo a la Legislatura para efecto de que sean consideradas en el proceso de
designacion.

En relacién con el primero de los requisitos, de las referencias curriculares de los candidatos encontramos que
si bien, en ninguno de los casos se sefiala que sean ciudadanos mexicanos en pleno ejercicio de sus derechos,
también es verdad que de aquéllas no se advierte que los candidatos sean extranjeros ni tampoco que se
encuentren con restriccion alguna en el ejercicio de sus derechos.

Sobre el segundo requerimiento, de las notas curriculares de los candidatos propuestos se advierte que todos
los cuentan con conocimiento y experiencia en materia de Derechos Humanos, dada su formacion académica y
experiencia profesional.

Respecto al tercero de los requisitos, de ninguna referencia curricular se advierte que al momento de ser
presentadas las candidaturas alguno de los propuestos se desempefiara como servidor publico.

Finalmente, tocante al cuarto requerimiento por cumplir, relativo a que los candidatos fueran propuestos por
integrantes del Consejo, debiendo haberse tomando en cuenta las propuestas ciudadanas, comunicandolo a la
Legislatura para efecto de que sean consideradas en el proceso de designacioén, se tiene que en el escrito
firmado por el Dr. Sergio Claudio Arellano Rabiela y presentado ante esta Soberania el dia 11 de septiembre
de 2015, en su caracter de Consejero del Consejo de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro, el
signante refiere comunicar las propuestas que recibiera de candidatas. Al efecto, acompafia una carta fechada
el 9 de septiembre de 2015, suscrita por el Lic. David Pederzini Villarreal, como Presidente del Patronato de “La
alegria de los nifios, i.a.p.”, proponiendo como candidata a la Lic. Bertha Patricia Loria Zarate. Asimismo,
adjunta una carta con fecha 10 de septiembre de 2015, firmada por el Lic. Rafael Bustillos lturralde, como
Director General de Televisa Querétaro, proponiendo como candidata a la M. en D. Carla Guadalupe Garfias
Cabello.

En el mismo sentido, en el escrito presentado por el Mtro. Filiberto Cruz Reyes, en su caracter de Consejero
del Consejo de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro, menciona que hacer del conocimiento
las propuestas de candidatos hechas por la sociedad civil, para ocupar las vacantes de del Consejo en cita,
acompafiando una carta suscrita con fecha 10 de septiembre de 2015 por la Lic. Carlina Flores Cruz, Delegada
Municipal, Huimilpan Querétaro de Jovenes por los Derechos Humanos, A.C., recomendando la candidatura de
la C. Laura Benitez Licona. Igualmente, adjunta una carta de la misma fecha antes indicada, pero firmada por
el Dr. José Luis Mufioz Herrera, como Presidente Club Rotary International, Delegacién México, proponiendo la
candidatura de la C. Laura Benitez Licona. Al propio tiempo, anexa una carta de fecha 15 de septiembre de
2015, a rubricada por el C. Antonio Limén Hernandez, como Consejero Responsable de la Comisién de
Participacion Social de Red Familia Querétaro, proponiendo al Lic. Delfino Hurtado Romero para ocupar una de
las vacantes del Consejo de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro.

De lo anterior se concluye que la candidatura de Bertha Patricia Loria Zarate, Carla Guadalupe Garfias Cabello,
Laura Benitez Licona y Delfino Hurtado Romero, satisface los extremos del citado articulo 29 de la Ley de
Derechos Humanos del Estado de Querétaro.

9. Que a fin de que la Legislatura pudiera resolver sobre la designacion de los Consejeros que integran el
Consejo de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro, con plenitud de jurisdiccion, realizando un
ejercicio de ponderacion o ejercicio legislativo a través del voto del que se advierta la justificacién de eleccion
de los vencedores; a fin de contar con elementos adicionales a las resefias curriculares descritas con
antelacion, que le permitieran tomar la decision sobre los candidatos idéneos para ocupar el cargo de
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Consejeros y cumplir con el criterio marcado por la autoridad federal, esta Soberania decidié escuchar a las
personas propuestas, aprobando para ello el Acuerdo por el que la Quincuagésima Octava Legislatura del
Estado, determina un proceso de seleccion para designar a los Consejeros Ciudadanos del Consejo de la
Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro.

En ese tenor, se convoco a los candidatos a una entrevista con los integrantes de la Junta de Concertacion
Politica para el dia martes 18 de octubre de 2016, fecha en la que Unicamente acudieron la Lic. Bertha Patricia
Loria Zarate, la M. en D. Carla Guadalupe Garfias Cabello, la Lic. Laura Benitez Licona; el Lic. Delfino Hurtado
Romero, el C. Joel Bautista Botello, la Lic. Alejandra Martinez Galan y el Lic. César David Tarello Leal;
entrevista que verso6 sobre la temética de los Derechos Humanos y la Defensoria, permitiendo a los candidatos
ejercer su garantia de audiencia.

Ante la inasistencia de las candidatas Lluvia Elizeth Cervantes Contreras y Maria Fernanda Lépez Gallegos a
la entrevista de mérito, al haberse considerado indispensable que se escuchara a la totalidad de los
candidatos, asegurando para cada uno el espacio en el que fueran oidos en forma personal, se decidio
convocarlas de nueva cuenta para acudieran el martes 25 de octubre de 2016; fecha en la que tampoco se
presentaron.

10. Que en relaciéon con lo anterior, retomando lo atingente a los estandares del debido proceso y legalidad, la
debida deliberacion y la deliberaciéon y votacion publicas, mencionados en parrafos anteriores, es preciso
sefialar que en la especie éstos se satisfacen en dos momentos, de la siguiente manera:

Primero, por cuanto al respeto al derecho a la participacién de todas las fuerzas politicas con representacion
parlamentaria, en condiciones de libertad e igualdad, dicho estandar se hace presente en el momento mismo en
gue la Junta de Concertacion Politica, érgano integrado por los Coordinadores de todos los Grupos y
Fracciones Legislativas, en términos del articulo 135 de la Ley Orgéanica del Poder Legislativo del Estado de
Querétaro, fue el encargado de desahogar el proceso de mérito, acorde a lo previsto en el Articulo Segundo del
Acuerdo por el que la Quincuagésima Octava Legislatura del Estado, determina un proceso de seleccion para
designar a los Consejeros Ciudadanos del Consejo de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro.

Segundo, respecto a la publicidad del procedimiento deliberativo parlamentario y de la votacién, estos
estandares se actualizaron de manera puntual durante la sesion del Pleno de la Legislatura, cuando el tema se
somete a consideracion y discusién, y con la expresion del voto de los legisladores.

11. Que desahogado el multicitado procedimiento de seleccién, se estimé pertinente determinar a quienes
ocuparian el cargo de Consejeros Ciudadanos de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro, soélo
entre los candidatos respecto de los que se tenian datos curriculares y acudieron a la entrevista personal con
los integrantes de la Junta de Concertacion Politica de la Quincuagésima Octava Legislatura del Estado:
Alejandra Martinez Galan, César David Tarello Leal, Joel Bautista Botello, Bertha Patricia Loria Zarate, Carla
Guadalupe Garfias Cabello, Laura Benitez Licona y Delfino Hurtado Romero.

Por lo anteriormente expuesto y fundado, la Quincuagésima Octava Legislatura del Estado de Querétaro
expide el siguiente:

DECRETO POR EL QUE LA QUINCUAGESIMA OCTAVA LEGISLATURA DEL ESTADO DE QUERETARO,
RATIFICA LA DESIGNACION DE LA LIC. BERTHA PATRICIA LORIA ZARATE, DE LA LIC. LAURA
BENITEZ LICONA Y DEL LIC. DELFINO HURTADO ROMERO, COMO CONSEJEROS CIUDADANOS DEL
CONSEJO DE LA DEFENSORIA DE LOS DERECHOS HUMANOS DE QUERETARO, PARA EL PERIODO
COMPRENDIDO DEL 25 DE SEPTIEMBRE DE 2015 AL 24 DE SEPTIEMBRE DE 2018 Y DESIGNA A LA
LIC. ALEJANDRA MARTINEZ GALAN, CONSEJERA CIUDADANA DE LA DEFENSORIA DE LOS
DERECHOS HUMANOS DE QUERETARO, PARA EL PERIODO COMPRENDIDO DEL 28 DE OCTUBRE DE
2016 AL 27 DE OCTUBRE DE 2019.
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Articulo Unico. La Quincuagésima Octava Legislatura del Estado de Querétaro, en ejercicio de la facultad que
le confieren los articulos 22 de la Ley de Derechos Humanos del Estado de Querétaro y 29 de la Ley de
Derechos Humanos del Estado de Querétaro, ratifica la designacion de la Lic. Bertha Patricia Loria Zarate, de
la Lic. Laura Benitez Licona y del Lic. Delfino Hurtado Romero, como Consejeros Ciudadanos del Consejo de la
Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro, para el periodo comprendido del 25 de septiembre de
2015 al 24 de septiembre de 2018 y designa a la Lic. Alejandra Martinez Galan, Consejera Ciudadana de la
Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro, para el periodo comprendido del 28 de octubre de 2016 al
27 de octubre de 2019.

TRANSITORIOS
Articulo Primero. Este Decreto entrara en vigor a partir del 28 de octubre de 2016.

Articulo Segundo. Comuniquese el contenido del presente Decreto a los Consejeros Ciudadanos del Consejo
de la Defensoria de los Derechos Humanos de Querétaro, Lic. Bertha Patricia Loria Zarate, Lic. Laura Benitez
Licona, Lic. Delfino Hurtado Romero y Lic. Alejandra Martinez Galan, para su conocimiento y en el caso de la
Lic. Alejandra Martinez Galan también para que rinda la protesta de ley, no asi los tres primeros Consejeros
nombrados, toda vez que ellos ya protestaron el cargo con antelacion.

Articulo Tercero. Enviese el Decreto al titular del Poder Ejecutivo del Estado, para su publicacion en el
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

Articulo Cuarto. Notifiquese el contenido del Decreto al titular de la Defensoria de los Derechos Humanos de
Querétaro, para tenga conocimiento del mismo.

Articulo Quinto. Remitase copia certificada del Decreto al Juzgado Quinto de Distrito de Amparo y Juicios
Federales en el Estado de Querétaro, en via de cumplimiento al requerimiento formulado.

LO TENDRA ENTENDIDO EL CIUDADANO GOBERNADOR DEL ESTADO Y MANDARA SE IMPRIMA Y
PUBLIQUE.

DADO EN EL SALON DE SESIONES “CONSTITUYENTES DE 1916-1917”, RECINTO OFICIAL DEL PODER
LEGISLATIVO, A LOS VEINTISIETE DIAS DEL MES DE OCTUBRE DEL ANO DOS MIL DIECISEIS.

ATENTAMENTE
QUINCUAGESIMA OCTAVA LEGISLATURA
DEL ESTADO DE QUERETARO
MESA DIRECTIVA

DIP. LUIS GERARDO ANGELES HERRERA
PRESIDENTE

Rubrica

DIP. YOLANDA JOSEFINA RODRIGUEZ OTERO
SEGUNDA SECRETARIA SUPLENTE

Rubrica
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FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
DE QUERETARO

Mtro. Alejandro Echeverria Cornejo, Fiscal General del Estado de Querétaro, en ejercicio de las facultades que me
confieren lo dispuesto por los articulos 30 Bis de la Constitucion Politica del Estado de Querétaro y 13 fraccion VII de
la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Querétaro, emito el presente

REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA DE LA FISCALIA
GENERAL DEL ESTADO DE QUERETARO

TITULO PRIMERO
DE LA FISCALIA GENERAL
DEL ESTADO DE QUERETARO

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente ordenamiento es de orden publico y observancia obligatoria; tiene por objeto reglamentar las
disposiciones de la Ley Orgéanica de la Fiscalia General del Estado de Querétaro, precisar su estructura organica y las
atribuciones que le corresponden a sus 6rganos.

Corresponde a la Fiscalia General del Estado de Querétaro, la aplicacion de las disposiciones de este Reglamento.

El Fiscal General es el titular de la Fiscalia General, y esta a cargo de la institucion del Ministerio PUblico, en términos
de lo dispuesto por la Constitucion Politica del Estado de Querétaro.

Articulo 2. El Ministerio PUblico en el Estado de Querétaro se organizara en una Fiscalia General, como Organismo
Constitucional Auténomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios.

En el ejercicio de sus atribuciones, todos los servidores publicos de la Fiscalia General del Estado de Querétaro
deberan promover, respetar, proteger y garantizar los Derechos Humanos, de conformidad con los principios de
universalidad, interdependencia, indivisibilidad y progresividad.
Articulo 3. Para los efectos del presente Reglamento se entendera por:
l. Constitucion Federal: a la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;
Il. Constitucién Local: a la Constitucién Politica del Estado de Querétaro;
Il Cdédigo Nacional: al Cédigo Nacional de Procedimientos Penales;

V. Consejo de la Fiscalia: al Consejo de la Fiscalia General del Estado;

V. Contraloria: a la Contraloria de la Fiscalia General del Estado;

VI. Comisidn: ala Comision de Honor y Justicia;
VII. Direccién de Acusacion: a la Direccion de Acusacion de la Fiscalia General;
VIIL. Direccion de Investigacién: a la Direccion de Investigacién de la Fiscalia General;

IX. Direccion de Policia: a la Direccion de Policia de Investigacion del Delito de la Fiscalia General;

X. Direccién de Periciales: a la Direccion de Servicios Periciales de la Fiscalia General;
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XI. Director de Policia: al Director de Policia de Investigacion del Delito de la Fiscalia General;

XIl. Fiscal: a quien ejerza las funciones sefialadas para el Ministerio Publico en los procedimientos penales, de
justicia para adolescentes, en la procuracion de la aplicacion de mecanismos alternativos de solucion de
controversias y de ejecucion de sanciones penales;

XII. Fiscal General: al Fiscal General del Estado de Querétaro;

XIV. Fiscalia General: a la Fiscalia General del Estado de Querétaro;

XV. Instituto: al Instituto del Servicio Profesional de Carrera de la Fiscalia General del Estado de Querétaro;
XVI. Ley: ala Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Querétaro;

XVII. Ley General del Sistema: a la Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica;

XVIII. Perito: a los integrantes de los cuerpos de investigacion técnica y cientifica de la Fiscalia General;

XIX. Personal Sustantivo: a los Fiscales, Peritos y Policias de Investigacion, que se encuentran sujetos al
Servicio Profesional de Carrera de la Fiscalia General,

XX. Policia de Investigacién: a los integrantes del cuerpo de Policia de Investigacion del Delito de la Fiscalia

General,
XXI. Reglamento: al Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Querétaro;
XXII. Servicio Profesional de Carrera: al Servicio Profesional de Carrera de la Fiscalia General;
XXIII. Sistema Estatal de Seguridad: al Sistema Estatal de Seguridad del Estado de Querétaro;

XXIV. Subdirector de Policia: al Subdirector de Policia de Investigacion del Delito de la Fiscalia General, y
XXV. Unidad de Andlisis: a la Unidad de Andlisis de Informacién de la Fiscalia General del Estado de Querétaro.

Articulo 4. La representacion, trdmite y resolucion de los asuntos competencia de la Fiscalia General corresponden
originalmente al Fiscal General, sin embargo, podra delegar en virtud de:

I La distribucion de atribuciones, facultades y funciones que dispone el presente Reglamento;
Il Cuando otras disposiciones juridicas aplicables asi lo dispongan, o

M. Del acuerdo del Fiscal General que se publicara en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro
“La Sombra de Arteaga”, en los casos que resulte legalmente procedente.

La delegacién de atribuciones, facultades o funciones no impedira al Fiscal General su ejercicio directo cuando lo
estime pertinente.

CAPITULO SEGUNDO
PLANEACION ESTRATEGICA

Articulo 5. La Fiscalia General planeara, conducira y desarrollara sus actividades en forma programada, de
conformidad con los principios rectores, objetivos, lineas estratégicas, lineas de accién, metas y politicas que
determine el Fiscal General, segun lo dispuesto por la Constitucion Federal, la Constitucion Local, la Ley General del
Sistema, la Ley, y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 6. Los procesos de planeacion se orientardn al cumplimiento eficaz y eficiente de las funciones de la
institucion del Ministerio PUblico a cargo de la Fiscalia General.
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CAPITULO TERCERO
FUNCIONES DE LA FISCALIA GENERAL
DEL ESTADO DE QUERETARO

Articulo 7. Las funciones de la Fiscalia General, son:

l. Investigar y perseguir los delitos de su competencia en los términos de las leyes generales, estatales y
demas disposiciones legales aplicables;

I. Procurar la aplicaciéon de mecanismos alternativos de solucion de controversias;
Il Intervenir en los procedimientos de ejecucion de sanciones penales, conforme a la legislacion aplicable;

V. Investigar y proceder conforme a la legislacion aplicable, respecto de las conductas que se sefialen como
delito, atribuidas a personas que tengan entre 12 afios cumplidos y menores de 18 afios de edad;

V. Investigar y perseguir los delitos establecidos en la Ley General en Materia de Delitos Electorales, que sean
de su competencia,

VI. Participar en el Sistema Estatal de Seguridad, asi como en el Consejo Estatal de Seguridad, para el
cumplimiento de sus fines;

VILI. Formular y ejecutar politicas integrales, programas y estrategias sistematicas en materia de procuracion de
justicia y seguridad, conforme a la normatividad aplicable;

VIILI. Ejercer las actividades de administracion necesarias para el cumplimiento de sus fines;

IX. Participar de los fondos y aportaciones de cualquier naturaleza que tengan como finalidad la seguridad y
procuracién de justicia, en los términos de las normas Constitucionales y legislaciones aplicables;

X. Impulsar su modernizacién y desarrollo institucional;
XI. Ejercitar las acciones legales inherentes a su funcién;
XIl. Implementar el Servicio Profesional de Carrera, asi como la responsabilidad administrativa y disciplinaria del

personal a su cargo, conforme a las disposiciones legales aplicables;
X, Disefiar y dar cumplimiento a su Misién y Vision;
XIV. Planear las actividades que le permitan cumplir con sus objetivos y estrategias;

XV. Autorizar la adquisicion de equipo tecnoldgico o cientifico, movil o fijo, y todo aquel que sea necesario para el
cumplimiento de sus fines de acuerdo a la normatividad aplicable;

XVI. Crear los 6rganos, consejos 0 comisiones que resulten necesarios para el buen desempefio de sus funciones
en los términos de la normatividad aplicable;
XVII. Vigilar el cumplimiento de las resoluciones de los érganos jurisdiccionales, en el &mbito de su competencia, y
XVIII. Las demas que le correspondan, conforme a la normatividad aplicable.

TITULO SEGUNDO
DEL REGIMEN DEL PERSONAL

CAPITULO PRIMERO
DE LA ESTRUCTURA

Articulo 8. La Fiscalia General, para el ejercicio de sus atribuciones, ademas del Fiscal General, contara con las
siguientes unidades y érganos administrativos:
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VL.

VILI.

El Consejo de la Fiscalia General del Estado de Querétaro, el cual se integrara por:

a)

b)

c)

d)
e)

El Fiscal General, quien sera su Presidente;

Un Representante del Poder Ejecutivo, designado por el. Gobernador Constitucional del Estado de
Querétaro;

Un Representante del Poder Legislativo, que sera el Presidente de la Comision de Administracion y
Procuracién de Justicia;

Hasta dos consejeros ciudadanos, nombrados por el Fiscal General, y
Un servidor publico designado por el Fiscal General, que fungira como Secretario Técnico.

La Oficina del Fiscal General del Estado de Querétaro, la cual se integrara por:

a)
b)
c)
d)
e)

Direccion Juridica y de Vinculacion Institucional;
Secretaria Particular;

Secretaria Técnica;

Coordinacién de Comunicacion Social, y
Unidad de Andlisis de Informacion;

La Vice Fiscalia de Investigacién y Persecucién del Delito, la cual se integrar& por:

a)
b)
c)
d)

La Direccion de Investigacion de la Fiscalia General,
La Direccion de Acusacion de la Fiscalia General,
Un area de Fiscales Juridicos Analistas, y

El &rea de Seguimiento y Control de Mandatos.

La Vice Fiscalia de Investigacién Cientifica y Policial, la cual se integrara por:

a)
b)

La Direccion de Policia de Investigacién del Delito, y
La Direccion de Servicios Periciales.

La Vice Fiscalia de Derechos Humanos y Desarrollo Institucional, la cual se integrar& por:

a)
b)
<)

La Direccion de Derechos Humanos;
La Direccion de Tecnologias, y
El Instituto del Servicio Profesional de Carrera.

La Direccion de Administracion, y

La Contraloria.

Articulo 9. La Fiscalia General para el ejercicio de sus funciones contara con los Organos, Vice Fiscalias,
Direcciones y personal necesario que la disposicion presupuestal permita.

CAPITULO SEGUNDO
DEL PERSONAL

Articulo 10. Para ser Vice Fiscal, se requiere reunir los requisitos establecidos en la Ley.

Articulo 11. Para ser Director se requiere:

Ser ciudadano mexicano en pleno goce de sus derechos, con residencia en el Estado de Querétaro, cuando
menos de tres afios anteriores a la fecha del nombramiento;

Tener edad minima de veintiocho afios al momento del nombramiento;
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Ill. Contar con titulo de Licenciatura en Derecho o afin a la naturaleza de las funciones que habra de
desempefiar;

IV. Tener por lo menos tres afios de ejercicio profesional y acreditar cuando menos tres afios de experiencia en
la procuracion de justicia, conocimiento en la materia del Derecho Penal o en la funcién para la cual es
designado;

V. No haber sido condenado por delito doloso, y

VI. Ser de notoria buena conducta, honradez y probidad.

En el caso del Director de Policia, ademas de reunir los requisitos sefialados en las fracciones anteriores, debera
comprobar haber tenido como cargo inferior inmediato el de Coordinador o en su caso de Subdirector.

Articulo 12. Los requisitos para ser Fiscal, Perito o Policia de Investigacion, se contendran en el Reglamento del
Servicio Profesional de Carrera.

CAPITULO TERCERO

INTEGRACION Y ATRIBUCIONES
DE LAS VICE FISCALIAS

Articulo 13. El Fiscal General tiene la facultad de crear, mediante acuerdo respectivo, las Vice Fiscalias que por
razones de territorialidad, demograficas o por la especialidad de los asuntos que le corresponden a la Fiscalia
General y a la Institucion del Ministerio Publico, conforme a las necesidades del servicio y a las posibilidades
presupuestarias.

Articulo 14. Al frente de cada Vice Fiscalia habra un Vice Fiscal, quien asumira la responsabilidad del adecuado
funcionamiento del area a su cargo ante su superior jerarquico y que ademas contara con el personal juridico y
administrativo necesario para el ejercicio de sus atribuciones, conforme a las posibilidades presupuestarias.

Articulo 15. Son atribuciones de las Vice Fiscalias ademas de las sefialadas en la Ley, las siguientes:

l. Acordar con el Fiscal General los asuntos de su competencia, asesorandolo en los que se vinculen, o en los
gue requiera;

Il. Informar al Fiscal General sobre el ejercicio de sus funciones; asi como de cualquier asunto que tenga el
caracter de relevante para la toma de decisiones;

Il Auxiliar al Fiscal General en el desahogo de audiencias, 0 asuntos que sean turnados para su despacho,
canalizandolos a las instancias correspondientes;

V. Coordinarse entre si y con las instancias competentes para el desahogo de los asuntos que se vinculen con
la Fiscalia General,

V. Dar seguimiento a las investigaciones o causas penales que tengan el caracter de relevantes, de manera
conjunta con los servidores publicos que las tengan asignadas en la Fiscalia General;

VI. Dar vista a la Contraloria, a la Comisién o a la instancia que surta competencia, sobre las anomalias de las
gue tenga conocimiento en el ejercicio de sus funciones;

VILI. Emitir propuestas que contribuyan al fortalecimiento de la imagen institucional ante la ciudadania;
VIILI. Ejercer por acuerdo del Fiscal General las facultades que éste le delegue durante sus ausencias temporales;

IX. Supervisar que las instrucciones generales y especiales que emita el Fiscal General dirigidas al personal a su
cargo, se cumplan cabalmente conforme a sus facultades y atribuciones;
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XL

XIl.

XIll.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

Solicitar y proporcionar en términos de ley, y en el ambito de su competencia, la colaboracion necesaria en
los procedimientos, que derive de los convenios que al efecto se suscriban con la Procuraduria General de
la Republica, la Procuraduria General de Justicia Militar y las Procuradurias o Fiscalias Generales de los
Estados integrantes de la Federacion;

Proponer al Fiscal General la suscripcion de convenios y acuerdos con los diversos Poderes del Estado,
municipios, dependencias federales, instituciones educativas, o con cualquier otro ente publico o privado, que
contribuya con la procuracién de justicia;

Evaluar la ejecucién de medidas y acciones que contribuyan al cumplimiento de los objetivos institucionales,
informando sus resultados;

Proponer al Fiscal General, la delegacién de atribuciones que estimen necesarias, siempre y cuando no
estén sefialadas como exclusivas de éste, por las disposiciones legales aplicables;

Instruir y coordinar los programas y medidas necesarias para prevenir que las unidades administrativas
asignadas incurran en rezago o incumplimiento de objetivos;

Verificar el adecuado funcionamiento de las unidades y areas de su adscripcion, asi como el buen
desemperio de su personal, para proponer o tomar la medidas necesarias para ello;

Suscribir los documentos relativos al ejercicio de sus atribuciones y aquellos que les sean sefialados por
delegacion del Fiscal General o en suplencia de éste, y

Las demas que sefialen las disposiciones legales, reglamentarias, de normatividad interna y las que instruya
el Fiscal General.

CAPITULO CUARTO

ATRIBUCIONES GENERALES
DE LOS DIRECTORES

Articulo 16. Los Directores, tienen las siguientes atribuciones generales:

Implementar los mecanismos de verificacion y evaluacion de la gestion puablica, como sistema
institucional, para asegurar el cumplimiento de las metas y objetivos establecidos, teniendo como
primordiales funciones la promocion de la eficacia en el servicio publico, la transformacion del enfoque
punitivo en preventivo y la prevencién y abatimiento de la corrupcién y la impunidad, en los términos de la
legislacion y la normatividad aplicable, para el logro de los objetivos estratégicos, mision y vision
institucional;

Acordar con el Fiscal General, los asuntos de su competencia; o en su caso, con el superior inmediato
que tenga;

Desempeniar las funciones y comisiones que el Fiscal General o su superior inmediato les encomiende e
informen sobre su desempefio;

Rendir al Fiscal General el informe mensual y anual de las actividades desarrolladas en las areas de su
responsabilidad, dentro de los primeros cinco dias naturales siguientes al periodo que se informa, o
aqguellos otros que se le requieran;

Informar inmediatamente al Fiscal General, de aquellos asuntos de su conocimiento o de su personal, que
por razones de relevancia asi lo ameriten; de igual manera, deberdn mantenerle informado de su
seguimiento y conclusion;
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XIX.

XX.

Efectuar visitas periédicas a las areas bajo su cargo, para asegurar el buen orden y estricto desempefio
en las actividades que corresponden a los servidores publicos en el ejercicio de su funcién, conforme al
cargo que desempefian;

Proponer al Fiscal General los proyectos de convenios a celebrar con otras instituciones y dependencias
con temas afines o complementarios a las funciones de la Fiscalia General, que conlleven al
mejoramiento institucional y de su personal;

Cumplir las instrucciones del Fiscal General, para desarrollar y operar, en el ambito de su competencia,
los mecanismos y acciones derivadas de los convenios y acuerdos que la Fiscalia General tenga
celebrados con otras instituciones;

Contribuir a la preparacion del anteproyecto de presupuesto que le corresponda, para ser considerado en
lo necesario y posible en el de la Fiscalia General;

Intervenir, en el ambito de su competencia, por si 0 a través de representantes designados y en
coordinacion con las Direcciones Juridica y de Vinculacion Institucional y la Direccién de Administracion,
en las acciones y operaciones relativas a los actos que se lleven a cabo y los contratos que se celebren
en materia de adquisiciones, enajenaciones y arrendamientos de bienes muebles e inmuebles y
prestacion de servicios, conforme a la ley de la materia;

Asesorar técnicamente en asuntos de su especialidad a los servidores publicos de la Fiscalia General;

Coordinar entre si sus actividades y proporcionar la informacion y apoyo necesarios, cuando el ejercicio
de la funcion y de sus atribuciones asi lo requiera, para el buen y eficaz desempefio de la Fiscalia
General;

Promover, gestionar, programar, motivar y participar el desarrollo de cursos, talleres, seminarios y demas
acciones, tendientes a la formacion, capacitacion, actualizacion, especializacion, promocidn, evaluacion y
certificacion propia y de su personal, para fortalecer sus habilidades, conocimientos y valores requeridos
en el servicio publico de procuracion de justicia, en coordinacion y bajo la conduccion del Instituto, o de
las instancias correspondientes, conforme al modelo de profesionalizacion;

Participar en los comités, consejos, comisiones y 6rganos en los que la Fiscalia General o la unidad a su
cargo deba intervenir, ya sea por sefialamiento directo de la ley aplicable, la normatividad interna o por
instruccion del Fiscal General;

Contribuir decididamente con todo su personal, en la mejora continua del servicio y la percepcién positiva
de la administracion;

Determinar, conforme a las necesidades reales, los requerimientos de bienes y servicios indispensables
para el desempefio de la unidad administrativa a su cargo y plantearlos oportunamente al Fiscal General
para su autorizacion y posterior incorporacion al presupuesto anual de la Fiscalia General, cuando asi
proceda y presupuestalmente sea posible;

Opinar sobre la actualizacion y mejoras necesarias al Manual de Organizacion de la Fiscalia General y las
descripciones de puestos, principalmente los relacionados con la unidad a su cargo;

Realizar las actualizaciones, adecuaciones y mejoras a los manuales de procedimientos de su respectiva
unidad;

Coordinar y supervisar las actividades y la elaboracién del analisis estadistico de control y seguimiento de
desempefio en relacion a la eficacia y eficiencia de su personal;

Proporcionar la informacion y colaboracion que les sea requerida, de conformidad con las leyes,
acuerdos, convenios y disposiciones emitidas o instrucciones giradas. Debera asegurarse siempre y bajo
su estricta responsabilidad, acerca de la pertinencia, destino, uso y contenido de la informacién, con base
en las disposiciones legales aplicables en la materia;



10 de noviembre de 2016 LA SOMBRA DE ARTEAGA Péag. 13645
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XXX.

XXXI.

XXXII.

XXX

XXXIV.

Vigilar que en los asuntos de su competencia, se cumplan con disposiciones normativas aplicables, e
instrucciones de sus superiores;

Guardar la debida y necesaria discrecion con la informacion y documentos de que dispongan, por motivo
del desempefio de su cargo y asegurarse gue su personal observe el mismo comportamiento;

Velar porque impere el orden, la disciplina y el respeto entre los integrantes de la unidad a su cargo y de
éstos con el demas personal de la Fiscalia General;

Someter ante el Fiscal General las propuestas de nombramiento y promocién de los servidores publicos
de la unidad a su cargo, con pleno respeto de las disposiciones relativas al servicio profesional de carrera
y los resultados de los procesos tendientes a lograrlo;

Gestionar los reconocimientos y estimulos a los que el personal se haga merecedor;

Contribuir al adecuado mantenimiento, proteccion, uso apropiado y racional de los equipos, insumos,
materiales, herramientas y en general bienes, valores y recursos asignados al personal de la unidad a su
cargo, con apego a la normatividad aplicable y disposiciones administrativas al respecto;

Levantar el acta administrativa correspondiente en caso de que personal a su cargo incurra en posible
responsabilidad, por violar disposiciones contenidas en la Ley, este Reglamento y demas disposiciones
aplicables, para remitirla en su caso a la Contraloria o area competente, para sus efectos legales
conducentes. Al hacerlo, debera asegurarse en cubrir los requisitos correspondientes;

Disponer oportunamente las medidas necesarias para evitar que en sus areas de trabajo se generen
condiciones de rezago, o las pertinentes para abatirlo;

Dictar o proponer las medidas necesarias para el mejoramiento general de las areas de su adscripcion;
Proponer al Instituto, los requerimientos en materia de profesionalizacién para el personal a su cargo;

Atender a los servidores publicos bajo su supervisién para tratar los asuntos propios de las funciones que
desempefian;

Coordinar con otras instancias u organismos publicos, sociales y privados, tanto locales como federales,
en un plano de colaboracion, en todo aquello que se relacione con las facultades de su Direccion, en
términos de los convenios celebrados para tal efecto;

Conceder audiencias publicas para tratar lo relacionado con las actividades de su personal y
competencia, y

Las demas que sefialen las disposiciones legales, reglamentarias y de normatividad interna y las que
instruya el Fiscal General.

CAPITULO QUINTO
DE LAS OBLIGACIONES
DE LOS FISCALES

Articulo 17. Son obligaciones de los Fiscales:

Observar las normas establecidas en la legislacién procesal penal aplicable, relativas a la investigacion,
imputacion, acusacion, juzgamiento e imposicion de las sanciones por los delitos competencia de los érganos
jurisdiccionales del Estado de Querétaro y, en su caso, de la Federacion;

Recibir y dar tramite a las denuncias o querellas que le sean formuladas, ordenando de forma inmediata las
diligencias necesarias para la obtencion de datos que establezcan que se ha cometido un hecho que la ley
sefiale como delito y que exista la probabilidad de que el sefialado como imputado lo cometié o participé en
Su comision;
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VI.

VII.

VIIL.

Xl

XIl.

X1,

XIV.

Observar irrestrictamente los principios que rigen el Procedimiento Procesal Penal, Acusatorio, Adversarial y
Oral;

Velar por la observancia de los deberes de lealtad, objetividad y debida diligencia, en el ejercicio de sus
funciones; asi como de las normas de actuacion y de ética, establecidas por la Fiscalia General;

Procurar la aplicacién de mecanismos alternativos de solucién de Controversias en los casos procedentes;

Concurrir a las audiencias ante los 6rganos jurisdiccionales en el momento que sea requerido por éstos,
conforme a los asuntos de su especialidad de investigacion o en los que la unidad de investigacion a la que
se encuentre adscrito le comisione, promoviendo en ellas lo que estime pertinente y sea legalmente
procedente para cumplir el objeto del proceso penal,

Garantizar la asistencia a personas que no hablen o entiendan el idioma espafiol de un traductor o intérprete,
el cual debe ser proporcionado de oficio y gratuitamente;

Rendir al Fiscal General los informes periddicos del estado que guardan los asuntos en que intervengan y
aquellos otros que en cualquier momento les sea requerido, indicando su opinién juridica y, en su caso, las
dificultades que presenten para su despacho y conclusion;

Informar al Fiscal General las irregularidades que, en su caso, se adviertan en el desarrollo del
procedimiento penal;

Integrar los expedientes con los oficios, circulares, instrucciones y documentos que reciban, para aplicarlos
en el cumplimiento de sus funciones;

Manifestar, por escrito, al Fiscal General los motivos de excusas que tuvieren para no intervenir en los
negocios en que se consideren impedidos;

Realizar los registros de los hechos que tenga conocimiento en las herramientas que se le proporcionen para
el desarrollo de sus funciones, de conformidad con las disposiciones legales aplicables;

Presentar anualmente o con la periodicidad que otras leyes sefialen o el Fiscal General determine, las
evaluaciones de control de confianza, competencia profesional, de desempefio y aquellas otras necesarias
para la permanencia en el ejercicio de su funcion; ya sea que se apliquen por 6rganos de la Fiscalia General
0 por 6rganos o instituciones externas, y

Las demas que las leyes concedan y no estén reservadas exclusivamente al Fiscal General u otros
servidores publicos.

Articulo 18. Los Fiscales al formular sus pedimentos ante los érganos jurisdiccionales, observaran las formalidades y
requisitos exigidos por la legislacién aplicable, debiendo ademas de estar dichas solicitudes fundadas y motivadas
adecuada y suficientemente.

Articulo 19. Los Fiscales, invariablemente solicitaran autorizaciéon al Fiscal General o al servidor publico en quien
éste delegue esa facultad, cuando al cierre de la investigacion formalizada, formulen ante el 6rgano jurisdiccional
alguna solicitud diversa a la acusacion, que conlleve la terminacion del procedimiento penal, conforme a lo dispuesto
en la legislacién aplicable; lo mismo se hara, si en la audiencia de juicio oral se considera procedente solicitar el
sobreseimiento de la causa.

CAPITULO SEXTO
DE LOS AUXILIARES EN LA INVESTIGACION
Y PERSECUCION DEL DELITO

Articulo 20. Son auxiliares del Fiscal en la investigacién y persecucion de los delitos:

a) Directos:
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VI.

b)

\A

La Policia de Investigacion del Delito;

Los integrantes de la Direccion de Servicios Periciales;

Los Auxiliares que se encuentren adscritos al Fiscal;

Los analistas de la Unidad de Andlisis de Informacién de la Fiscalia General,

Las instituciones de Seguridad Publica y de Prevencion del Delito de los diversos 6rdenes de gobierno, en
funcion de investigacion, y

Las autoridades que apliquen los Mecanismos Alternativos de Solucidon de Controversias.

Indirectos:

Las demas autoridades a las que las disposiciones legales aplicables les confiere ese caracter, cuando
colaboren en auxilio de labores de investigacion;

Delegados y Subdelegados municipales;

Las empresas de seguridad privada, y

Los particulares.

Articulo 21. Los auxiliares que se encuentran adscritos al Fiscal, tienen las siguientes facultades y obligaciones:

I. Acatar las 6rdenes que el Fiscal les dé en ejercicio de sus funciones;

Il. Coadyuvar al funcionamiento coordinado y eficiente de la unidad de investigacién, a la que se encuentren
adscritos;

lll. Auxiliar en la recepcién de denuncias y querellas que se presenten con motivo de hechos que la ley
sefiale como delitos;

IV. Auxiliar al Fiscal en la integracion de la carpeta de investigacion;

V. Auxiliar al Fiscal en las diferentes etapas del procedimiento penal, conforme a la ley de la materia,
realizando las actividades que éste les ordene en el gjercicio de sus funciones;

VI. Cuidar los libros, sellos, documentos, mobiliario y deméas objetos que se encuentren en la Unidad de
Investigacion a la que esté adscrito, y

VII. Las demas facultades y obligaciones que legalmente le correspondan.

CAPITULO SEPTIMO
SUPLENCIAS

Articulo 22. Los servidores publicos de la Fiscalia General, en sus ausencias temporales, seran suplidos conforme a
las siguientes reglas:

El Fiscal General sera suplido de la siguiente manera y orden:

a) Por el Vice Fiscal de Investigacion y Persecucion del Delito;
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b) Por el Vice Fiscal de Investigacion Cientifica y Policial, o
c) Por el Vice Fiscal de Derechos Humanos y Desarrollo Institucional.

I. Los Vice Fiscales, uno por el otro, o en su caso, por alguno de los Directores adscritos a su Vice Fiscalia, en
ambos casos se requiere la designacion del Fiscal General.

Il Los Directores, por el servidor publico que el Fiscal General designe, y

V. El demas personal, por designacion del Fiscal General, a propuesta del Vice Fiscal o el Director
correspondiente.

CAPITULO OCTAVO
VACACIONES, LICENCIAS E INCAPACIDADES

Articulo 23. Los servidores publicos de la Fiscalia General disfrutaran de dos periodos anuales de vacaciones,
conforme a las disposiciones establecidas en la Ley de los Trabajadores al Servicio del Estado de Querétaro y demas
normatividad aplicable.

La programacioén de las vacaciones se hara por el titular de la unidad administrativa de la que dependa el servidor
publico de que se trate, debiendo propiciar que no se afecte la continuidad y calidad del servicio publico de
procuracion de justicia.

Articulo 24. El Fiscal General podra conceder licencia para separarse de su cargo a los servidores publicos de la
Fiscalia General hasta por seis meses, sin goce de sueldo, de conformidad con la normatividad aplicable.

Articulo 25. Las incapacidades médicas, deben ser expedidas exclusivamente por la institucién que presta el servicio
médico a los trabajadores al servicio del Estado, y presentadas por el interesado o por cualquier persona, a la unidad
administrativa correspondiente, dentro de las 48 horas siguientes a su expedicién. El incumplimiento de lo anterior
sera considerado causa injustificada de inasistencia.

De cualquier manera, el servidor publico debera de comunicar por teléfono o medio mas rapido a su alcance, a su
superior inmediato, para que éste tome las providencias necesarias que permitan dar continuidad al servicio.

CAPITULO NOVENO
PROTESTA DEL CARGO

Articulo 26. Los servidores publicos de la Fiscalia General, antes de tomar posesion de su cargo, rendiran la protesta
de guardar y hacer guardar la Constitucion Federal, la Constitucion Local y las leyes que de ellas emanen, y
desempefiar su labor leal y patriéticamente.

El Fiscal General rendira la protesta ante la Legislatura del Estado; los Vice Fiscales, Directores y Fiscales ante el
propio Fiscal General; y el demas personal ante el servidor publico que designe el Fiscal General.

Articulo 27. De toda aceptacion y protesta del cargo la Contraloria levantara constancia en original y una copia

autégrafa. La primera sera enviada a la Direccién de Administracion para integrarse y conservarse en el expediente
personal, y la segunda se quedara en resguardo de la Contraloria.

CAPITULO DECIMO
CERTIFICACION DE DOCUMENTOS

Articulo 28. Estan autorizados para expedir copias certificadas o constatadas segln sea el caso, de los registros y
documentos:

l. El Fiscal General;

Il. La Secretaria Particular, de cualquiera de los archivos de la Fiscalia General;
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Il Los Vice Fiscales, de los archivos e informacion que obren en sus oficinas y las unidades administrativas a su
cargo;

V. Los Directores, de los archivos e informacion de las unidades a su cargo;

V. El Titular del Servicio Profesional de Carrera de los documentos y expedientes académicos, constancias y
certificados;

VI. Los Fiscales de los expedientes de investigacion que tenga a su cargo observando las disposiciones de la ley
de la materia, en cuanto a la informacion reservada o confidencial;

VILI. El Contralor de los expedientes de investigacion administrativa, observando las disposiciones de la ley de la
materia, en cuanto a la informacion reservada o confidencial; asi como de aquellos documentos derivados de
su funcién;

VIILI. La Unidad de Seguimiento y Control de Mandatos;

IX. El Secretario Técnico de la Comisién de Honor y Justicia, y
X. El Titular de la Unidad de Asuntos Internos;

Articulo 29. Los titulares de Unidades Administrativas sefialadas en el articulo anterior, podran expedir copias
certificadas de constancias, registros y documentos que obren en su poder y se vinculen con su funcién.

Para efectos de lo sefialado en el parrafo anterior, se deber4 tener en cuenta el tipo de informacién contenida en
dichos instrumentos, en especifico aquella clasificada como reservada o confidencial, para que sea manejada
conforme a lo dispuesto por la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro y demas normatividad aplicable.

TITULO TERCERO
DEL FISCAL GENERAL
DEL ESTADO DE QUERETARO

CAPITULO PRIMERO
DE LAS FACULTADES DEL FISCAL GENERAL
DEL ESTADO DE QUERETARO

Articulo 30. El Fiscal General ejercera las facultades que este Reglamento y demas disposiciones legales le
confieren.

La representacion de la Fiscalia General, el tramite y resolucion de los asuntos de su competencia corresponden
originalmente al Fiscal General, quien para el desarrollo del trabajo y despacho de los asuntos, se auxiliara de las
unidades administrativas y del personal de la Institucion en términos de la Ley; el presente Reglamento y demas
normatividad aplicable; quien para la mejor distribucion y desarrollo de sus funciones podra delegar sus facultades en
servidores publicos subalternos mediante Acuerdo que se publicara en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro “La Sombra de Arteaga” con excepcion de las enumeradas en el articulo siguiente, sin perjuicio de su
ejercicio directo.

Toda la normatividad que emita el Fiscal General para el buen despacho del Organismo Constitucional Auténomo,
sera de observancia obligatoria para todo su personal.

Articulo 31. El Fiscal General es el superior jerarquico de todo el personal de la Fiscalia General y ejercera, ademas
de las facultades que le confiere la Ley, las siguientes:

Facultades indelegables:

I Nombrar y remover al personal que integra la Fiscalia General, asi como aquel necesario para realizar
actividades especiales o especializadas que la institucion requiera;
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Someter a consideracion del Consejo de la Fiscalia los temas de trascendencia para la institucion;

Comparecer ante la Legislatura del Estado, para rendir el informe de actividades de la Fiscalia General, en el
plazo establecido en la Ley;

Celebrar convenios y demas instrumentos de coordinacion y colaboracién con las instancias encargadas de
la procuracion de justicia de todo el pais, dentro del marco del articulo 119 de la Constitucion Federal y que
se requieran para el cumplimiento de los fines de la procuracion de justicia;

Emitir y autorizar los programas, estrategias, acciones y medidas pertinentes para el mejoramiento de la
procuracién de justicia en la Entidad;

Planear, conducir y desarrollar las actividades de la Fiscalia General, en forma programada, de conformidad
con las politicas, estrategias y lineamientos para el cumplimiento de sus fines;

Autorizar la creaciéon de unidades administrativas y areas que se requieran, de acuerdo a las necesidades de
la Fiscalia General y a la disposicién presupuestaria;

Solicitar ante la Secretaria de la Defensa Nacional la Licencia Oficial Colectiva de portacion de armas de
fuego para el personal de la Direccién de Policia, asi como su revalidacion en términos de la normatividad
aplicable;

Acordar con los Vice Fiscales, Directores y demas personal de la Fiscalia General los asuntos de su
respectiva competencia,;

Decidir el sentido de la respuesta que institucionalmente se otorgue a las recomendaciones que formulen los
organismos protectores de Derechos Humanos, en términos del articulo 102 apartado B de la Constitucion
Federal;

Calificar las excusas por impedimento que presenten los Fiscales y demas personal de la Fiscalia General,
asi como las recusaciones que se formulen ante la autoridad judicial correspondiente;

Advertir a la autoridad judicial competente, de las contradicciones de criterios que surjan en juzgados y salas
del Tribunal Superior de Justicia del Estado;

Informar al Tribunal Superior de Justicia del Estado, de las irregularidades que se adviertan en los juzgados y
salas que afecten la pronta, completa, imparcial y gratuita administracion de justicia;

Autorizar las dispensas de las necropsias conforme a los lineamientos que se establezcan para ello, en caso
de ser necesario y legalmente justificable;

Expedir la normatividad de observancia general para los servidores publicos de la Fiscalia General;

Solicitar a la autoridad judicial federal competente la intervencion de comunicaciones privadas, en los
términos que previene la Constitucién Federal y demas ordenamientos legales;

Autorizar mediante Acuerdo fundado y motivado la técnica de infiltracién a los policias de investigacion, y
velar siempre que no se cause un dafio a la vida o salud de las personas;

Realizar las reuniones interinstitucionales semestrales o necesarias para el intercambio de experiencias que
tenga por objeto mejorar la procuracion de justicia;

Formular la iniciativa de leyes o decretos relacionados con la materia de procuracion de justicia;

Elaborar y presentar a la Secretaria de Planeacion y Finanzas del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro,
el proyecto de presupuesto anual de ingresos y egresos de la Fiscalia General,

Ordenar las acciones al personal de la Fiscalia General para cumplir con los compromisos adquiridos en los
Sistemas Nacional y Estatal de Seguridad Publica para la debida observancia de sus fines, y
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XXII. Ejercer las demas facultades que otros ordenamientos legales le confieran expresamente como indelegables.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA DIRECCION JURIDICA Y

DE VINCULACION INSTITUCIONAL

Articulo 32. La Direccion Juridica y de Vinculacion Institucional se integrara de:

I.  Un Director, y

Il. Los Departamentos, Jefaturas, Supervisiones y personal de apoyo que el servicio requiera.
Tendra las siguientes atribuciones:

l. Tramitar y dar seguimiento a los asuntos de caracter legal, juicios contenciosos, juicios de amparo,
procedimientos, extincion de dominio, formulacién de denuncias o querellas, ante las autoridades
jurisdiccionales o administrativas que correspondan, en representacion juridica del Fiscal General y de la
Fiscalia General, en aras de proteger sus bienes, recursos e intereses, con excepciéon de aquellos asuntos
particulares que el Fiscal General le designe a otra persona para que desempefie tales funciones;

Il. Elaborar los informes relativos a los juicios de amparo interpuestos en contra del Fiscal General, turnandolos
para firma de éste o del servidor publico que lo sustituya en ausencia temporal;

Il Participar en los procesos de elaboracién y analisis de anteproyectos legislativos, asi como en el andlisis de
iniciativas o proyectos de ley que le sean turnados en el ambito de competencia de la Fiscalia General;

V. Analizar, estudiar y elaborar proyectos normativos de acuerdos, circulares, manuales de organizacion,
manuales de procedimientos, reglas de operacién, protocolos, lineamientos y demas disposiciones
administrativas necesarias para la eficaz actuacion de la Fiscalia General, con la participacion de las
Direcciones o areas involucradas directamente en su aplicacion;

V. Elaborar propuestas de contratos, convenios de colaboracién, coordinacion y concertacion, a suscribirse
entre la Fiscalia General y autoridades de los 6rdenes de gobierno federal, estatal o municipal, asi como con
cualquier otra dependencia, organismo o institucion puablica, privada o social;

VI. Gestionar la publicacién, en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de
Arteaga”, de los acuerdos, circulares y demas instrumentos juridicos o administrativos que sean competencia
de la Fiscalia General que asi lo requieran;

VILI. Proporcionar al Fiscal General, Vice Fiscales, Directores y demas personal de la Fiscalia General, la
informacion, asesoria juridica y apoyo requerido para el mejor desempefio de sus atribuciones, de
conformidad con la normatividad aplicable y las politicas institucionales; asi como a otros organismos,
dependencias o instituciones, cuando sea autorizado por su superior jerarquico y resulte procedente;

VIII. Presentar oportunamente a consideracion del Fiscal General, las propuestas estandarizadas y homologadas,
conforme a las cuales las Direcciones y, en su caso, otras unidades administrativas de la Fiscalia General,
realicen sus respectivos programas anuales, de acuerdo a la funcion y atribuciones que les corresponden,
alineados a la legislacion y normatividad aplicable;

IX. Formular proyectos de lineamientos que homologuen, la manera en que las Direcciones y otras unidades
administrativas deben cumplir con el deber de informar de manera periddica al Fiscal General, sus
actividades y resultados en torno a sus atribuciones, compromisos y metas de trabajo, de manera que le
resulten de mayor utilidad para la toma de las decisiones que le correspondan;

X. Realizar propuestas para unificar criterios juridicos y politicas institucionales entre las diversas unidades de la
Fiscalia General,
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Xl

XIl.

X1,

XIV.

XV.

XVL.

Elaborar estudios e investigaciones relativos a la funcién institucional y proponer estrategias para mejorar la
gestién administrativa y el desempefio en materia de procuracién de justicia;

Ser el enlace en reuniones interinstitucionales, o ante organismos y dependencias de los Poderes Estatales;
asi como asistir y participar en reuniones de trabajo en que la institucién tenga intervencién, cuando el Fiscal
General asi lo instruya;

Elaborar los documentos de trabajo que le sean encomendados por el Fiscal General;

Ser el enlace institucional en materia de Atencién a Victimas u Ofendidos del Delito, con las instancias
competentes, a fin de generar mecanismos que mejoren su atencion;

Coordinar acciones con las instancias encargadas de la Prevencion Social del Delito y la Violencia, a fin de
contribuir para que aquellas cumplan con sus fines, y

Las demas que le instruya el Fiscal General o que se encuentren establecidas en las disposiciones legales
aplicables.

CAPITULO TERCERO
DE LA SECRETARIA PARTICULAR

Articulo 33. Son atribuciones de la Secretaria Particular:

VL.

VII.

VIII.

XI.

XII.

Integrar, previa consulta con el Fiscal General, la agenda de trabajo, programando reuniones, audiencias,
acuerdos, representaciones oficiales, comparecencias y asistencias a actos o eventos publicos;

Comunicar a los titulares de las Vice Fiscalias, Direcciones, Coordinaciones, Unidades y demas instancias de
la Fiscalia General, las instrucciones que gire el Fiscal General,

Recibir y revisar la correspondencia oficial dirigida al Fiscal General;

Requerir a los servidores publicos adscritos a la Fiscalia General, la informacién necesaria para dar tramite a
la correspondencia del Fiscal General;

Turnar para su atencion a los titulares de las Vice Fiscalias, Direcciones, Coordinaciones, Unidades y demas
instancias de la Fiscalia General, los asuntos que sean de su competencia,;

Atender a los servidores publicos que acudan a solicitar audiencia con el Fiscal General o a solicitar apoyo
para la solucion de asuntos de su competencia;

Organizar las reuniones de trabajo que convoque el Fiscal General, y a los eventos especiales que le
instruya;

Implementar mecanismos de control y supervisién de los asuntos que atienda el Fiscal General;
Organizar el archivo y resguardo temporal de los documentos de la oficina del Fiscal General,

Dar seguimiento a las instrucciones giradas por el Fiscal General en las reuniones periddicas de trabajo;
Dirigir y administrar el recurso humano y material de la Oficina del Fiscal General, y

Las demas que le confieran las disposiciones normativas aplicables y las que le encomiende el Fiscal
General.

CAPITULO CUARTO
DE LA SECRETARIA TECNICA

Articulo 34. Son facultades de la Secretaria Técnica:
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VI.

VIL.

VIIL.

Analizar y en su caso elaborar los proyectos de oficio de respuesta, u otro mecanismo de comunicacion que
se origine o evalle en la oficina del Fiscal General con instancias oficiales;

Colaborar en la revision y elaboracion de informes de cumplimiento de programas de trabajo;

Solicitar apoyo técnico a las diversas areas de la Fiscalia General, para atender las solicitudes de informacion
gue se dirijan al Fiscal General,

Coordinar las reuniones de trabajo que le encomiende el Fiscal General;

Establecer mecanismos de seguimiento de los acuerdos asumidos en las reuniones de trabajo que le
encomiende el Fiscal General;

Ser el enlace institucional con la Secretaria Técnica de la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia;

Dar seguimiento a los acuerdos emanados de la Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia, para su
atencion oportuna;

Establecer vinculos de comunicacion con los titulares de las areas de atencién ciudadana de los Poderes
Legislativo, Ejecutivo, Judicial y demas organismos publicos;

Coordinar las giras del Fiscal General, conforme a la agenda de trabajo que le proporcione la Secretaria
Particular de éste, y

Las demas que le confieran las disposiciones normativas aplicables y las que le encomiende el Fiscal
General.

CAPITULO QUINTO
DE LA COORDINACION
DE COMUNICACION SOCIAL

Articulo 35. Son atribuciones de la Coordinaciéon de Comunicacién Social:

VI.

VIL.

VIIL.

Someter para aprobacion del Fiscal General, los criterios generales de atencion a los medios de
comunicacion;

Implementar las estrategias de vinculacién con medios de comunicacion;

Generar herramientas de difusién de los servicios y resultados de la Fiscalia General, tales como articulos,
boletines, infografias u otros;

Elaborar y enviar al Fiscal General el andlisis de informacion difundida en medios de comunicacién y redes
sociales que se relacionen con la procuracion de justicia;

Coordinar la informacion, divulgacion, publicidad y relaciones publicas con los diferentes medios de
comunicacion en términos de la normatividad aplicable;

Proporcionar a los Vice Fiscales, Directores y demas servidores publicos que indique el Fiscal General, la
informacion que se difunda en los medios de comunicacion y redes sociales respecto de las acciones que
lleve a cabo la Fiscalia General,

Organizar el archivo y mantener bajo resguardo el material mediatico, y

Las demas que le confiera la normatividad aplicable y las que le encomiende el Fiscal General.

CAPITULO SEXTO
DE LA UNIDAD DE ANALISIS DE LA
INFORMACION DE LA FISCALIA GENERAL
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Articulo 36. La Fiscalia General contara con una Unidad de Andlisis de la Informacion que dependera directamente
del Fiscal General, cuyo objetivo es coadyuvar en el proceso de investigacion y orientar la toma de decisiones de los
Fiscales en la investigacion y persecucion del delito.

Articulo 37. La Unidad de Andlisis de la Informacion de la Fiscalia General tiene las siguientes atribuciones:

l. Recolectar, concentrar y unificar informacién en materia de procuracién de justicia de las unidades
administrativas de la institucion;

Il. Establecer criterios para el procesamiento y sistematizacién de la informacion;

Il Mantener actualizados los sistemas de informacién, y rendir informes que deriven de acuerdos de la
Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia, de El Consejo Nacional de Seguridad y de cualquier otra
instancia oficial;

V. Establecer y gestionar sistemas de intercambio de informacién con las diversas areas de la Fiscalia General;

V. Disefiar sistemas de informacion para la sistematizacion de datos que generen las unidades de la institucion;

VI. Disefiar infraestructura tecnolégica de computo y telecomunicaciones;
VII. Controlar el acceso a los sistemas de informacion;
VIILI. Implementar medidas de control para el acceso y salida del personal;

IX. Apoyar a los Fiscales en la investigacion y persecucion penal, proponiendo lineas de investigacion y
contribuyendo al fortalecimiento de la teoria del caso;

X. Sugerir lineas de investigacion policial a partir del andlisis de la informacién, a fin de establecer estructura y
modos de operacion de grupos o personas que cometen o participen en la comision de hechos delictivos;

XI. Implementar mecanismos para el tratamiento de la informacién para generar inteligencia que lleve a la
identificacion de los imputados;

XIl. Coadyuvar en el diagndéstico sobre el fenébmeno criminal;

X, Vincularse con las instituciones integrantes del Sistema Estatal de Seguridad, para el intercambio de
informacion, a fin de cumplir con las obligaciones institucionales tanto del orden estatal como federal;

XIV. Coadyuvar en la visualizacion de mapas delictivos de toda la entidad, que permita contar con elementos para
la toma de decisiones en materia de investigacion y persecucion penal, y

XV. Las demas que se encuentren previstas en disposiciones legales aplicables, las que instruya el Fiscal
General y las que permitan resultados mas eficientes en la investigacion del delito.

Articulo 38. La Unidad de Andlisis, para el cumplimiento de sus atribuciones, contard con cuando menos las
siguientes areas:

a. Informacion;
b. Tecnologia, y
c. Apoyo a la Investigacion y persecucion penal.

Articulo 39. Al frente de cada area estara un Jefe que realizara sus funciones de acuerdo a la naturaleza de la
misma.

Articulo 40. La Unidad de Analisis, contara con los Analistas y personal necesario para su adecuado funcionamiento
y operacion.
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TITULO CUARTO
DE LA VICE FISCALIA DE INVESTIGACION
Y PERSECUCION DEL DELITO

CAPITULO UNICO
DE SUS ATRIBUCIONES

Articulo 41. La Vice Fiscalia de Investigacion y Persecucion del Delito, ademas de las atribuciones descritas en la
Ley, tiene las siguientes:

VL.

VILI.

VIII.

XL

XIl.

X1,

Coordinar y supervisar el ejercicio de la funcion de investigacion de los hechos que puedan ser constitutivos
de delito;

Generar y conducir estrategias de investigacion y persecucion de los delitos que sean competencia de la
Fiscalia General;

Vigilar el cumplimiento de las politicas establecidas para la atencion y registro de las denuncias y querellas
gue presente la poblacion;

Vigilar la debida integracion de las Carpetas de Investigacion;

Formular los pedimentos de investigacién o cumplimiento de mandatos judiciales en el extranjero, con la
intervencidon que corresponda de la Procuraduria General de la Republica y la Secretaria de Relaciones
Exteriores, en los términos de las disposiciones legales aplicables;

Autorizar la aplicacion de criterios de oportunidad, procedimiento abreviado y archivo definitivo de las
investigaciones;

Revisar y autorizar las decisiones del Fiscal Especializado en Justicia para Adolescentes, en cuanto a la
aplicacion de criterios de oportunidad,;

Detectar e informar al Fiscal General de las irregularidades que advierta en los juzgados o dependencias
judiciales, para que se denuncien y a su vez se adopten las medidas pertinentes, y para que en caso de
responsabilidad, se promueva lo conducente;

Llevar el registro y control de los antecedentes penales,
Expedir las certificacion de antecedentes penales, asi como su cancelacién y prescripcion;

Llevar el registro y control de los mandatos judiciales, medidas cautelares, suspensién de proceso y
procedimiento abreviado;

Mantener comunicacion con los 6rganos jurisdiccionales, generando o participando en foros de consulta y
reuniones de trabajo para analizar los criterios de aplicacion, con la finalidad de una efectiva procuracién de
justicia, y

Las demas que le confiera la normatividad aplicable y las que le instruya el Fiscal General.

Articulo 42. La Vice Fiscalia de Investigacion y Persecucion del Delito, contara con una Unidad de Fiscales Juridicos
Analistas, quien tendra la atribucion de autorizar el Archivo Definitivo de las investigaciones, que sean solicitados por
los Fiscales de la Direccion de Investigacién, asi como de la Direccion de Acusacion de la Fiscalia General.

Articulo 43. La Unidad de Fiscales Juridicos Analistas se integrara por los Fiscales y Auxiliares adscritos a éstos que
se requieran.

Articulo 44. La Unidad de Fiscales Juridicos Analistas, tiene la facultad de aprobar el archivo definitivo, cuando de
los registros que conforman la carpeta de investigacién se desprenda que se actualiza alguna causa de
sobreseimiento prevista en el Codigo Nacional.
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Articulo 45. La Vice Fiscalia de Investigacion y Persecucion del Delito, contard con una Unidad de Control y
Seguimiento de Mandatos, quien llevara el registro y control de mandatos judiciales, antecedentes penales, medidas
cautelares, suspensién de proceso y procedimiento abreviado.

Articulo 46. La Unidad de Control y Seguimiento de Mandatos se integrara por un Jefe de Unidad y Auxiliares que
el area requiera.

Articulo 47. Son facultades de la Unidad de Control y Seguimiento de Mandatos:

VI.

VII.

Llevar el registro, control y actualizacion de las citaciones, 6rdenes de comparecencia, aprehension,
reaprehensién o extradicion y de cateo, dictadas por la autoridad Judicial, remitirlas a la autoridad
competente para su cumplimiento, dar seguimiento;

Capturar las 6rdenes de detencidn por caso urgente dictadas por los Fiscales, dar seguimiento y capturar su
conclusion.

Realizar y supervisar la captura de los expedientes judicializados y su seguimiento hasta su conclusion, para
el control de antecedentes penales.

Expedir certificacion de antecedentes penales, cuando lo requiera una autoridad competente, o cuando se
soliciten por ser necesarias para ejercer un derecho propio o cumplir un deber legal previsto; y cuando la
autoridad jurisdiccional hubiere declarado la prescripcion de antecedentes penales en las sentencias que
corresponda, a peticion del procesado y previa acreditacion de haber cumplido la sanciéon impuesta,
mediante las documentales conducentes.

Procedera a la cancelacion administrativa del antecedente penal de mérito, expidiendo a costa del solicitante,
la constancia que acredite lo anterior, en términos de la legislacion aplicable;

Consultar la informacion relativa a la imposicion de medidas cautelares, cuando sea requerida por los
Fiscales para el ejercicio de sus funciones;

Realizar informes periddicos al Fiscal General respecto de los inicios de carpetas de investigacion,
determinaciones emitidas, y asuntos que el Fiscal General solicite a fin de verificar el cumplimiento de las
funciones encomendadas, y

Las demas previstas en la normatividad aplicable o que le encomiende el Fiscal General.

TITULO QUINTO
DE LA DIRECCION DE INVESTIGACION
DE LA FISCALIA GENERAL

CAPITULO PRIMERO
DE SU ESTRUCTURA
Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 48. La Direccion de Investigacion de la Fiscalia General, se integra por:

l. Un Director de Investigacion;

Il. Los Subdirectores de Investigacién que el servicio requiera;
M. Unidad de Fiscales de Investigacion;
V. Unidad de Fiscales Decisores, y

V. Unidad de Fiscales de Solucién Alterna;
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Las Unidades de la Direccion de Investigacion, se integraran por:
a) Un Jefe de Unidad,
b) Los Fiscales Decisores, de Investigacion o de Solucién Alterna que resulten necesarios;
c) Los Auxiliares de los Fiscales.

Articulo 49. La Direccién de Investigacion de la Fiscalia General es la encargada de investigar los hechos que
puedan constituir delito, que sean de su competencia, y que no ameriten detencion preventiva oficiosa o se
encuentren relacionados con personas aseguradas o detenidas.

Articulo 50. La Direccién de Investigacion de la Fiscalia General tiene las siguientes facultades:

l. Elaborar registro de hechos respecto del robo o extravio de placas de circulacion, tarjetas de circulacion,
documentos personales, identificaciones oficiales, licencias, medidores de energia eléctrica, agua o algun
otro fluido y teléfonos celulares; siempre que no estén relacionados con otros hechos constitutivos de
diversos delitos; asi como registro de hechos por robo, extravio o destruccién de certificados de nacimiento;

Il. Facilitar el acceso a las personas que requieren los servicios que ofrece la Fiscalia General,
proporcionandoles la informaciéon general y explicAndoles sobre el procedimiento, requisitos y tramite a
sequir;

Il Orientar a las personas que pongan en conocimiento del Fiscal hechos que no resultan de su competencia,
canalizandolas a las instancias correspondientes;

V. Registrar y dar inicio a las carpetas de investigacién sin detenido, recabando los datos de prueba y
resolviendo lo que legalmente proceda;

V. Decidir, registrar, ordenar datos de prueba inmediatos e indispensables y remitir al area encargada de
mecanismos alternativos de solucion de controversias los casos en los que proceda su aplicacion;

VI. Proponer a las partes la intervencion de un especialista en mecanismos alternativos de solucion de
controversias, para que participe y facilite la concrecion de acuerdos reparatorios, cuando asi resulte
procedente, conforme a la legislacién aplicable;

VILI. Aprobar el cumplimiento del acuerdo reparatorio y resolver de inmediato la extincion de la accién penal del
asunto, segun corresponda; debiendo verificar que las obligaciones que se contraen no resulten notoriamente
desproporcionadas y que los intervinientes estén en condiciones de igualdad para negociar y no se haya
actuado bajo coaccién o amenaza;

VIII. Dictaminar, registrar y remitir para su atencién a las autoridades federales, estatales, municipales u
organismos descentralizados, los casos que resulten de su competencia, en términos de las disposiciones
aplicables;

IX. Resolver, en los términos de las disposiciones aplicables, la abstencion de investigacion, el archivo temporal,

el no ejercicio de la accién penal, la aplicacién de criterios de oportunidad o la judicializaciéon del caso,
comunicando por escrito al denunciante o querellante segun corresponda;

X. Registrar la informacién de las personas atendidas, asuntos planteados, asi como la canalizacion y atencion
brindada en coordinacién con las distintas areas de la Fiscalia General;

XI. Informar a la victima, desde el momento en que se presente 0 comparezca ante él, los derechos que le
otorga la Constitucion Federal y los Tratados Internacionales, el Cédigo Nacional, el Cédigo Penal para el
Estado de Querétaro y las demés disposiciones aplicables, asi como el alcance de esos derechos, debiendo
dejar constancia escrita de la lectura y explicacién realizada;

XII. Solicitar las medidas cautelares o de proteccién necesarias para la victima, sus familiares y/o sus bienes,
cuando sea necesario;
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XII. Obtener las pruebas conducentes a fin de acreditar, determinar y cuantificar el dafio de la victima,
especificando lo relativo a dafio moral y dafio material, y

XIV. Las demas que la Ley, el presente Reglamento y demas disposiciones legales aplicables le confieran.

CAPITULO SEGUNDO
DEL DIRECTOR DE INVESTIGACION
DE LA FISCALIA GENERAL

Articulo 51. El Director de Investigacion de la Fiscalia General, tiene las siguientes facultades:

l. Atender por si o0 a través del servidor publico que designe, las solicitudes de colaboracion ministerial y
carpetas de investigacion por causa de incompetencia a las autoridades correspondientes;

Il. Realizar estudios de organizacion y funcionamiento de sus areas, de acuerdo a las necesidades, para el
mejor desempefio del trabajo encomendado, sometiendo los resultados y propuestas a la consideracién del
Fiscal General;

Il Implementar los controles y registros de personas atendidas y canalizadas, de inicios de carpetas de
investigacion, de determinaciones emitidas y remisiéon de carpetas;

V. Dar seguimiento a la actuacién de los Fiscales adscritos a su Direccion, procurando la aplicacion de
mecanismos alternativos de solucién de controversias;

V. Ejercer las funciones propias del Fiscal en las diferentes etapas del procedimiento penal,

VI. Intervenir en cualquier procedimiento penal, en auxilio de los Fiscales, ante los érganos jurisdiccionales del
Estado, y
VILI. Las demas que sefalen este Reglamento, las disposiciones legales reglamentarias de normatividad interna y

las que instruya el Fiscal General.

CAPITULO TERCERO
DEL SUBDIRECTOR DE INVESTIGACION
DE LA FISCALIA GENERAL

Articulo 52. Las Subdirecciones de la Direcciéon de Investigacion de la Fiscalia General, tienen las siguientes
facultades:
I. Resolver los asuntos que determine el Director de Investigacion de la Fiscalia General;

Il. Realizar informes sobre las actividades desempefiadas por las areas a su cargo y remitirlos al Director de
Investigacion de la Fiscalia General periddicamente y cuando éste lo solicite;

lll. Informar a las instancias correspondientes de cualquier acto que pudiera ser motivo de responsabilidad de los
servidores publicos,

IV. Supervisar y coordinar las actividades de las areas que integran la Direcciéon de Investigacion a fin de lograr
el correcto desemperio de las mismas, y

V. Las demas que sefialen este Reglamento, las disposiciones legales reglamentarias de normatividad interna y
las que instruya el Fiscal General.

CAPITULO CUARTO
DE LA UNIDAD DE FISCALES DE
INVESTIGACION

Articulo 53. La Unidad de Fiscales de Investigacion tiene las siguientes facultades:
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VL.

VILI.

VI

Articulo 54.

Articulo 55.

Registrar, investigar y dar inicio a las carpetas de investigacion por hechos que puedan constituir delito,
recabando los datos de prueba que acrediten el mismo, asi como quien lo cometié o participé en su
comision;

Realizar las investigaciones en el ambito de su competencia que propicien la identificacion de quien o
quienes cometen los delitos o de quien o quienes participen en su comisién, en coordinacion con la
Unidad de Analisis de la Informacion;

Dictaminar, registrar y remitir para su atencién a las autoridades federales, estatales, municipales u
organismos descentralizados, los casos que resulten de su competencia, en términos de las
disposiciones aplicables;

Resolver, en los términos de las disposiciones aplicables, la abstencion de investigacién, el archivo
temporal, el no ejercicio de la accion penal, la aplicacién de criterios de oportunidad o la judicializacion
del caso, comunicando por escrito al denunciante o querellante segln corresponda;

Informar a la victima, desde el momento en que se presente o comparezca ante él, los derechos que le
otorga la Constitucion Federal y los Tratados Internacionales, el Codigo Nacional y el C4digo Penal para
el Estado de Querétaro y las demas disposiciones aplicables, asi como el alcance de esos derechos,
debiendo dejar constancia escrita de la lectura y explicacion realizada;

Solicitar las medidas cautelares o de proteccion necesarias para la victima, sus familiares y/o sus bienes,
cuando sea hecesario;

Obtener las pruebas conducentes a fin de acreditar, determinar y cuantificar el dafio de la victima,
especificando lo relativo a dafio moral y dafio material;

Solicitar al érgano jurisdiccional la autorizacion de actos de investigacion, y

Las demas que sefialen las disposiciones legales reglamentarias de normatividad interna y las que
instruya el Fiscal General.

CAPITULO QUINTO
DE LA UNIDAD DE
FISCALES DECISORES

Son facultades de la Unidad de Fiscales Decisores las siguientes:

Orientar a las personas que pongan en conocimiento del Fiscal hechos que no resultan de su
competencia, canalizandolas a las instancias correspondientes;

Decidir sobre el inicio de carpetas de investigacion y canalizar el asunto al area de la Fiscalia General
correspondiente;

Elaborar registro de hechos que soliciten las personas por los supuestos sefialados en el articulo 50
fracciones | y X de este Reglamento; respecto a los certificados de nacimiento, el Fiscal General
designara a un decisor para expedir los registros de hechos, y

Las demas que sefialen las disposiciones legales reglamentarias de normatividad interna y las que
instruya el Fiscal General.

CAPITULO SEXTO
DE LA UNIDAD DE FISCALES DE
SOLUCION ALTERNA

La Unidad de Fiscales de Solucién Alterna tiene las siguientes facultades:
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Solicitar y proponer a las partes la intervencién de especialistas en mecanismos alternativos de solucion
de controversias, para que participen y faciliten la concrecion de acuerdos reparatorios; autorizando los
mismos, asi como determinar la extincién penal;

Dar inicio a las carpetas de investigacién, ordenar datos de prueba inmediatos e indispensables y remitir
al area encargada de mecanismos alternativos de soluciéon de controversias los casos en los que
proceda su aplicacion;

Dar seguimiento mensual a las Carpetas de Investigacion derivadas para la celebracién de mecanismos
alternativos de solucién de controversias, que no cuenten con acuerdos diferidos, para implementar
acciones preventivas que eviten el rezago;

Aprobar el cumplimiento del acuerdo reparatorio y resolver de inmediato la extinciéon de la accién penal
del asunto, segln corresponda; debiendo verificar que las obligaciones que se contraen no resulten
notoriamente desproporcionadas y que los intervinientes estén en condiciones de igualdad para negociar
y no se haya actuado bajo coaccion o amenaza, y

En caso de que no se resuelva el asunto por un mecanismo alternativo de solucion de controversias,
debera continuar con el mismo, recabar los datos de prueba necesarios y resolver, en los términos de las
disposiciones aplicables la abstencion de investigacion, el archivo temporal, el no ejercicio de la accién
penal, la aplicacion de criterios de oportunidad o la judicializacién del caso; comunicando por escrito al
denunciante o querellante segun corresponda.

TITULO SEXTO
DE LA DIRECCION DE ACUSACION DE LA
FISCALIA GENERAL

CAPITULO PRIMERO
DE SU ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 56. La Direccién de Acusacion de la Fiscalia General estara integrada por:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

Un Director;

Los Subdirectores que el servicio requiera;

Los Fiscales especializados en la investigacion de los siguientes delitos:
Homicidio;

Secuestro;

Sexuales y violencia familiar;

Patrimoniales;

Cometidos por servidores publicos;

Narcomenudeo;

Hechos de los que se reporten personas como no localizadas;
Comunes con detenido;

En materia electoral;

Los Fiscales de Justicia para Adolescentes, en la cantidad que resulte necesaria conforme al servicio y las
posibilidades presupuestarias;
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Ademés la Direccion de Acusacion de la Fiscalia General, contara con:
a) Los Fiscales que sean necesarios para ejercer las funciones que el servicio requiera;
b) EI Departamento de Locatel, y
c) El personal administrativo necesario para el cumplimiento de sus funciones.
El Fiscal General cuando lo estime conveniente, podra nombrar Fiscales y disponer la creacién de Unidades de
Investigacién Especializadas en determinado género o modalidad delictiva.

Las diversas Unidades Especializadas de Investigacion, contaran con los auxiliares necesarios para el desempefio de
sus funciones.

Articulo 57. La Direccion de Acusacion de la Fiscalia General, tiene las siguientes facultades:

l. Evaluar periédicamente el ejercicio y desempefio de las actividades que corresponden a los Fiscales, sus
auxiliares, y personal administrativo adscrito a la Direccion;

Il. Dictar o promover ante quien corresponda, las medidas administrativas procedentes, para que el personal a
su cargo, brinde un servicio oportuno, eficaz y eficiente;

Il Informar a la embajada o consulado correspondiente, de las personas de nacionalidad extranjera detenidas o
gue tengan el caracter de ofendidos, para que se les proporcione asistencia consular;

V. Registrar y remitir los expedientes de investigacion a la autoridad que corresponda, cuando no sean
competencia de la Fiscalia General; de la misma manera, recibir y registrar las que envian otras autoridades
y que le correspondan por especialidad;

V. Remitir a las Unidades de Investigacién que corresponda, las colaboraciones a diligenciar conforme al marco
de los convenios vigentes de colaboracién celebrados entre Procuradurias o Fiscalias Generales, la
legislacion y demas normatividad aplicable;

VI. Difundir criterios judiciales aplicables, ya sea jurisprudencias definidas o tesis, para ser consideradas en la
actividad de la Fiscalia General;

VILI. Vigilar en coordinacion con la Direccion de Tecnologias, que los sistemas informaticos y las bases de datos
para el desempefio de sus funciones sean alimentados de manera correcta, completa e inmediata;

VIII. Verificar que se observen, los controles especificos, para resguardo de instrumentos, objetos o productos del
delito, asi como los bienes en que existan huellas del delito o que pudieran tener relacién con éste;

IX. Proveer y autorizar el correcto registro en los libros necesarios para el control de los principales actos que se
realizan en las Unidades de Investigacion, lo anterior sin menoscabo de los registros informaticos
implementados;

X. Aperturar los registros necesarios;

XI. Contribuir en la formacién del Archivo General de la Fiscalia General, remitiendo las constancias y registros
de los procedimientos en los que intervenga;

XII. Hacer del conocimiento del Fiscal General por conducto de su superior jerarquico o con la autorizacion de
éste, las quejas que se presenten por irregularidades cometidas en las diversas fases del procedimiento, y

XII. Las demas que sefialen las disposiciones legales, reglamentarias y de normatividad interna, asi como las que
les confiera el Fiscal General.
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CAPITULO SEGUNDO
DE LAS FACULTADES DEL DIRECTOR
DE ACUSACION DE LA FISCALIA GENERAL

Articulo 58. EIl Director de Acusacion tiene las siguientes atribuciones:

VL.

VIL.

XIV.

Ejercer las funciones propias de sus Fiscales en las diferentes etapas del procedimiento penal;

Intervenir en cualquier procedimiento penal, en auxilio de sus Fiscales, ante los 6rganos jurisdiccionales del
Estado;

Vigilar, promover y dar seguimiento al procedimiento penal, a fin de que se cumplan los plazos y términos
legales, y la justicia se imparta en forma pronta, completa e imparcial;

Solicitar al Fiscal General la intervencién de comunicaciones privadas, de conformidad con la ley de la
materia,;

Autorizar por si o a través del Subdirector que designe, la aplicacion de criterios de oportunidad. Se ordenara
la natificacion al ofendido o victima para que, en su caso, formule la correspondiente impugnacién ante el
Juez de Control;

Turnar las solicitudes de colaboracion ministerial y causas por incompetencia a las autoridades
correspondientes;

Informar al Fiscal General por conducto de su superior jerarquico o con la autorizacién de éste de las
violaciones que se cometan en el curso de los procesos, y

Las demas que sefialen las disposiciones legales, reglamentarias y de normatividad interna, asi como las que
les confiera el Fiscal General.

CAPITULO TERCERO
DE LAS FACULTADES DE LOS SUBDIRECTORES
DE ACUSACION DE LA FISCALIA GENERAL

Articulo 59. Los Subdirectores de la Direccion de Acusacién de la Fiscalia General, tienen las siguientes facultades:

VI.

Ejercer las funciones propias de los Fiscales a su cargo en las diferentes etapas del procedimiento penal;
Resolver los asuntos que determine el Director de Acusacion de la Fiscalia General;

Realizar informes sobre las actividades desempefiadas por las areas a su cargo y remitirlos a su superior
jerarquico de manera mensual y cuando éste lo solicite;

Informar a las instancias correspondientes de cualquier acto que pudiera ser motivo de responsabilidad de los
servidores publicos,

Supervisar y coordinar las actividades de las areas que integran la Direccion de Acusacion de la Fiscalia
General a fin de lograr el correcto desempefio de las mismas, y

Las demés que sefialen este Reglamento, las disposiciones legales reglamentarias de normatividad interna y
las que instruya el Fiscal General.

CAPITULO CUARTO
DE LOS FISCALES ADSCRITOS A LA DIRECCION
DE ACUSACION DE LA FISCALIA GENERAL

Articulo 60. Los Fiscales adscritos a la Direccién de Acusacion de la Fiscalia General, tienen las siguientes
facultades:
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Conducir la investigacién de los delitos del orden comun, que sean de la competencia de los Tribunales del
Estado de Querétaro, en coordinacién con las policias y servicios periciales;

Il. Conocer en auxilio del Ministerio Publico de la Federacion, de las denuncias o querellas que se le presenten
con motivo de hechos que la ley sefiale como delitos de orden federal, y de los delitos contra la salud en la
modalidad de narcomenudeo, en ejercicio de la competencia concurrente;

Il Informar a las victimas u ofendidos los derechos que en su favor establecen la Constitucion Federal y leyes
aplicables en la materia, y garantizar su proteccion asi como la de los testigos y, en general, de todos los
sujetos que intervienen en el proceso penal;

V. Ordenar las diligencias pertinentes y necesarias para demostrar, la existencia del delito, asi como para
identificar quien lo cometié o participd en su comision, el dafio causado por éste y la cuantificacion del mismo
para efectos de la reparacion;

V. Dictar las medidas y providencias necesarias para impedir que se pierdan, destruyan o alteren los indicios o
cualquier objeto relacionado con el delito, asi como cerciorarse de que se han seguido las disposiciones para
su preservacion y procesamiento, respetando la correcta aplicacion de la cadena de custodia conforme a la
legislacion procedimental aplicable;

VI. Solicitar al 6rgano jurisdiccional la autorizacién de actos de investigacion;

VILI. Ordenar la detencion y retencion de los imputados cuando resulte procedente, y ponerlos a disposicion del
6rgano jurisdiccional dentro de los plazos establecidos por las leyes aplicables;

VIII. Resolver sobre el gjercicio de la accién penal en los casos procedentes;

IX. Solicitar las érdenes de aprehension, de comparecencia o presentacion que procedan, sin perjuicio de los
medios de apremio que puedan ser ordenados o solicitados por la Fiscalia General;

X. Solicitar las medidas cautelares aplicables al imputado, en su momento la imposicién de penas o medidas de
seguridad;

XI. Propiciar la aplicaciéon de los mecanismos alternativos de soluciéon de controversias, conforme a la ley de la
materia, actuando con imparcialidad;

XII. Decidir y en su caso solicitar autorizacion sobre la procedencia de alguna forma de terminacién anticipada de
la investigacion, conforme a las leyes aplicables;

XII. Vigilar el cabal y oportuno cumplimiento de las resoluciones de los érganos jurisdiccionales, en el ambito de
sus atribuciones;

XIV. Interponer y sustentar los medios de impugnacién que sean pertinentes y procedentes, y
XV. Las demas que le correspondan conforme a la legislacion procedimental y demas normatividad aplicable.

CAPITULO QUINTO
DE LOS FISCALES ESPECIALIZADOS
EN JUSTICIA PARA ADOLESCENTES
Articulo 61. Los Fiscales Especializados en Justicia para Adolescentes tienen las siguientes facultades:

I Investigar las conductas tipificadas como delito por las leyes del Estado y por la demés legislacion aplicable,
atribuidas a personas mayores de 12 afios y menores de 18 afios, que sean de la competencia de los
tribunales especializados del Estado de Querétaro;

Il. Velar en todo momento por el respeto, integridad, dignidad y estricto cumplimiento de los derechos y garantias
de los adolescentes sujetos a la ley de la materia, asi como de las victimas u ofendidos por las conductas
tipificadas como delitos, presuntamente realizados por aquéllos;



Péag. 13664 PERIODICO OFICIAL 10 de noviembre de 2016

VI.

VII.

VIIL.

Xl

XIl.

X1,

XIV.

Iniciar expedientes de investigacion, en los que deberan integrarse los datos y elementos de investigacion
gue al hacer causa probable, le permitan remitir el caso a la autoridad judicial a fin de exponer los cargos
ante el juez especializado competente, cuando asi resulte procedente;

Realizar lo conducente para que, desde el momento en que le sea puesto a disposicion un adolescente, se
asigne a éste un Defensor Publico Especializado, en los casos que resulte legalmente procedente;

Informar de inmediato al adolescente, a las personas que ejercen sobre él la patria potestad, custodia o tutela,
a la persona con quien viva y a su defensor, respecto a su situacion juridica y los derechos que le asisten;
entre ellos, el de la aplicacion de mecanismos alternativos de solucidn de controversias, cuando asi proceda;

Procurar la aplicacion de mecanismos alternativos de solucidon de controversias y, en su caso, someter a
consideracion y autorizacion del Fiscal General, la aplicacién de criterios de oportunidad;

Formular la consignacion o remisién y poner inmediatamente a los adolescentes a disposicion de la autoridad
judicial competente, cuando asi proceda,;

Solicitar a la autoridad judicial competente, las medidas cautelares que corresponda imponer al adolescente
que sea sujeto a procedimiento.

En los casos de delito de violencia familiar, decretara las medidas y providencias que considere pertinentes
para proporcionar seguridad y auxilio a las victimas, en salvaguarda de su integridad fisica y psiquica, y
evitar que el delito se siga cometiendo, en términos de la legislacién aplicable;

Ordenar en el ambito de su competencia todas las diligencias necesarias, que permitan acreditar la
participacién o la realizaciéon de la conducta tipificada como delito por las leyes penales y por ende,
sancionable;

Formular alegatos, interponer recursos y expresar agravios, para el tramite regular y la correcta resolucién del
procedimiento;

Solicitar a la autoridad judicial competente, las medidas de orientacién, proteccién y tratamiento que
corresponda imponer al adolescente por haberse demostrado su participacién en la comisién de conductas
tipificadas como delito y sancionadas por las leyes aplicables;

Promover y solicitar a la autoridad judicial las providencias precautorias que garanticen la reparacion del
dafio a favor de la victima u ofendido del delito, desde la integracién de la investigacion y durante el
procedimiento y realizar en el &mbito de sus atribuciones, todas las acciones legales tendientes a obtenerla
en términos de la normatividad aplicable;

Participar desde el inicio y hasta su conclusién ante la autoridad judicial especializada en justicia para
adolescentes, en los procedimientos relacionados con la ejecucion de las medidas aplicadas por la
realizacion de conductas sancionadas por la legislacién respectiva, y

Las demas facultades que determinen las leyes aplicables.
CAPITULO SEXTO

DE LA FISCALIA ESPECIALIZADA
EN DELITOS ELECTORALES

Articulo 62. La Fiscalia General contara con una Fiscalia Especializada para la Atencion de Delitos Electorales, la
cual tendrd las siguientes atribuciones:

Investigar y perseguir los delitos establecidos en la Ley General en Materia de Delitos Electorales, cuando no
sean competencia de la Federacion, y

Ejercer las demas facultades y cumplir las obligaciones que determinen las leyes aplicables.
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Articulo 63. Al frente de la Fiscalia Especializada en Delitos Electorales estara un Fiscal Especializado que sera
designado por el Fiscal General.

La Fiscalia Especializada en Delitos Electorales, contara con el personal sustantivo y administrativo que sea
necesario para el adecuado desempefio de sus funciones.

CAPITULO SEPTIMO
DEL DEPARTAMENTO DE LOCATEL

Articulo 64. El Departamento de Locatel se integrara por:
I Un Jefe de Departamento, y

Il. El personal administrativo de apoyo que requiera.

Articulo 65. El Departamento de Locatel, tiene las atribuciones siguientes:

l. Coadyuvar con los Fiscales en términos de la normatividad aplicable en la blisqueda de personas reportadas
como extraviadas o desaparecidas;

Il. Proporcionar servicios de informacién via telefénica para la localizaciéon de personas, coordinandose con las
instituciones de seguridad, hospitalarias y asistenciales del sector publico y privado;

Il Elaborar y mantener actualizado un banco de datos de las personas reportadas como extraviadas o
desaparecidas para brindar los servicios de informacion y orientacion relacionada con busqueda de
personas;

V. Actualizar y proporcionar informacién sobre busqueda de personas que se publiquen en los mecanismos de
difusién de la Fiscalia General;

V. Establecer, en coordinacién y colaboracién con la Unidad Especializada en Busqueda de Personas el
intercambio de informacion para la integracion de las bases de datos de estadisticas referente a las
personas no localizadas;

VI. Atender y ejecutar los acuerdos en materia de reporte estadistico derivados del Sistema Nacional de
Seguridad Publica, la Conferencia Nacional de Procuracion de Justicia y afines, respecto al tema de
Personas no Localizadas;

VILI. Atender los reportes ciudadanos en relacién a personas no localizadas, canalizando dicha informacion a la
Unidad Especializada en Blsqueda de Personas;

VIIL. Coordinar con las demas areas de la Fiscalia General el acceso e intercambio de informaciéon, de
conformidad con las disposiciones legales aplicables en materia de busqueda de personas;

IX. Proponer la celebracion de toda clase de convenios para el cumplimiento de sus objetivos, y

X. Las demas que sefalen las disposiciones legales, reglamentarias, de normatividad interna y las conferidas
por el Fiscal General.

TITULO SEPTIMO
DE LA VICE FISCALIA DE
INVESTIGACION CIENTIFICA Y POLICIAL

CAPITULO UNICO
DE SUS ATRIBUCIONES

Articulo 66. La Vice Fiscalia de Investigacion Cientifica y Policial tiene las siguientes atribuciones:
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VI.

VIL.

VIIL.

XI.

XIl.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

Por instruccién del Fiscal General gestionar las evaluaciones a las que debera someterse el personal de la
Institucidon en materia de Control de Confianza;

Coordinar acciones con las unidades administrativas de la Fiscalia General, para reunir la informacién que
solicite el Organismo Evaluador en materia de Control de Confianza;

Fungir por designaciéon del Fiscal General, como enlace con las instancias competentes en materia de
Control de Confianza, a fin de atender cualquier requerimiento o solicitud de esta naturaleza;

Ordenar, realizar y supervisar las acciones necesarias para cumplir en tiempo y forma con la vigencia y
revalidacién de la Licencia Oficial Colectiva concedida a la Fiscalia General para la portacién de armas de
fuego del personal de la Direccion de Policia; y atender los requerimientos de informacion de las autoridades
militares para estos efectos;

Supervisar que se cumpla en tiempo y forma con los requerimientos que en materia de seguridad soliciten las
diversas instituciones, facultadas para ello;

Coordinar acciones con las autoridades integrantes del Sistema Estatal de Seguridad de Querétaro, asi como
con las instituciones de seguridad y de reinsercién social del pais;

Disefiar, supervisar y evaluar los operativos que de manera interinstitucional se lleven a cabo en materia de
investigacién y combate al delito;

Establecer politicas que contribuyan al adecuado mantenimiento, proteccion, uso apropiado y racional del
equipo asignado al personal pericial y policial de la Fiscalia General;

Informar al Fiscal General, las incidencias sobre el robo, extravio o mal uso del armamento asignado al
personal de la Policia de Investigacion, asi como de cualquier otro equipamiento, y dar vista a las instancias
correspondientes para el procedimiento respectivo;

Cerciorarse que el personal de Policia de Investigacion, repare el dafio material ocasionado por el extravio o
robo o afectacion al armamento o equipamiento policial asignado;

Coordinar acciones con el Director de Servicios Periciales, a fin de mejorar los esquemas de atencién de los
servicios que se brindan;

Coadyuvar en la gestion para la adquisicién del equipamiento pericial que requiera la Fiscalia General para
brindar un mejor servicio a la ciudadania;

Emitir con autorizacion del Fiscal General lineamientos de actuacion para el personal que integra la Direccion
de Servicios Periciales y Policia de Investigacion de la Fiscalia General;

Realizar reuniones de trabajo con las unidades de su adscripcién o con cualquier otra, que permitan mejorar
el servicio que presta la Fiscalia General;

Coordinar con las areas de la Fiscalia General, la informacion para generar y actualizar ante la autoridad
competente, el Registro de la Cédula Unica de Identificacion Personal del Sistema Nacional de Seguridad
Publica, y

Las demas que sefialen las disposiciones legales, reglamentarias y de normatividad interna y las que instruya
el Fiscal General.

TITULO OCTAVO

DE LA DIRECCION DE POLICIA
DE INVESTIGACION DEL DELITO

CAPITULO PRIMERO
DE SU ESTRUCTURA

Articulo 67. La Direccion de Policia se integra por:
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I.  El Director de Policia;
II.  El Subdirector de Policia;
lll.  La Coordinacién Regional;
IV. La Coordinacién de Investigaciones Especializadas;
V. La Coordinacién de Investigaciones de Delitos Diversos;
VI.  Las Comandancias de Unidad de Investigacion y Especializadas;
VII.  Las Jefaturas de Unidad de Investigacién y Especializadas;
VIIl.  Los Policias de Investigacion;
IX.  El Departamento Juridico;
X.  La Unidad de Asuntos internos;
Xl.  El Departamento Administrativo, y
Xll.  Las Areas de Apoyo Policial.
El Fiscal General, podra crear las areas que requiera el servicio y permita el presupuesto para el adecuado
funcionamiento de la Direccién de Policia.
La Direccion de Policia, tiene las jerarquias que se sefialan en el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera.

Los integrantes de la Direccion de Policia, podran ser separados de su cargo si no cumplen los requisitos tanto de
ingreso como de permanencia que sefiala la normatividad aplicable.

CAPITULO SEGUNDO
DEL DIRECTOR DE POLICIA
DE INVESTIGACION DEL DELITO

Articulo 68. La Direccién de Policia contara con un Director, quien tendra bajo su mando inmediato al personal
adscrito a la misma.

Articulo 69. El Director de Policia tiene las siguientes facultades:

l. Visitar personalmente y de manera regular todas las instalaciones que integran la Policia, con el objeto de
verificar las labores desempefiadas y las necesidades materiales de las mismas;

Il. Dar instrucciones o comisiones precisas al personal de la Policia, para coordinar el funcionamiento y eficacia
del servicio, y adoptar las medidas necesarias para tal efecto;

Il Ordenar y ejecutar los cambios de adscripcion, rotacion y designacion del personal de Policia en sus distintas
categorias, y demas personal necesario para el eficaz desempefio del servicio, conforme al presente
Reglamento y demas normatividad aplicable;

V. Supervisar y dirigir todas aquellas acciones necesarias para la investigacion de los hechos ilicitos, en apoyo
de los Fiscales;

V. Supervisar el control de armamento, municiones, vehiculos, aparatos radio transmisores y en general, de
todo el equipo y herramientas necesarias para los fines de la Fiscalia General que esté bajo el resguardo del
personal a su cargo;
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VI. Proponer al Fiscal General por conducto de su superior jerarquico o con la autorizacién de éste los operativos
de investigacion y persecucion del delito;

VILI. Emitir y firmar los oficios de comision del personal de la Policia de Investigacion en términos del convenio de
colaboracién entre Procuradurias o Fiscalias Generales que corresponda;

VIILI. Informar a la Unidad de Asuntos Internos de las faltas en que incurra el personal de Policia, en términos del
Reglamento de la Comision y demas normatividad aplicable, y

IX. Las demas que se desprendan de otras disposiciones normativas.

CAPITULO TERCERO
DE LA SUBDIRECCION DE POLICIA
DE INVESTIGACION DEL DELITO

Articulo 70. Al frente de la Subdireccion de Policia estara un Subdirector que sera designado por el Fiscal General, y
gue sera encargado del funcionamiento inmediato técnico-operativo de la Policia y auxiliara al Director de Policia en
la planeacién y coordinacion de los asuntos relacionados con la investigacién, organizacion, capacitacion, operacion y
desarrollo de la Corporacion.

Para la designacion del Subdirector de Policia se tendran que satisfacer los siguientes requisitos:

l. Ser ciudadano mexicano de nacimiento en pleno ejercicio de sus derechos politicos y civiles, sin tener otra
nacionalidad,

Il. Contar con al menos veintiocho afios de edad, al momento de su nombramiento;

M. Contar con residencia minima de cinco afios en el Estado de Querétaro;

IV.  Contar como minimo con certificado de estudios a nivel Técnico Superior Universitario Policial, provenir de la
misma Corporacion, estar dentro del Servicio Profesional de Carrera y acreditar las evaluaciones de

competencia profesional;

V. Contar con conocimientos técnico-operativos en Investigacion Policial, que resulten suficientes para
desempeiar adecuadamente su funcion;

VI. Ser de honradez y probidad notorias;
VII. No haber sido condenado por delito doloso;
VIILI. No haber sido cesado por causa grave de Corporacién policiaca alguna;

IX. Aprobar el examen que para tal efecto aplique el Instituto, de acuerdo a los procedimientos establecidos para
tal fin;

X. Presentar y aprobar las evaluaciones en materia de Control de Confianza, y
XI. Tener como minimo al momento de su designacion el cargo de Comandante.

Articulo 71. El Subdirector de Policia tiene las siguientes facultades:

l. Ser responsable y jefe inmediato del personal operativo de la Policia, supervisando y aplicando las medidas y
sanciones disciplinarias en términos del Reglamento de la Comision y demas normatividad aplicable;

Il. Proponer cambios de adscripcién, rotacion y designacion del personal de la Direccion de Policia;

Il Ejecutar, coordinar y dar seguimiento a las actividades y medidas generales ordenadas en las
investigaciones y cualquier otras dictadas por el Director de Policia y por las autoridades competentes para
mejorar la eficiencia del trabajo al interior de la Direccién de Policia, en las investigaciones o funciones
asignadas;
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VL.

VIL.

VIIL.

XL

XIl.

XII.

XIV.

XV.

XVI.

XVIL.

Supervisar el trabajo que desempefie el personal a su cargo, e informar al Director de Policia las novedades
ocurridas durante su desarrollo;

Pasar lista del personal operativo cuando menos dos veces al dia;

Verificar que diariamente se emita un parte informativo de todas las novedades al Director de Policia o a las
autoridades que indique el Fiscal General, por escrito o por el medio que éste indique;

Realizar el seguimiento de las érdenes que emita el Director de Policia;
Proponer al Director de Policia los métodos de trabajo que estime conveniente para la realizacion de
operativos policiales que lleve a cabo la Fiscalia General, en coordinacién o en conjunto con otros cuerpos de

seguridad, Federales, Estatales o Municipales;

Supervisar la planeacion, ejecucion y evaluacion de los lugares en los que se pretenda realizar o se realicen
los operativos;

Asignar zonas de supervision y operacion a los Coordinadores en funciones operativas;
Seleccionar al personal adecuado para el ejercicio de las distintas comisiones;

Verificar que el armamento de la Direccion de Policia, se encuentre integrado en el banco de datos de
material balistico a cargo de la Direccién de Servicios Periciales;

Recibir y analizar mensualmente la informacion rendida por el personal, enviando el reporte de resultados al
Director de Policia;

Supervisar el seguimiento de los mandatos ministeriales y judiciales asignados a las Unidades a su cargo;

Verificar que el personal de la Policia, haga buen uso del armamento y equipo que le sea asignado para el
desarrollo de sus funciones;

Informar a la Unidad de Asuntos Internos las faltas en que incurra el personal de Policia, en términos del
Reglamento de la Comision de Honor y Justicia de la Fiscalia General, y

Las demas que le instruya el Fiscal General, el Director de Policia y las que sean necesarias para el eficaz
desempefio de la Corporacion, de conformidad con otras disposiciones normativas aplicables.

CAPITULO CUARTO
DE LAS COORDINACIONES DE POLICIA
DE INVESTIGACION DEL DELITO

Articulo 72. La Direccion de Policia para el despacho de sus asuntos, tendra a su cargo las siguientes
Coordinaciones:

I.  Coordinacion Regional;
II.  Coordinacion de Investigaciones Especializadas, y

lll.  Coordinacion de Investigaciones de Delitos Diversos.

Articulo 73. Las Coordinaciones de la Policia de Investigacién estaran cuando menos a cargo de un Coordinador, se
integraran por grupos especificos y seran por lo menos, las siguientes:

I. La Coordinacién Regional, sera integrada por las Unidades de Investigacion en los Municipios de:
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a) Amealco de Bonfil;
b) Huimilpan;

c) Pedro Escobedo;
d) San Juan del Rio
e) Tequisquiapan;

f) Cadereyta de Montes;
g) Colon;

h) Ezequiel Montes;
i) Jalpan de Serra;

j) Toliméan,y

k) Penamiller.

La Coordinacion de Investigaciones Especializadas sera integrada por las siguientes Unidades
Especializadas:

a) En Combate al Secuestro;

b) En Homicidios;

c) En Delitos Sexuales;

d) En Justicia para Adolescentes;

e) En Busqueda de Personas;

f)  En Narcomenudeo, y

g) Las que sean necesarias para el cumplimiento de sus fines.

La Coordinacion de Investigaciones de Delitos Diversos, sera integrada por las siguientes Unidades:

a) De Investigacion;
b) De Investigacién y Ejecucion de Mandatos Judiciales; y
c) De Investigacion que el servicio requiera.

Las Areas de apoyo policial seran integradas por las siguientes unidades:

a) Unidad de Radiocomunicacion;

b) Unidad de Guardia Operativa;

¢) Unidad de Banco de Armas, y

d) Las Unidades que sean necesarias para la adecuada operacion de la Policia.

Articulo 74. Son facultades de los Coordinadores de la Direccion de Policia:

VI.

Verificar que el personal cumpla con las comisiones e instrucciones emitidas por su superior jerarquico o
aquellos que ejerzan dicha funcion con motivo de alguna comision;

Ordenar y supervisar el cumplimiento de investigaciones y mandatos solicitados por autoridad
competente;

Implementar acciones correctivas o preventivas, que pudieran afectar el servicio publico o la imagen
institucional, de lo cual debera elaborar un informe detallado al Subdirector de Policia;

Coordinar, ejecutar y vigilar las acciones operativas de las areas bajo su coordinacion, conforme a las
instrucciones y estrategias dictadas por sus superiores jerarquicos relativas a sus funciones;

Informar al Director de Policia o Subdirector de Policia, los actos de indisciplina o faltas, en términos del
Reglamento de la Comisién, y en su caso aplicar la sancién o correctivo disciplinario impuestos por la
Superioridad;

Verificar el cumplimiento de los mecanismos para el adecuado aseguramiento, trato, custodia y traslado
de detenidos, con respeto absoluto a sus derechos humanos;
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VII.

VIIL.

Xl

XIl.

X1,

XIV.

XV.

Asesorar, apoyar y supervisar al personal policial en la investigacién de los delitos que por su complejidad
asi lo requieran;

Realizar reuniones de trabajo entre el personal operativo de Investigacion para intercambio de
informacion, apoyo en técnicas de investigacién y coordinacion para el eficiente desempefio de sus
funciones;

Mantener la comunicacién y vinculacion con el Fiscal, respecto de la investigacion de los ilicitos;

Asegurar la coordinacion operativa y de colaboracién con las deméas areas de la Fiscalia General, asi
como con las que integran la Direccién de Policia;

Rendir informes periddicos al Director y Subdirector de Policia sobre las actividades realizadas o cuando
éstos asi lo soliciten;

Presentar al Director de Policia el proyecto del programa de trabajo anual de la Coordinacién a su cargo;
Proponer y en su caso implementar mecanismos pertinentes para la investigacion del delito;

Vigilar que el personal observe el cuidado y buen uso del equipo y armamento, que le sea asignado para
el desarrollo de sus funciones, y

Las demas que se impongan por el Fiscal General, Director y Subdirector de Policia y las disposiciones
legales aplicables.

CAPITULO QUINTO
DE LOS COMANDANTES DE LA DIRECCION
DE POLICIA DE INVESTIGACION DEL DELITO

Articulo 75. Son obligaciones y facultades de los Comandantes de Policia de Investigacion:

VL.

VIL.

VIIL.

Rendir al Director, Subdirector o Coordinador de Policia, segln sea el caso, informe diario de las actividades
realizadas por la Unidad de Investigacién a su cargo;

Supervisar y evaluar el desempefio de las actividades del personal a su mando;
Proponer a la superioridad los programas de mejora de trabajo de la Policia;
Nombrar al personal de Guardia Operativa de la Unidad a su cargo;

Rendir diariamente al Subdirector de Policia y a la Guardia Operativa del edificio central o Coordinador que
corresponda, informe pormenorizado del registro administrativo de los detenidos con motivo del servicio;

Reportar al Coordinador la estadistica mensual de la actividad delincuencial, que contendra los datos
especificos del hecho delictivo y los participantes;

Proponer al Coordinador el programa de vacaciones de los Policias de Investigacion a su cargo;

Trabajar en coordinacién las Unidades de Investigacion cuando éstas realicen trabajos y para el seguimiento
de un hecho delictivo, previa autorizacion de su Coordinador;

Revisar diariamente la veracidad, puntualidad y datos que rinden los Policias de Investigacion en sus
informes, tarjetas informativas y registros;

Supervisar y realizar la vigilancia de los diversos sectores de la ciudad que le hayan sido encomendados;
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XI. Supervisar que los Policias de Investigacion hagan entrega del armamento y equipo al término de sus labores
0 comisiones asignadas;

XIl. Informar al Director o Subdirector de Policia, los actos de indisciplina o faltas, en términos del Reglamento de
la Comisidn, y en su caso aplicar la sancion o correctivo disciplinario impuestos por la superioridad, y

X1, Las demas que se impongan por el Fiscal General, Director de Policia, Subdirector de Policia y las
disposiciones legales aplicables.

CAPITULO SEXTO
DE LAS JEFATURAS DE LA DIRECCION DE
POLICIA DE INVESTIGACION DE DELITO

Articulo 76. El Jefe de Unidad de Investigacion sera el mando inferior al Comandante y suplira sus ausencias.
Contara con funciones operativas de apoyo y supervisién de la actividad de los Policias de Investigacion, coordinando
lo ordenado por sus superiores jerarquicos, y tiene las siguientes facultades:

I.  Coordinar las instrucciones emitidas por el Comandante o su superior jerarquico;

II.  Apoyar, coordinar y supervisar el trabajo a desarrollar en la Unidad de Investigacion a la que se
encuentre adscrito;

lll.  Intervenir directamente en las investigaciones y ejecuciones de 6rdenes cuando asi se requiera o lo
ordene el superior jerarquico;

IV.  Concentrar informacion estadistica y de investigacion de la Unidad de Investigacion a la que esté
asignado, para el analisis de su superior jerarquico;

V. Informar al Director o Subdirector de Policia, los actos de indisciplina o faltas, en términos del
Reglamento de la Comisidn, y en su caso aplicar la sancién o correctivo disciplinario impuestos por la
superioridad, y

VI. Las demas que le sean encomendadas por sus superiores de conformidad con este Reglamento y
demas leyes aplicables.

Articulo 77. Los Policias de Investigacién tendran las obligaciones generales y deberes establecidos en el
Reglamento de la Comisién y demas normatividad aplicable; su incumplimiento serd sancionado conforme al
procedimiento establecido en dicho ordenamiento.

Articulo 78. Los Policias de Investigacién gozaran de todos los derechos y prestaciones establecidas en la
normatividad aplicable.

CAPITULO SEPTIMO
DEL DEPARTAMENTO JURIDICO DE LA
DIRECCION DE POLICIA DE INVESTIGACION DEL DELITO

Articulo 79. El Departamento Juridico de Policia de Investigacion, contara con un titular que sera designado por el
Fiscal General y el personal de apoyo necesario para el eficaz desempefio de sus funciones de asesoria, supervision,
representacion y atencion legal de asuntos relacionados con las actividades propias de la Direccién de Policia.

Articulo 80. ElI Departamento Juridico de Policia de Investigacion debera coordinar y atender los pedimentos,
informes y requerimientos de naturaleza juridica que las autoridades realicen a la Direccion de Policia, a fin de que se
brinde respuesta en el marco de legalidad y respeto a los derechos humanos.

Articulo 81. El Departamento Juridico de Policia de Investigacién tiene las siguientes atribuciones:
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VI.

VIL.

VIIL.

XL

XIl.

X1,

Acatar las instrucciones del Fiscal General, del Director y del Subdirector de Policia;

Brindar asesoria juridica en las acciones y operativos que con motivo de sus funciones realicen los
Policias de Investigacion, para que siempre se cumpla la legalidad y el respeto a los derechos
humanos;

Apoyar en la supervision y promocion de los derechos humanos y respeto a la legalidad entre el
personal operativo;

Representar juridicamente a los Policias de Investigacion, en toda clase de instancias y
procedimientos, ante cualquier autoridad y en los casos que resulte legalmente procedente;

Verificar la vigencia juridica de los mandatos judiciales y ministeriales asignados para su ejecucion,
cuando los Policias de Investigacion asi lo requieran; en su caso, notificar la imposibilidad juridica
para la ejecucion del mandato. El procedimiento de verificacion podra realizarse por cualquier via,
levantandose el registro correspondiente;

Elaborar actas circunstanciadas derivadas de los pedimentos de colaboracion de otras Procuradurias
o Fiscalias Generales, con base en las leyes y convenios existentes.

Recibir, dar trdmite y contestacién de amparos, acuerdos, mandamientos ministeriales o judiciales,
notificaciones, informes y requerimientos de naturaleza juridica y demas resoluciones de autoridades
que instruyan procedimientos que vinculen a la Direccion de Policia o a sus Policias, con motivo del
ejercicio de sus funciones;

Elaborar y mantener actualizadas las bases de datos e informacion de naturaleza juridica;

Canalizar a la Unidad de Asuntos Internos las quejas presentadas por la ciudadania y/o servidores
publicos, en contra de los miembros de la Direccién de Policia, asi como darles el tramite que
corresponda de acuerdo a las disposiciones legales aplicables;

Auxiliar al Director y al Subdirector de Policia en la elaboraciéon de oficios de contestacion a las
solicitudes de informacion que se reciban de otras instancias o dependencias;

Brindar atencién y colaborar con los Organismos Protectores de Derechos Humanos, en los tramites
gue correspondan a su competencia,;

Brindar a los ciudadanos la informacién que sea pertinente y necesaria, conforme a la legislacién
aplicable, y

Las deméas que ordene el Fiscal General, el Director de Policia, el Subdirector de Policia y las
disposiciones legales aplicables.

CAPITULO OCTAVO
DE LA UNIDAD DE ASUNTOS INTERNOS DE LA DIRECCION
DE POLICIA DE INVESTIGACION DEL DELITO

Articulo 82. La Unidad de Asuntos Internos contara con un titular, cuyo nombramiento estara a cargo del Fiscal
General, esta facultada para recibir quejas e investigar las faltas a los deberes y obligaciones policiales o conductas
que se aparten de los valores y principios que rigen la funcién policial que se encuentran descritas en el Reglamento
de la Comision, ademdas para resolver el archivo o la sustanciacion del procedimiento sancionador ante la
Subcomision de Instruccion, coadyuvando en la ejecucién de resoluciones de la Comision.

Articulo 83. La Unidad de Asuntos Internos fungira como 6rgano de investigacion y acusacion, en su caso, ante la
Comisién a efecto de que se enjuicien y sancionen las faltas policiales y ejercera cuando menos las siguientes
atribuciones, por conducto de su titular o del personal que para ello tenga adscrito o autorice en forma excepcional:

l. Atender las quejas que puedan implicar la comision de faltas policiales, realizar las investigaciones
pertinentes, exponer sus conclusiones ante la Comision y promover el enjuiciamiento disciplinario;



Péag. 13674 PERIODICO OFICIAL 10 de noviembre de 2016

VL.

VIL.

VIIL.

XL

XIl.

Coadyuvar en la correccion de practicas generales o conductas individuales que menoscaben o pongan en
riesgo el prestigio de la corporacion;

Emitir citatorios y requerir informacién a los policias sujetos a investigacion, testigos y demas servidores
publicos o a los particulares que con motivo de sus funciones o actividades, tengan conocimiento de hechos
relacionados con la posible comisién de faltas policiales;

Intervenir en las audiencias de enjuiciamiento que celebre la Comisiéon y promover las actuaciones y
solicitudes que le correspondan como 6rgano de acusacion, conforme a este Reglamento y los acuerdos que
dicte la Comision;

Mantener estricta reserva de las investigaciones a su cargo, conforme a la normatividad aplicable;

Instar a la Comision desde la etapa de investigacion, la aplicacién y ejecucion de medidas precautorias de
caracter disciplinario, conforme a este Reglamento;

Proveer al Director y al Fiscal General en su calidad de Presidente de la Comision, segun corresponda,
informacion estadistica y reportes de seguimiento sobre las investigaciones a su cargo;

Proporcionar a las autoridades que, en ejercicio de sus funciones y en el ambito de su competencia, soliciten
informacion que contribuya a evitar, erradicar y sancionar toda forma de corrupcion o indisciplina hacia el
interior de la corporacion;

Emitir a las areas técnicas, operativas o administrativas de la corporacion, recomendaciones vinculativas que
faciliten el alertamiento temprano y la intervencion preventiva de posibles conductas individuales o patrones
de actuacioén contrarios a los principios y valores rectores de la funcién policial;

Desahogar declaraciones, comparecencias, audiencias conciliatorias, y en general, realizar todas las
acciones tendientes a la obtencion de datos y medios de conviccién relacionados con los hechos
investigados;

Actuar en representacion del quejoso ante cualquier instancia; y
Las que sefalen la Ley, los reglamentos respectivos y las demas que resulten necesarias para el eficiente y

profesional esclarecimiento de toda conducta contraria a los principios y valores rectores de la funcion
policial.

Las facultades, funcionamiento y organizacion de la Unidad de Asuntos Internos, se regira por lo dispuesto en el
Reglamento de la Comisién.

Articulo 84. La Unidad de Asuntos Internos para el despacho de los asuntos de su competencia, contara con el
personal administrativo necesario de acuerdo con sus necesidades y conforme a la suficiencia presupuestal con que
se cuenta.

CAPITULO NOVENO
DEL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO
DE LA DIRECCION DE POLICIA DE INVESTIGACION DEL DELITO

Articulo 85. El Departamento Administrativo de Policia de Investigacion dependera técnicamente de la Direccién de
Administracion de la Fiscalia General y operativamente de la Direccion de Policia, realizard sus actividades en
coordinacion con ésta y con la Contraloria de la Fiscalia General, y tendra las siguientes atribuciones:

Tramitar los asuntos relacionados con los expedientes personales de los empleados de la Direccién de Policia;

Realizar y registrar en los expedientes personales, los movimientos de altas, bajas, permisos, incapacidades,

ejecucion y registro de sanciones o correcciones derivadas de actos de indisciplina y faltas;
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V.

Administrar y mantener actualizado el registro del equipo, armamento y herramientas de trabajo asignados al
personal de la Direccion de Policia, asi como su mantenimiento preventivo y correctivo, en coordinacion con la
Unidad del Banco de Armas, y

Las demas que indique el Fiscal General, el Director de Policia y el Subdirector de Policia.

Articulo 86. El Jefe del Departamento Administrativo de la Policia de Investigacién tiene las facultades siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Xl.

Vigilar la asistencia y puntualidad del personal administrativo de la Direccién de Policia, procediendo a realizar
los tramites de las sanciones correspondientes;

Verificar el adecuado funcionamiento del Area de Oficialia de Partes de la Direccion de Policia;

Proporcionar al personal operativo de la Policia de Investigacion en el ambito de su competencia y de acuerdo
con la suficiencia presupuestal con que se cuente, la informacion y recursos materiales, técnicos o econémicos
necesarios para el efectivo cumplimiento de las funciones que se le encomienden;

Implementar y vigilar las medidas instauradas para evitar pérdida de documentos y valores de acuerdo a su
naturaleza y equipo;

Conservar en buen estado los valores, muebles e inmuebles o en su caso resguardar el numerario que se
encuentre en su poder o responsabilidad, implementando los controles y supervision para cumplir con esa
funcion;

Designar al personal administrativo que cubrira las guardias de fin de semana y dias festivos, para satisfacer
las necesidades del servicio;

Implementar las medidas de prevencién o correctivas, necesarias para mantener el buen uso de las
instalaciones, equipo y herramientas de trabajo asignados al personal;

Mantener actualizado el Registro de Personal de la Policia de Investigacion, que sera obligatorio y contendra
informacion relativa a sus integrantes;

Realizar reporte mensual del estado de uso del equipo, herramientas, armamento e instalaciones al Director de
Policia, marcandole copia al Vice Fiscal encargado de la Licencia Oficial Colectiva de portacion de armas de
fuego y a la Direccion de Administracion de la Fiscalia General;

Rendir informe mensual y trimestral al Vice Fiscal encargado de la Licencia Oficial Colectiva para la portacién
de armas de fuego, al Director de Policia y Subdirector de Policia, de la relacion del equipo policial y cartuchos
existentes, el cual debera contener las adquisiciones, consumos y saldos anteriores, asi como el saldo actual a
la fecha que se emita. El Director de Policia sera el Unico facultado para autorizar la salida de cartuchos, y

Todas aquellas actividades que de acuerdo a la naturaleza de la funcion administrativa, sean necesarias para
la eficaz organizacién y funcionamiento de la Direccién de Policia o que le sean encomendadas por el Fiscal
General, el Director de Policia y el Subdirector de Policia.

Articulo 87. La Oficialia de Partes de la Policia de Investigacion sera un area de apoyo que dependera directamente
del Titular del Departamento Administrativo de la Direccion de Policia que tendra las siguientes atribuciones:

Recibir la documentacion dirigida a la Direccion de Policia y canalizarla al area correspondiente, dejando
antecedente del acuse de recepcion y de su entrega;

Llevar el registro y captura en razon de la hora, dia, asunto, remitente, destinatario y acuse de entrega;

En razén de las fracciones | y Il de este articulo, los documentos consistentes en 6rdenes de detencién, seran
tramitados con caracter de urgente;
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IV.  Rendir informe semanal de sus actividades al Titular del Departamento Administrativo o a quien éste designe, y
V. Las demas que le encomiende el Director de Policia.

El trdmite de recepcion de la documentacion sera responsabilidad del personal de la Oficialia de Partes cuyo nombre
aparezca en el sello de recibido, la pérdida de ésta y demora de su canalizacién, sera sancionada en términos de la

normatividad aplicable.

Articulo 88. El Departamento Administrativo de la Policia de Investigacién para el cumplimiento de sus funciones, se
auxiliara de las areas de:

l. Recursos Materiales;
Il. Estadistica Policial, y
1. Recursos Humanos.

CAPITULO DECIMO
DE LA GUARDIA OPERATIVA DE LA DIRECCION
DE POLICIA DE INVESTIGACION DEL DELITO

Articulo 89. Las Unidades de la Guardia Operativa se integraran por uno o mas Policias de Investigacion y se
encargaran de tener bajo su guarda y custodia, todas las instalaciones de la Fiscalia General, detenidos, armamento,
equipo policial, de radio comunicacion y cualquier otro por designacion del Fiscal General, el Director de Policia, el
Subdirector de Policia o superior jerarquico en las Unidades de Investigacion.

El encargado de la Unidad de la Guardia Operativa sera nombrado por el Fiscal General y es el responsable directo
de la conducta asumida por los miembros que integren la guardia en el turno correspondiente, debiendo reportar de
forma inmediata al superior jerarquico de cualquier acto que pueda afectar la prestacion del servicio.
Articulo 90. La Unidad de Guardia Operativa tendra las siguientes atribuciones:
I. Resguardar las instalaciones y equipo perteneciente a la Fiscalia General; para tal efecto, dispondra de
vigilancia necesaria con los Policias de Investigaciéon equipados con armas de fuego para mantener el orden

en caso de cualquier contingencia, teniendo para ello las precauciones que el caso requiera;

II. Mantener y coordinar la comunicacion con el personal de la Unidad de Radiocomunicacion y demds areas de la
Direccion de Policia, asi como de la Fiscalia General, para el buen desempefio de sus funciones;

lll. Recibir a los detenidos y custodiarlos en las areas de seguridad de la Direcciéon de Policia, Unidad de
Investigacién o lugar que designe la autoridad competente, siempre que exista orden por escrito de ésta que
asfi lo determine;

IV. Elaborar recibo de resguardo de pertenencias de los detenidos; cualquier anomalia debera reportarse
inmediatamente a su superior jerarquico o al Director de Policia;

V. Realizar el registro de control de detenidos que ingresen a las areas de seguridad de la Direccién de Policia;

VI. Verificar que al ingreso de una persona detenida, exista la solicitud por escrito de la autoridad competente
sobre su custodia y copia del certificado médico de integridad fisica;

VII.  Ordenar la certificacion médica de las personas detenidas;

VIIIl.  Vigilar que los detenidos que ingresen a las areas de seguridad o custodia con motivo de la ejecucion de una
orden de autoridad competente, sean inmediatamente puestos a disposicién de la misma;



10 de noviembre de 2016 LA SOMBRA DE ARTEAGA Péag. 13677

IX. Evitar que en las areas de seguridad de detenidos se comentan abusos, vejaciones, desordenes o cualquier
situacion que ponga en peligro su integridad fisica, tomando de inmediato las medidas pertinentes y
comunicarlo al superior jerarquico, asi como a la autoridad a cuya disposicion se encuentren;

X. Resguardar a los detenidos en las areas de seguridad apropiadas de acuerdo a su sexo o condicién personal
respetando en todo momento los derechos humanos;

XI. ldentificar plenamente y registrar en los controles implementados, a las visitas que ingresen a las instalaciones
de la Direcciéon de Policia;

XIl. Permitir la visita del defensor de la persona detenida o sus familiares, tomando las medidas de seguridad
necesarias;

Xlll.  Firmar en ausencia del Director de Policia de Investigacion o superior jerarquico, los oficios para que pongan a
disposicion al detenido o persona aprehendida ante la autoridad respectiva, asentando su nombre, cargo y el
numero de Policia de Investigacion;

XIV. Mantener la limpieza de su area de trabajo, asi como reportar inmediatamente por escrito 0 en su caso por
cualquier medio cuando asi lo amerite, al superior jerarquico, sefialando copia al Departamento Administrativo
de la Policia de Investigacion cualquier desperfecto en las instalaciones que se encuentren bajo su custodia, y

XV. Las demas que le sean encomendadas por el Fiscal General, el Director de Policia, el Subdirector de Policia y
los ordenamientos legales aplicables.

CAPITULO DECIMO PRIMERO
UNIDAD DE RADIOCOMUNICACION DE LA
DIRECCION DE POLICIA DE INVESTIGACION DEL DELITO

Articulo 91. La Unidad de Radiocomunicacion sera dirigida por un encargado designado por el Director de Policia y
dependera directamente del Subdirector de Policia, tiene como objetivo la coordinacion de la radiocomunicacién
adecuada y eficiente entre el personal operativo, para el desempefio profesional de sus funciones.

El acceso a esta Unidad es restringido, s6lo tendra acceso el personal autorizado.

Articulo 92. El encargado de la Unidad de Radiocomunicacion, tiene las facultades siguientes:

l. Resguardar, supervisar y utilizar adecuadamente el equipo, y los sistemas de radiocomunicacién; asi como
reportar ante el superior jerarquico a los Policias de Investigacion que hagan uso indebido del mismo;

Il. Ser el responsable directo de la conducta asumida por los miembros que la integren y las operaciones del
turno;

Il Mantener la adecuada comunicacion con las corporaciones de seguridad del Estado;

V. Proporcionar a los Policias de Investigacion la informacion requerida por radio y llevar el registro
correspondiente;

V. Recibir y registrar los reportes de hechos delictivos sucedidos durante el turno, dando intervencién inmediata
al mando que corresponda;

VI. Rendir informe de novedades al Director y Subdirector de Policia, respecto de los hechos acontecidos o
reportados;
VIL. Asesorar al personal de la Direccién de Policia, respecto del uso y manejo adecuado del equipo de

radiocomunicacion;
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VIILI. Presentar al Director de Policia propuestas para mantener la seguridad y reserva de las transmisiones via
radio;
IX. Implementar los controles de acceso a la unidad de cabina de radio, para que so6lo ingrese el personal
autorizado;
X. Generar reporte mensual al Director, Subdirector y Titular del Departamento Administrativo de la Policia de

Investigacion, sobre el estado actual del equipo de radiocomunicacion de la Direccion de Policia, y

XI. Las demas que le sean encomendadas por el Fiscal General, el Director de Policia, el Subdirector de Policia
y los ordenamientos legales aplicables.

Articulo 93. El personal de la Unidad de Radiocomunicacion tiene la obligacion de mantenerse pendiente de las
denuncias de hechos presuntamente delictivos, novedades o informes que rinde el personal saliente de turno o de
cualquier otra eventualidad que requiera asegurar la continuidad de la informacién y las transmisiones.

Las Unidades de Investigacion ubicadas en los municipios, tendran una Unidad de Guardia Operativa, quien ademas
realizara las funciones de radiocomunicacion y su personal dependera directamente del superior jerarquico asignado
en el lugar, debiendo ejecutar el registro correspondiente de cualquier denuncia, de conformidad con la normatividad
aplicable.

El personal de radio operador al recibir reporte de algin hecho delictivo, tendrd la obligacion de informar
inmediatamente a la superioridad, asi como a los Policias de Investigacién mas préximos al lugar de los hechos, para
gue tomen conocimiento del mismo.

CAPITULO DECIMO SEGUNDO
DE LA UNIDAD DE BANCO DE ARMAS DE LA DIRECCION
DE POLICIA DE INVESTIGACION DEL DELITO

Articulo 94. La Unidad del Banco de Armas sera dirigida por un Responsable designado por el Director de Policia,
dependera directamente del Subdirector de Policia, tiene como objetivo principal resguardar, administrar, registrar y
mantener en buen estado el armamento y equipo policial, en coordinacién con el Departamento Administrativo de la
Direccion de Policia.

Articulo 95. Las éareas destinadas para el Banco de Armas en los diversos inmuebles, deberan contar con las
medidas de seguridad y control que se requieran para el debido resguardo y preservacion del equipamiento.

La Guardia Operativa de cada una de las Unidades de Investigacion en los municipios deberan tener un area de
seguridad para tales fines dentro de los inmuebles oficiales donde se ubiquen, el personal designado a éstas
Unidades de Investigacién que tengan armamento bajo su resguardo debera depositarlo en el Banco de Armas
respectivo al término de sus labores, debiendo atender las instrucciones de su Coordinador.

El acceso al Banco de Armas y a las areas destinadas para tal fin es restringido, sélo podra acceder el personal
autorizado, queda estrictamente prohibido el ingreso al personal no autorizado por el Director, Subdirector de Policia
0 en su caso, el superior inmediato que corresponda a la Unidad de Investigacion.

Articulo 96. El encargado en turno del Banco de Armas, debera registrar el ingreso y egreso del armamento,
municiones y equipo, de acuerdo a las disposiciones normativas y los controles implementados.

CAPITULO DECIMO TERCERO
DEL USO DEL ARMAMENTO Y EQUIPO POLICIAL

Articulo 97. El personal de la Policia de Investigacion que porte armas de fuego debera estar inscrito en la Licencia
Oficial Colectiva, otorgada por la Secretaria de la Defensa Nacional, asi como acatar las disposiciones de la Ley
Federal de Armas de Fuego y Explosivos, su Reglamento, el presente ordenamiento y las disposiciones normativas
gue emita la Fiscalia General.
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Articulo 98. Los Policias de Investigacion deberan recibir instrucciones claras y precisas en relaciéon con la forma y
circunstancias en que deberan hacer uso de las armas que les sean asignadas, para lo cual tendran capacitacion
permanente.

Articulo 99. La autorizaciéon concedida al Policia de Investigacion para portar armas de fuego registradas en la
Licencia Oficial Colectiva, podra ser suspendida o cancelada a reserva de aplicar las sanciones que procedan,
cuando:

I. Haga mal uso del arma;
II.  Altere la credencial;
[ll.  Utilice las armas fuera de los lugares y tiempos autorizados;
IV. Modifique las caracteristicas del armamento registrado en la licencia, o

V. Use el armamento para fines ajenos a su funcion.

Articulo 100. Los Policias de Investigacion, en relacion al uso y cuidado del armamento y equipo policial asignado,
deberan cumplir con las medidas de seguridad en su uso y manejo.

Articulo 101. Cuando exista robo, pérdida, dafio o extravio de armamento, equipo o material de trabajo asignado, los
Policias de Investigacion estan obligados a informarlo por escrito de inmediato al Director o al Subdirector de Policia,
con copia al Vice Fiscal correspondiente, detallando en la tarjeta informativa las circunstancias de los hechos para
gue se inicien los procedimientos respectivos; en caso de que la autoridad disciplinaria encuentre responsabilidad, el
Policia de Investigacion debera realizar los pagos de las sanciones impuestas en términos del Reglamento de la
Comisién, ademas de las econémicas que determine la Secretaria de la Defensa Nacional con motivo del robo,
pérdida, dafio o extravio del armamento; independientemente de las administrativas y penales que correspondan.

TITULO NOVENO
DE LA DIRECCION DE
SERVICIOS PERICIALES

CAPITULO PRIMERO
DE SU ESTRUCTURA

Articulo 102. La Direccion de Servicios Periciales, para el cumplimiento de sus funciones se integra por:

l. Un Director;
I. Un Subdirector Operativo;
Il Un Subdirector Regional,
V. La Unidad de Gestion de Calidad;
V. Jefes de Departamento de:
a. Medicina Legal;
b.  Criminalistica;
c. Dictamenes Diversos;
d. Identificacion Humana; y
e. Juridico
VI. Supervisores;

VII. Peritos Profesionales;
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VIIl.  Peritos Técnicos, y

IX. El personal administrativo necesario para garantizar la operatividad de la Direccion.

El Fiscal General podra instruir la creacion de los departamentos, supervisiones, areas u oficinas, conforme a las
necesidades y posibilidades presupuestarias.

Articulo 103. El Director de Servicios Periciales tiene las siguientes facultades:

Auxiliar a los Fiscales y a la Policia de Investigacion, en las materias y especialidades de las que requieran
intervencion, para lograr esclarecer los hechos, demostrar que una persona cometid el hecho delictivo o
participd en su comision y la cuantificaciéon de dafios y perjuicios, mediante la emisién de dictamenes,
informes y certificados periciales segun proceda;

Il. Auxiliar a las autoridades judiciales en materia penal del Estado, si la peticion proviene inicialmente del
Fiscal,

Il Designar y comisionar al personal a su cargo a efecto de que realicen los actos tendientes al cumplimiento de
lo dispuesto en el presente Reglamento;

V. Remitir con oportunidad la informacién requerida en los Programas de Prioridad Nacional;

V. Proponer la adquisicion y actualizacion de los equipos necesarios, a fin de contar con la tecnologia de
vanguardia aplicable a la investigacion pericial;

VL. Organizar, dirigir y controlar el Servicio Médico Forense;

VILI. Prever la existencia de insumos, consumibles y mantenimiento que sean necesarios para poder atender la
demanda de las autoridades;

VIII. Gestionar en la medida de las posibilidades presupuestales, se cuente con el nimero de peritos necesarios;
IX. Proponer la capacitacion y especializacion que el personal a su cargo requiera;

X. Propiciar la evaluacion y certificacion de los peritos en las diversas profesiones, disciplinas, especialidades,
técnicas y metodologias de las que se pueda disponer;

XI. Supervisar los mecanismos y procesos de intervencién pericial, de manera que se cumpla con la
normatividad aplicable;

XIl. Designar al personal pericial que practicara el Dictamen Médico/Psicolégico Especializado para casos de
Posible Tortura y/o Maltrato;

XIll. Supervisar que las intervenciones periciales cumplan con los lineamientos normativos, metodolégicos,
técnicos y cientificos, asi como con los instructivos de trabajo bajo las normas de calidad correspondientes, y

XIV. Las demas que establezcan las disposiciones legales aplicables o el Fiscal General encomiende.
Articulo 104. La aplicacion de pruebas periciales para asuntos no relacionados a la persecucién de los delitos, sera
excepcional previa autorizacion del Fiscal General, siendo procedente cuando su desahogo no retrase las actividades

esenciales de investigacion.

Dichos estudios o dictamenes tendran un costo conforme a los tabuladores oficiales establecidos en la Ley de
Hacienda del Estado de Querétaro.
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CAPITULO SEGUNDO
DE LAS SUBDIRECCIONES
DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PERICIALES

Articulo 105. Al frente de cada Subdireccién estara un titular, designado por el Fiscal General, quien ejercera las
facultades y funciones que le otorga el presente Reglamento y las demas disposiciones legales aplicables, distribuiran
su operatividad en determinados municipios de la Entidad y contardn con el personal pericial necesario para el
ejercicio de la funcion.

La Subdirecciéon Operativa tendra bajo su responsabilidad la operatividad pericial en los municipios de Querétaro,
Corregidora y El Marqués; mientras que la operatividad pericial de la Subdireccion Regional tendra bajo su
responsabilidad los municipios de San Juan del Rio, Pedro Escobedo, Cadereyta de Montes, Huimilpan,
Tequisquiapan, Amealco de Bonfil, Landa de Matamoros, Jalpan de Serra, Arroyo Seco, Pinal de Amoles, Colon,
Ezequiel Montes, Pefiamiller, San Joaquin y Toliman.

Articulo 106. Los titulares de las Subdirecciones tienen las siguientes facultades:
l. Fungir como enlace de la Direccion de Servicios Periciales con otras dependencias o instituciones;

Il. Planear, organizar, ejecutar, supervisar y evaluar las acciones del personal de la Subdireccién a su cargo;

Il. Participar en la elaboracion de programas, reglamentos, manuales y procedimientos necesarios para la debida
operacion de la Direccién de Servicios Periciales;

V. Coordinar con los Departamentos de Medicina Legal e Identificacion Humana, el registro y generacion de
fichas documentales de cadaveres inhumados sin datos de identificacion; mantener actualizada la base de
datos de personas desconocidas, y establecer un mecanismo de atencion a la ciudadania para la identificacion
de cadaveres o personas;

V. Ejecutar las actividades, comisiones y funciones que asigne el titular de la Direccién de Servicios Periciales,
informando el desarrollo y resultado de las mismas;

VI.  Verificar que se emitan en tiempo y forma los informes necesarios para cumplir con los requerimientos de
informacion de los Programas de Prioridad Nacional;

VII.  Identificar las areas de oportunidad del personal de la Subdireccién a su cargo y en coordinacion con la Unidad
de Gestion de Calidad, llevar a cabo las acciones necesarias para la mejora continua del funcionamiento de su
area;

VIIl.  Verificar que los dictamenes, informes y certificados emitidos por las areas periciales, cumplan con la

normatividad vigente;

IX. Elaborar informes especiales solicitados por el Director de Servicios Periciales;

X. Mantener ordenado y controlado el archivo documental de las areas periciales a su cargo, y
XI. Las deméas que sefialen las disposiciones legales, asi como las que le encomiende el Fiscal General y su
Director.
CAPITULO TERCERO

DE LOS JEFES DE DEPARTAMENTO
DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PERICIALES

Articulo 107. Los titulares de las Jefaturas de Departamento, tienen las siguientes facultades:

Supervisar las actividades del personal pericial a su cargo y verificar que cumplan con la normatividad
aplicable;

Il. Identificar las areas de oportunidad del personal pericial a su cargo, en coordinacion con la Unidad de Gestién
de Calidad, para promover las medidas necesarias para la mejora continua de las actividades de su
Departamento;
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Il Implementar los controles necesarios para el buen uso del parque vehicular, instrumentos, recursos
tecnolégicos y suministros de las areas a su cargo, asi como su uso racional y exclusivo de éstos para el
desempefio de las funciones encomendadas;

V. Presentar a la Direccion de Servicios Periciales antes de cada ejercicio fiscal, la proyeccion de las necesidades
de equipamiento, suministros y mantenimiento para la operacién del Departamento a su cargo;

V. Supervisar que los dictamenes, informes y certificados periciales cumplan con requisitos de fondo y forma de
acuerdo a la normatividad aplicable;

VI. Entregar a su superior jerarquico durante los primeros tres dias habiles de cada mes, informe de actividades
del Departamento a su cargo, del mes inmediato anterior;

VII.  Verificar que se realice de manera adecuada la recepcion y registro de todos los indicios de su competencia,
gue sean motivo de estudio, dando estricto cumplimiento a la cadena de custodia, y

VIIl. Las demas que sefialen las disposiciones legales, asi como las que le encomiende el Fiscal General y su
Director.

CAPITULO CUARTO
DEL DEPARTAMENTO DE MEDICINA LEGAL
DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PERICIALES

Articulo 108. El Departamento de Medicina Legal es el responsable de determinar alteraciones en la salud, en la
personalidad o la muerte de las personas, cuando sean causadas por agentes externos, en forma accidental, suicida
u homicida o con motivo de otro tipo de conducta delictiva, para su propdsito reunira los conocimientos cientificos y
técnicos de las diversas especialidades que la integran.

Articulo 109. Las especialidades que integran el Departamento de Medicina Legal son:

l. Medicina;
Il Patologia;
Il. Quimica, y
\A Psicologia

Articulo 110. El Departamento de Medicina Legal, tiene las siguientes atribuciones:

I Emitir los dictamenes, informes y certificados que le sean solicitados por la autoridad competente,
concernientes a la medicina legal, como lo son de lesiones, integridad corporal, edad clinica, valoracion
ginecoldgica, proctologica y andrologica, examen psicofisico, de ebriedad, toxicolégico, de responsabilidad
profesional, estado mental, mecéanica de lesiones y exhumaciones;

Il Controlar la entrada y salida de cadaveres del Servicio Médico Forense, llevando un registro con el debido
seguimiento hasta su entrega o inhumacién correspondiente;

Il. Realizar en coordinacién con las Subdirecciones y el Departamento de Identificacion Humana, el registro y
generacion de fichas documentales de cadaveres inhumados sin datos de identificacion;

V. Mantener actualizada la base de datos de personas desconocidas y establecer un mecanismo de atencion a
la ciudadania para la identificacion de cadaveres en coordinacién con el Departamento de Locatel;

V. Realizar la investigacion médico legal de la muerte de una persona, con el fin de establecer identidad, causa
y mecanismos de la muerte, dando cumplimiento a los Protocolos establecidos;

VI. Verificar la canalizacion y evidencias encontradas en cadaveres;

VILI. Practicar el Dictamen Médico/Psicoldgico Especializado para casos de Posible Tortura y/o Maltrato y otros
Tratos Crueles Inhumanos y/o Degradantes;

VIILI. Emitir los dictamenes o informes solicitados respecto de la identificacién, cuantificacién y clasificacion de
todos los indicios desde el punto de vista quimico legal, rastreo de drogas y precursores quimicos, estudios
toxicolégicos, pruebas en hechos relacionados con disparo de arma de fuego, rastreos hematicos, analisis
comparativos de indicios y determinacién de alcohol en sangre u orina, entre otros;
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IX. Dictaminar mediante estudios de personalidad o analisis documentales y/o de objetos, de las caracteristicas
o rasgos de personalidad de aquellos individuos involucrados en un presunto hecho delictivo, sean victimas,
victimarios o testigos, en casos de posible tortura y/o maltrato, homicidios, suicidios o anénimos, y

X. Las demas funciones inherentes a las especialidades que integran el Departamento y las demas que sefialen
las disposiciones legales correspondientes.

CAPITULO QUINTO
DEL DEPARTAMENTO DE CRIMINALISTICA
DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PERICIALES

Articulo 111. El Departamento de Criminalistica de manera directa sera el encargado de localizar, fijar, embalar y
recuperar los indicios presentes en el lugar de los hechos, relacionados con un presunto hecho delictivo, con el fin de
identificar al autor o autores y esclarecer la verdad histérica del hecho; para tal propdsito reunira los conocimientos
cientificos y técnicos de las diversas especialidades que integran el Departamento.

Articulo 112. Las especialidades que integran el Departamento de Criminalistica son:
l. Criminalistica;
Il. Balistica, y

Ill.  Fotografia

Articulo 113. El Departamento de Criminalistica, tiene las siguientes atribuciones:

l. Participar de manera directa en el lugar de los hechos, cateos y cualquier otra diligencia, a efecto de localizar,
fijar, embalar y suministrar los indicios presentes relacionados con un presunto hecho delictivo, y realizar su
estudio con el fin de identificar al autor o autores y esclarecer la verdad histérica del hecho;

Il. Establecer la mecanica de hechos presuntamente delictivos;

Il Determinar las caracteristicas de las armas de fuego y de los elementos balisticos, a través del analisis de los
fenémenos fisicos y quimicos que se presentan en las armas de fuego asi como de todos los elementos que
contribuyen a producir el disparo, con el fin de identificar la relacion existente entre éstos y la comision de un
hecho presuntamente delictivo;

V. Registrar en la base de datos del Sistema Integrado de Identificacion Balistica las caracteristicas tomadas de
la superficie de balas y casquillos “testigos”, asi como de los elementos problema, mediante el cual se
confrontan a fin de determinar su procedencia;

V. Realizar la fijacion fotografica de lugares, objetos y personas, en el lugar de los hechos, inspecciones
oculares, cateos y cualquier otra diligencia;

VI. Coadyuvar con el Departamento de Identificacion Humana, para llevar a cabo el registro y generacion de
ficha documental de cadaveres inhumados sin datos de identificacién, y

VILI. Las demas funciones inherentes a las especialidades que integran el Departamento y las demas que sefialen
las disposiciones legales correspondientes.

CAPITULO SEXTO
DEL DEPARTAMENTO DE DICTAMENES
DIVERSOS DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PERICIALES

Articulo 114. El Departamento de Dictdmenes Diversos es el responsable de coadyuvar en el esclarecimiento del
hecho delictivo a través de los conocimientos cientificos y técnicos derivados de la intervencién del personal pericial
de las diversas especialidades que lo integran y obtenidos mediante el estudio y procesamiento de documentos,
lugares, objetos y vehiculos relacionados con el hecho, asi como la interaccién con estudios realizados por los
diferentes Departamentos de la Direccion de Servicios Periciales, atendiendo a la normatividad existente.
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Articulo 115. Las especialidades que integran el Departamento de Dictamenes Diversos son:

VI.

VIL.

VIIL.

IX.

Contabilidad;

Ingenieria Civil;

Grafoscopia y Documentoscopia;
Transito Terrestre;

Valuacion;

Identificacién Vehicular;
Mecénica y Hojalateria;
Traduccion, y

Las demas que sean necesarias para el ejercicio de su funcion.

Articulo 116. El Departamento de Dictamenes Diversos, tiene las siguientes atribuciones:

VL.

VII.

VIIL.

Realizar la determinacidn cuantitativa sobre la afectacién al patrimonio de un ente econémico, a través de la
verificacion, la comprobacion y el analisis de la informacion contable de una persona fisica o moral;

Identificar al autor o autores de un escrito o firma por medio del andlisis comparativo de la escritura y firma de
una o varias personas;

Analizar documentos cuestionados a fin de determinar su autenticidad, falsedad o posible alteracion;

Determinar la valuacidon inmobiliaria, controversias de obra publica, dafios a estructuras y conflictos en
medicion de superficies, mediante el auxilio de las ciencias exactas, los métodos y las técnicas para la
solucién y esclarecimiento de problemas relacionados a inmuebles;

Traducir el contenido en un texto o un mensaje manifestando por una persona, de tal manera que esta
traduccion sea lo mas préximo, natural o equivalente al idioma de origen;

Determinar las causas, la evolucidn y las consecuencias de un hecho relacionado con la colisibn como
resultado del movimiento de vehiculos, a través del andlisis fisico-matematico y apegadas a la
reglamentacion vigente para la circulacion vehicular;

Establecer mediante dictAmenes técnicos el valor de los bienes muebles relacionados con un hecho
presuntamente delictivo;

Determinar el valor de vehiculos y de los dafios que presentan;

Determinar si los medios de identificacion de los vehiculos estan o no alterados, y

Las demas funciones inherentes a las especialidades que integran el Departamento y las que sefialen las
disposiciones legales correspondientes.

CAPITULO SEPTIMO
DEL DEPARTAMENTO DE IDENTIFICACION
HUMANA DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PERICIALES

Articulo 117. El Departamento de Identificacién Humana es el responsable de establecer la identidad de una persona
fisica, a través de los perfiles genéticos obtenidos de las muestras de otras personas vivas o fallecidas, asi como de
muestras de restos humanos obtenidos en el lugar de los hechos, y del ingreso de perfiles genéticos de las bases de
datos de la Fiscalia General.
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Articulo 118. Las especialidades que integran el Departamento de Identificacion Humana son:
l. Genética;

Il. Dactiloscopia;

Ill.  Retrato Hablado, y

IV. Las demas que sean necesarias para el ejercicio de su funcion.

Articulo 119. El Departamento de Identificacion Humana, tiene las siguientes atribuciones:

l. Obtener la identificacion humana a través del estudio de los perfiles genéticos obtenidos de las muestras
forenses, de fluidos biolégicos como sangre, orina y saliva, entre otros; de restos anatémicos, dientes,
huesos, piel; determinar el parentesco bioldgico, el origen biolégico de las muestras referidas en delitos
sexuales, asi como el sexo biolégico solicitado de restos 0 muestras forenses;

Il. Realizar en coordinacion con las Subdirecciones y el Departamento de Medicina Legal, el registro y
generacion de fichas documentales de cadaveres inhumados sin datos de identificacion, mantener
actualizada la base de datos de personas desconocidas y establecer un mecanismo de atencién a la
ciudadania para la identificacion de cadaveres;

Il Obtener los perfiles genéticos de personas o de muestras forenses para ingresarlos a la base de datos de
perfiles genéticos, con el fin de realizar posteriores confrontas para la identificacion de personas;

V. Determinar la identidad de las personas o cadaveres, a través del estudio de los puntos caracteristicos de las
crestas papilares o lofoscépicas, de manera automatizada;

V. Obtener la identificacion de personas a través de diversas técnicas en las que se utiliza la descripcion
fisonémica o antropométrica, que puede ser hecha por el testigo presencial de los hechos, victima, ofendido
o copatrticipe del delito; o bien tomada de fotografias, videos e incluso de cadaveres u osamentas, y

VI. Las demas funciones inherentes a las especialidades que integran el Departamento y las que sefialen las
disposiciones legales correspondientes.

CAPITULO OCTAVO
DEL DEPARTAMENTO JURIDICO
DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PERICIALES

Articulo 120. El Departamento Juridico de la Direccién de Servicios Periciales en coordinaciéon con la Direccion
Juridica y de Vinculacion Institucional, es el responsable de atender los asuntos legales relacionados con el ejercicio
de las funciones de la Direccion, asi como prestar asesoria y apoyo juridico a su titular y a las areas que la
conforman, a fin de contribuir al adecuado desempefio de sus funciones.

Articulo 121. El Departamento Juridico de la Direccion de Servicios Periciales tiene las siguientes atribuciones:

l. Recibir, analizar, elaborar la propuesta y dar tramite a los documentos de caracter juridico, que reciba el
Director de Servicios Periciales;

Il. Dar seguimiento y atencion a los asuntos juridicos de la Direccion de Servicios Periciales que guarden
relacién con la competencia de la Contraloria y de los Organismos Protectores de Derechos Humanos;

Il Solicitar a las areas de la Direccidn de Servicios Periciales la informacion y documentacion necesaria para la
debida contestacién en tiempo y forma a cualquier peticion, proyecto o requerimiento de naturaleza juridica
gue se realice a la Direccion;

V. Verificar la procedencia de los mandamientos ministeriales o judiciales, y en su caso, notificar a la autoridad
competente de manera fundada y motivada la imposibilidad juridica de su cumplimiento;

V. Llevar el control y seguimiento de las investigaciones administrativas y causas penales instauradas en contra
de personal de la Direccion de Servicios Periciales;

VI. Dar vista al Director de Servicios Periciales cuando se tenga conocimiento de alguna irregularidad por parte
de un servidor publico de la Direccion;
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VILI. Realizar los trabajos que le encomiende el Director de Servicios Periciales, derivados de proyectos
especificos;
VIILI. Presentar al Director de Servicios Periciales, las propuestas de medidas preventivas y correctivas para

eficientar el servicio y disminuir la incidencia de irregularidades, y

IX. Las demas que le confiera el Director de Servicios Periciales y otras disposiciones normativas aplicables.

CAPITULO NOVENO
DE LA UNIDAD DE GESTION DE CALIDAD
DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PERICIALES

Articulo 122. La Unidad de Gestiéon de Calidad tiene como atribucion desarrollar, implementar, ejecutar y supervisar
el sistema de gestion de la calidad de las actividades que se desarrollan en todas las areas de la Direccion de
Servicios Periciales, con el objetivo de coadyuvar con éstas para brindar un eficaz, eficiente y oportuno servicio a las
autoridades de procuracion de justicia, basado en estandares de calidad.

Todas las areas que integran la Direccién estaran bajo el sistema de gestion de la calidad.

Articulo 123. Al frente de la Unidad de Gestion de Calidad, habra un titular que sera designado por el Fiscal General,
quien dependera directamente del Director de Servicios Periciales y tendré las siguientes facultades:

l. Planear, organizar y controlar los procesos, procedimientos y actividades relacionados con la gestién de
calidad de los servicios que brindan los laboratorios de la Direccién de Servicios Periciales, con el fin de
garantizar el cumplimiento de sus politicas, estandares y normas, asi como favorecer la mejora continua;

Il. Controlar y resguardar la documentacion de la Unidad y del Sistema de Gestién de Calidad;

I1l. Evaluar el desempefio del personal de la Direccion de Servicios Periciales y del Sistema de Gestion de
Calidad, mediante las evaluaciones y auditorias internas que correspondan;

V. Programar, dirigir, monitorear, supervisar y evaluar procesos de mejoramiento de calidad de los servicios que
provee la Direccion de Servicios Periciales;

V. Desarrollar e implementar técnicas y herramientas que propicien el incremento de la calidad en los servicios
periciales que ofrece la institucién y la mejora continua de los procedimientos internos;

VI. Asesorar y orientar a las diversas areas administrativas sobre métodos, normas y otros dispositivos propios
del Sistema de Gestién de Calidad;
VILI. Realizar las gestiones necesarias para que en las actividades que realiza la Direccién de Servicios Periciales
se cumplan estrictamente todas las normas oficiales, lineamientos y demas disposiciones legales, y
VIII. Las demas que sefialen las disposiciones legales, asi como las que le confiera el Director de Servicios
Periciales.

CAPITULO DECIMO
DE LOS PERITOS PROFESIONALES Y TECNICOS
DE LA DIRECCION DE SERVICIOS PERICIALES

Articulo 124. La Direccion de Servicios Periciales para llevar a cabo el ejercicio de sus atribuciones cuenta con
Peritos Profesionales y Peritos Técnicos en diversas especialidades que auxilian en la investigacion de los delitos,
guienes para su ingreso y permanencia en la Fiscalia General deberan cumplir con los requisitos establecidos en el
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera 'y demas disposiciones legales aplicables.

Articulo 125. Son Peritos Profesionales aquellos que requieren de titulo y cédula profesional legalmente expedidos
por la autoridad educativa competente, a fin al area forense en la que pretenden desempefiarse, entre las que se
encuentran las especialidades de Medicina, Patologia, Genética, Psicologia, Quimica, Contabilidad, Ingenieria Civil y
Traduccion.
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Articulo 126. Son Peritos Técnicos aquellos que solo requieren contar con la preparacion técnica de la especialidad
pericial a la que aspiran, entre las que se encuentran Criminalistica, Dactiloscopia, Fotografia, Balistica, Retrato
Hablado, Trabajo Social, Grafoscopia, Valuacién, Mecanica y Hojalateria, Transito Terrestre e Identificacion
Vehicular.

La jerarquia bésica para la carrera de perito profesional o perito técnico, seran las de Perito Profesional B y Perito
Técnico B, respectivamente.

Articulo 127. Los peritos son responsables por los dictamenes, informes y certificados que emitan, técnicamente
seran supervisados por el Jefe de Departamento respectivo o Supervisor del que dependan.

Articulo 128. Los peritos tienen las siguientes facultades:

l. Desempefiar su cargo con esmero, objetividad, imparcialidad, eficiencia, honradez, profesionalismo y con
estricto apego a las normas que los rigen;

Il Emitir con oportunidad los dictamenes, informes o certificados que le sean requeridos;

I1I. Emitir sus dictamenes, informes o certificados, en estricto apego a los protocolos, normas oficiales, leyes,
reglamentos y procedimientos aplicables, con ética y profesionalismo;

IV. Guardar absoluta discrecion sobre los asuntos que tenga conocimiento por razén de su cargo;
V. Asistir con oportunidad a las diligencias ordenadas por la autoridad, y

VI. Las demas establecidas en las disposiciones legales aplicables.

TITULO DECIMO
DE LA VICE FISCALIA DE DERECHOS HUMANOS
Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

CAPITULO UNICO
DE SUS ATRIBUCIONES

Articulo 129. La Vice Fiscalia de Derechos Humanos y Desarrollo Institucional tiene las siguientes atribuciones:

l. Promover y fortalecer la aplicacion de politicas, criterios y lineamientos en materia de Derechos Humanos, en
todas las Direcciones y areas de la Fiscalia General;

Il. Fomentar la difusion y capacitacién del personal en materia de Derechos Humanos;

[l Coordinar de manera conjunta con la Direccién de Derechos Humanos, la atencion que se le brinde a los
Organismos Protectores de esta materia, asi como la respuesta a los requerimientos que éstos formulen;

V. Impulsar la planeacion estratégica de la Fiscalia General, mediante la coordinacion de las Vice Fiscalias y
Direcciones, para el establecimiento de objetivos, lineas de accion, metas e indicadores, que fortalezcan el
desarrollo institucional y de los servidores publicos que la integran;

V. Promover el desarrollo de tecnologias para la evaluacion y seguimiento de indicadores institucionales;

VI. Proponer al Fiscal General o a las Direcciones involucradas, la mejora de servicios que favorezca a los
usuarios y el cumplimiento de las obligaciones legales;

VII. Integrar los trabajos del Comité de Transparencia de la Fiscalia General;

VIIL. Verificar que el Servicio Profesional de Carrera, se implemente de manera adecuada, de conformidad con la
normatividad aplicable;

IX. Proponer en coordinacion con la Direccion de Tecnologias, la innovacion, actualizacién o adquisicion del
equipamiento tecnolégico que permita una operacion eficiente y de vanguardia en la Fiscalia General;
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Xl

Verificar que se implementen las medidas de seguridad en el intercambio de informacion que se haga con
otras instituciones federales, estatales y municipales, y

Las demas que sefialen las disposiciones legales, reglamentarias y de normatividad interna y las que instruya
el Fiscal General.

TITULO DECIMO PRIMERO
DE LA DIRECCION DE
DERECHOS HUMANOS

CAPITULO PRIMERO
DE SU ESTRUCTURA Y ATRIBUCIONES

Articulo 130. La Direccion de Derechos Humanos se integrara por:

I. Un Director, y

Il. Las Unidades Administrativas y el personal administrativo y juridico que el servicio requiera.

Articulo 131. La Direccién de Derechos Humanos tiene las siguientes atribuciones:

VL.

VILI.

VIIL.

XI.

XIl.

XII.

Difundir entre los servidores publicos de la Fiscalia General el conocimiento de los Derechos Humanos, su
promocién, respeto, proteccion y garantia, para su cumplimiento en el ejercicio de sus funciones y en el
ambito de su competencia;

Impulsar la formacion continua que en materia de Derechos Humanos resulte necesaria en la institucion;

Orientar al Fiscal General, asi como a los servidores publicos de la Fiscalia General, en el cumplimiento de
las obligaciones inherentes al respeto de Derechos Humanos;

Fungir como enlace institucional entre la Fiscalia General y los organismos vinculados con el tema de
Derechos Humanos;

Atender en coordinacion con las areas administrativas correspondientes los procedimientos o tramites
relacionados con Derechos Humanos, que involucren a la Fiscalia General y su personal;

Coordinar el cumplimiento institucional de las obligaciones en materia de transparencia y acceso a la
informacion;

Orientar a las unidades administrativas de la Fiscalia General para que generen, procesen y publiquen
informacion en cumplimiento a las obligaciones de transparencia conforme a la normatividad aplicable;
Verificar la calidad de la informacion difundida en cumplimiento a las obligaciones de transparencia;

Emitir las recomendaciones necesarias a las diversas areas de la Fiscalia General para evitar sanciones por
incumplimiento en la rendicién de informacién por requerimientos en materia de Derechos Humanos;

Atender y dar seguimiento en coordinacion con las areas administrativas de la Fiscalia General, las quejas y
solicitudes de informacion, colaboracion, y cualquier resolucion en materia de Derechos Humanos, que se
encuentren relacionadas con servidores publicos de la institucion;

Solicitar documentacion e informes a los servidores publicos de la Fiscalia General, que sean necesarios
para cumplir con requerimientos de la misma materia,;

Realizar acciones de verificacion, a fin de evitar conductas violatorias de Derechos Humanos, y

Las demas que resulten de la normatividad aplicable.
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CAPITULO SEGUNDO
DE LAS FACULTADES DEL
DIRECTOR DE DERECHOS HUMANOS

Articulo 132. El Director de Derechos Humanos tiene las siguientes facultades:

VI.

VII.

VIIL.

XI.

XIl.

XM

Generar las politicas, criterios o lineamientos normativos, que orienten a la Fiscalia General en el pleno
respeto a los Derechos Humanos, de manera conjunta con las areas involucradas;

Coadyuvar en la elaboracién y contenidos de mecanismos de difusion efectiva, que permita a los servidores
publicos de la Fiscalia General, el pleno conocimiento y respeto a los Derechos Humanos;

Desarrollar mecanismos preventivos para el cumplimiento de normatividad y principios en la materia, ademas
de proponer las medidas necesarias para evitar su incumplimiento;

Proponer programas de formacion continua sobre temas relacionados con Derechos Humanos que cubra
todas las areas y regiones de la Fiscalia General, verificando su impacto;

Proponer a las areas operativas y administrativas de la Fiscalia General, la mejora en la calidad del servicio,
para la plena observancia de los Derechos Humanos;

Representar a la Fiscalia General en aquellos procedimientos iniciados por quejas relacionadas con
presuntas violaciones de Derechos Humanos atribuibles a servidores publicos de la institucion;

Intervenir por instruccién del Fiscal General, en los asuntos que por su naturaleza o relevancia requieran de
su atencion;

Fomentar la plena observancia de las obligaciones de transparencia y el respeto del derecho al acceso a la
informacion publica;

Reportar al Fiscal General el incumplimiento de requerimientos de informaciéon o datos de transparencia y
acceso a la informacioén;

Gestionar la produccion y difusién de informacion socialmente util, que dé cuenta de los resultados del trabajo
institucional;

Informar al Fiscal General las resoluciones de los organismos protectores de Derechos Humanos, para su
aceptacion o rechazo, dando seguimiento a las mismas;

Realizar acciones de verificacion, para velar por el cumplimiento de los Derechos Humanos, emitiendo las
opiniones preventivas que resulten procedentes, y

Las demas que se desprendan de la normatividad aplicable.

TITULO DECIMO SEGUNDO
DE LA DIRECCION
DE TECNOLOGIAS

CAPITULO PRIMERO
DE SU ESTRUCTURA
Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 133. La Direccién de Tecnologias se integrara por:

Un Director;
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El Departamento de Informética, integrado por las siguientes areas:

a) Desarrollo de Sistemas;

b) Soporte Técnico, e

c) Infraestructura.

El personal operativo y administrativo especializado que resulte necesario para garantizar un servicio eficaz y
eficiente en materia de tecnologias, de acuerdo a la disponibilidad presupuestal.

Articulo 134. La Direccion de Tecnologias tiene las siguientes atribuciones:

VI.

VII.

VIIL.

XL

XIl.

X1,

Desarrollar e implementar los sistemas de informacién para las diversas areas de la Fiscalia General de
acuerdo a sus necesidades y funciones inherentes;

Mantener la operacion de los sistemas de informacién que se implementen en la Fiscalia General, a través de
un programa de seguimiento;

Guardar confidencialidad y reserva de la informacién a la que se tenga acceso con motivo de sus funciones;

Elaborar los manuales técnicos de usuario, asi como los lineamientos necesarios para optimizar el uso de los
sistemas, que deberan observar los servidores publicos de la Fiscalia General;

Identificar a nivel institucional, los requerimientos necesarios para la adecuada utilizacion de los sistemas y
su gestion para garantizar su operacion;

Coordinar con las areas administrativas correspondientes, los controles, las altas, bajas o cambio de
asignacion de equipo tecnoldgico o de computo;

Emitir los dictamenes para el estudio de viabilidad técnica y operativa sobre la adquisicion de equipo
tecnoldgico y comunicaciones, previa solicitud formalizada;

Promover la innovacion y actualizacion de tecnologias de la informacién que permitan mejorar el desempefio
de las actividades de la Fiscalia General;

Implementar en coordinacién con todas las areas de la Fiscalia General, herramientas informaticas y de
infraestructura para la conservacion, custodia y proteccién de datos personales e informacién en general;

Ejercer el control de la red de telecomunicaciones de la Fiscalia General, incluyendo el transporte de datos y
la comunicacion de voz, para garantizar su integridad y seguridad;

Fungir como representante de la Fiscalia General, ante las instancias de seguridad que se vinculen en
materia de tecnologias de informacién y comunicacion;

Requerir a las instituciones participantes de los sistemas informaticos de la institucion, los insumos,
equipamientos tecnoldgicos y recursos humanos necesarios para sostener la operacion de los sistemas
integrales interinstitucionales, y

Coordinar las acciones necesarias que garanticen el buen funcionamiento de los sistemas integrales
interinstitucionales.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS FACULTADES DEL DIRECTOR
DE TECNOLOGIAS

Articulo 135. El Director de Tecnologias tiene las siguientes facultades:

Proponer al Fiscal General la normatividad necesaria para el correcto funcionamiento de tecnologias y
seguridad de sistemas en la institucion;
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VL.

VIL.

Implementar los mecanismos de control en los sistemas tecnolégicos de la institucion, para resguardar la
informacion de la Fiscalia General;

Reportar al Fiscal General las anomalias o irregularidades detectadas, que trasciendan en la operacién de los
sistemas tecnolégicos institucionales o interinstitucionales, para la toma de decisiones correspondientes;

Asesorar al Fiscal General sobre la factibilidad técnica u operativa, respecto de conectividad tecnolégica;
Dictar las medidas necesarias a efecto de mantener la integridad y seguridad de la informacion;

Formular de manera conjunta con las Direcciones involucradas, proyectos de tecnologia necesarios para el
ejercicio de sus funciones, sometiéndolos a la aprobacién del Fiscal General, y

Las demas que le confieran otras disposiciones aplicables en la naturaleza de la Direccion y el Fiscal
General.

TITULO DECIMO TERCERO
DEL INSTITUTO DEL SERVICIO
PROFESIONAL DE CARRERA

CAPITULO PRIMERO
DE SU ESTRUCTURA Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 136. El Instituto estara integrado por:

Un Director;

Un Secretario Académico, del que dependeran los siguientes:
a. Jefe de Area de Formacion Académica Ministerial y Pericial,
b. Jefe de Area de Formacion Académica Policial, y
c. Jefe de Area de Servicios Escolares y Vinculacion.

Un Secretario Administrativo del que dependeran:

a. Jefede Area de Reclutamiento y Seleccién, y
b. Jefe de Area de Psicologia y Trabajo Social.

Articulo 137. El Instituto conducira sus actividades orientandolas al cumplimiento de sus atribuciones previstas en la
Ley, este Reglamento y deméas ordenamientos juridicos aplicables, en forma planeada y programada, con base en las
politicas, metas, lineamientos y prioridades que establezca la Comision del Servicio Profesional de Carrera y el Fiscal
General.

Articulo 138. El Instituto tiene las siguientes atribuciones:

Implementar conforme a las disposiciones que emita la Comisién del Servicio Profesional de Carrera, los
procedimientos que integran el Servicio Profesional de Carrera;

Coordinar la elaboracién del diagnostico de necesidades de capacitacion y el plan anual del Servicio
Profesional de Carrera, para integrar el plan individual de carrera del personal sustantivo de la Fiscalia
General,

Proponer los perfiles académicos de ingreso y los perfiles de puesto del personal sustantivo en la estructura
organizacional de la Fiscalia General;

Disefiar la propuesta de convocatoria para los procesos de reclutamiento y seleccion de aspirantes al ingreso
y para la promocién del personal sustantivo;
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VI.

VIL.

VIIL.

XL

XIl.

XII.

XIV.

XV.

Ejecutar los planes y programas de estudios de formacion inicial, continua y de Mandos del Instituto, de
conformidad con los lineamientos emitidos por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad
Pdblica y la normatividad aplicable para obtener el registro y reconocimiento oficial, por parte de las
autoridades educativas competentes de educacion superior impartida por el Instituto;

Coordinar la aplicacion de las evaluaciones para el ingreso de aspirantes y la promociéon de personal
sustantivo, de conformidad con las convocatorias aprobadas y publicadas por la Comision del Servicio
Profesional de Carrera;

Expedir los documentos académicos que acrediten la participacion de los aspirantes al ingreso o del personal
de la Fiscalia General, en los programas de formacion inicial de tipo superior o formacién continua, en apego
al Reglamento Académico del Instituto;

Aplicar las evaluaciones del desempefio del personal sustantivo de la Fiscalia General, de conformidad con
los lineamientos establecidos por el Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica u
otras instancias federales facultadas para ello;

Ejecutar las evaluaciones para la certificacion de competencias profesionales del personal sustantivo de la
Fiscalia General;

Coordinar a través del enlace de la Fiscalia General, la programacion de las evaluaciones de Control de
Confianza;

Verificar que las propuestas de estimulos y reconocimientos del personal sustantivo que se sometan a la
aprobacion de la Comision del Servicio Profesional de Carrera, cumplan con los requisitos y supuestos
establecidos en la normatividad aplicable;

Atender los proyectos especificos que le sean designados, para promover el desarrollo y profesionalizacién
del personal de la Fiscalia General,

Generar mecanismos para el control y seguimiento del registro en medios electronicos de los datos
inherentes al Servicio Profesional de Carrera y aquellos que se generen en otras unidades administrativas de
la Fiscalia General, tales como régimen disciplinario, sanciones, cambios de adscripciéon y demas que
resulten necesarios y pertinentes para la elaboracion del plan individual de carrera y la evaluacion del
personal sustantivo;

Establecer los procedimientos y politicas para el manejo confidencial y reservado de la informacion derivada
del Servicio Profesional de Carrera, en especifico, aquella que contenga datos personales, resultados de
evaluacion, criterios, opiniones, recomendaciones o puntos de vista que formen parte del proceso
deliberativo de resultados y contenidos teméticos de los programas de formacion, salvo en los casos en que
autoridades competentes fundamenten y motiven el acceso a informacion especifica, para resolver
procedimientos administrativos o judiciales, y

Las demas que le confieran otras disposiciones juridicas aplicables.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS FACULTADES DEL DIRECTOR
DEL INSTITUTO DEL SERVICIO
PROFESIONAL DE CARRERA

Articulo 139. El Director del Instituto tiene las siguientes facultades:

Establecer la ejecucion de los programas y actividades académicas de formacion que imparta y que autorice la
Comisién del Servicio Profesional de Carrera;

Ordenar la aplicacion de las evaluaciones de los servidores publicos de la Fiscalia General, conforme lo
establece el Reglamento del Servicio Profesional de Carrera;

Gestionar la validacion y certificacion de los programas de estudio que asi lo requieran, ante las instituciones
competentes;
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VI.

VII.

VI

Xl.

XIl.

Invitar al servidor publico especializado de la Fiscalia General o de otra institucion, con el proposito de que
participe como docente en las actividades de profesionalizacion;

Proponer al Fiscal General la celebracion de contratos, convenios de coordinacion, asesoria, intercambio
académico, documental, cientifico o tecnoldgico, con instituciones afines que realicen actividades similares, ya
sea del sector publico, privado o social, para fortalecer la profesionalizacion del personal de la Fiscalia
General;

Dirigir los proyectos de investigacion relacionados con la procuracion de justicia, y en su caso, su divulgaciéon y
publicacion;

Brindar capacitacion y aplicar evaluaciones de niveles de conocimientos y habilidades al personal de
instituciones publicas o privadas, conforme a los programas y politicas de la Fiscalia General y aprobadas por
la Comisidn del Servicio Profesional de Carrera, en términos de las disposiciones legales aplicables;

Autorizar la prestacién del servicio social, practicas profesionales y resolver los asuntos relacionados con la
admision de practicantes académicos, para colaborar dentro de la Fiscalia General;

Representar a la Fiscalia General en las sesiones que convoque el Secretariado Ejecutivo del Sistema
Nacional de Seguridad Publica u otras instancias Federales o Regionales, en materia de profesionalizacion;

Proponer al Fiscal General, los costos del pago de derechos por concepto de capacitacion y aplicacion de
evaluaciones de nivel de conocimientos y habilidades del personal de las instituciones publicas o privadas, y
cualquier otro tipo de ingreso de caracter econémico, por la realizaciéon de las actividades académicas que se
desarrollen en el Instituto, de conformidad con las disposiciones legales aplicables;

Instaurar los procedimientos disciplinarios que se instruyan a los participantes y a los alumnos de las
actividades, asi como dictaminar y en su caso ejecutar las sanciones conforme al Reglamento Académico del
Instituto, y

Las demas que le confieran las disposiciones legales aplicables.

CAPITULO TERCERO
DE LA SECRETARIA
ACADEMICA DEL INSTITUTO DEL
SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA

Articulo 140. El Secretario Académico tiene las siguientes facultades:

VI.

Supervisar al personal del Instituto que realiza los tramites y procedimientos administrativos que establece el
Reglamento del Servicio Profesional de Carrera;

Elaborar los proyectos de los planes y programas académicos necesarios para la profesionalizacion de los
servidores publicos de la Fiscalia General, tomando en consideracion las opiniones que al respecto emita la
Comision del Servicio Profesional de Carrera;

Coordinar las areas académicas del Instituto que ejecutan los procedimientos de formacioén, capacitacion y
evaluacion del personal de la Fiscalia General;

Proponer al Director del Instituto, la constante actualizacion pedagdgica del personal académico y el
perfeccionamiento de las técnicas didacticas para el desarrollo de las actividades de profesionalizacion;

Evaluar el cumplimiento de los objetivos, resultados de aprendizaje, desarrollo de habilidades y fortalecimiento
de valores en el personal de la Fiscalia General;

Supervisar que el personal docente ejecute correctamente los programas de capacitacion y formacién;
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VII.

VIII.

Xl.

Proponer al Director del Instituto, al personal docente especializado y competente de la Fiscalia General u otra
institucion, para impartir actividades académicas;

Elaborar y proponer para su autorizacion a la Comision del Servicio Profesional de Carrera el programa
institucional anual de actividades de profesionalizacion para el personal de la Fiscalia General,

Autorizar la expedicion de los titulos, diplomas, constancias y certificados que el Director del Instituto emita, en
el cumplimiento de sus funciones, de conformidad con las disposiciones legales aplicables;

Promover la investigacion y publicacién de los trabajos que fomenten y perfeccionen la procuracion de justicia,
y

Las demas que le confiera la normatividad aplicable, el Fiscal General o el Director del Instituto.

Articulo 141. El Jefe de Area de Formacion Académica Ministerial y Pericial tiene las siguientes facultades:

VI.

VII.

VIII.

Ejecutar los tramites y procedimientos de los perfiles ministerial y pericial, establecidos en el Reglamento del
Servicio Profesional de Carrera;

Detectar las necesidades de capacitacion de las areas ministerial y pericial de la Fiscalia General;

Disefiar, planear, coordinar y actualizar los planes y programas de estudio de formacion inicial y continua del
personal ministerial y pericial de la Fiscalia General;

Aplicar las evaluaciones de competencia profesional y del desempefio para Fiscales, Peritos y demas
auxiliares, que disponga la normatividad aplicable;

Proponer los programas de regularizacion para personal ministerial y pericial;

Registrar en la herramienta de seguimiento y control del Servicio Profesional de Carrera, los resultados de las
evaluaciones de competencia profesional y de las evaluaciones del desempefio;

Coordinar la aplicacion de las evaluaciones de niveles de conocimiento y habilidades del personal de otras

instituciones publicas o privadas, y

Las demas que le confiera la normatividad aplicable, el Fiscal General o el Director del Instituto.

Articulo 142. El Jefe de Area de Formacion Académica Policial tiene las siguientes facultades:

VL.

Llevar a cabo los tramites y procedimientos de los perfiles policiales, establecidos en el Reglamento del
Servicio Profesional de Carrera;

Realizar la deteccidn de necesidades de capacitacion del area policial de la Fiscalia General;

Disefiar, planear, coordinar y actualizar los planes y programas de estudio de formacion inicial y continua del
personal policial de la Fiscalia General;

Aplicar las evaluaciones de competencia profesional y del desempefio a los policias de investigacién, conforme
a la normatividad aplicable;

Proponer los programas de regularizacion para personal de policia de investigacion;

Registrar en la herramienta de seguimiento y control del Servicio Profesional de Carrera, los resultados de las
evaluaciones de competencia profesional y de las evaluaciones del desempefio;
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VII.

VIII.

Coordinar la aplicacion de las evaluaciones de niveles de conocimiento y habilidades del personal de otras
instituciones publicas o privadas, y

Las deméas que la Ley determine y las que por acuerdo del Fiscal General o el Director del Instituto se
establezcan.

Articulo 143. El Jefe del Area de Servicios Escolares y Vinculacion tiene las siguientes facultades:

VI.

VII.

VIII.

Registrar las actividades académicas del Instituto, asi como la asistencia, y calificacion de los participantes;

Capturar en la herramienta de seguimiento y control del Servicio Profesional de Carrera los resultados de
formacion inicial y continua;

Realizar el registro y tramite del servicio social, practicas profesionales, practicas académicas y otras
actividades de vinculacion con instituciones educativas publicas o privadas;

Proponer al Director del Instituto, herramientas, procedimientos y acciones para mejorar los programas
institucionales de servicio social, practicas profesionales y de vinculacion académica, asi como la participacion
en campafias de servicio social, difusién de programas institucionales, entre otras;

Asesorar a las demas areas de la Fiscalia General en los tramites y procedimientos académicos vinculados
con instituciones educativas;

Auxiliar en la expedicién de documentos académicos que acrediten la participacion de alumnos y docentes en
las actividades de profesionalizacion, servicio social, practicas profesionales o cualquier actividad de
vinculacién académica;

Fomentar la vinculacion de la Fiscalia General con diversos sectores de la sociedad, y
Las demas que le confiera la normatividad aplicable, el Fiscal General o el Director del Instituto.
CAPITULO CUARTO
DE LA SECRETARIA ADMINISTRATIVA

DEL INSTITUTO DEL SERVICIO
PROFESIONAL DE CARRERA

Articulo 144. El Secretario Administrativo tiene las siguientes facultades:

VL.

Supervisar los procedimientos de reclutamiento, seleccion y promociéon, conforme a los lineamientos que
determine la Comisidon del Servicio Profesional de Carrera;

Supervisar el cumplimiento de las actividades de Psicologia y de Trabajo Social desempefiadas por el personal
bajo su cargo;

Llevar a cabo las tareas administrativas necesarias para que los programas académicos se cumplan
adecuadamente;

Facilitar al personal docente y administrativo, los recursos, mobiliario y elementos requeridos para el desarrollo
de las actividades académicas, de acuerdo con la suficiencia presupuestal con que se cuente;

Realizar y dar seguimiento a los tramites que se requieran para que los planes, programas y demas
actividades académicas mantengan o logren las certificaciones, registros o aprobaciones de instituciones o
dependencias especializadas, conforme a los acuerdos o convenios celebrados en cada caso;

Gestionar ante las instancias administrativas correspondientes, los tramites para los pagos por concepto de
capacitacion y demas actividades académicas que se realicen a través del Instituto;
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VII.  Asegurar el control y disciplina del personal docente y de los alumnos;
VIIl.  Supervisar a los instructores disciplinarios;

IX.  Administrar los recursos materiales y financieros del Instituto, asi como asegurar el manejo y buen uso de los
mismos, que permita prevenir cualquier situacién que impida o altere su funcién o conservacion;

X. Gestionar la provisién oportuna y suficiente de los insumos, recursos técnicos y didacticos necesarios;

XI. Supervisar el cumplimiento de los lineamientos de operacion de las instalaciones y de la Biblioteca del Instituto,
asi como la actualizacion constante, organizada y especializada del acervo bibliografico, y

Xll.  Las demas que le confiera la normatividad aplicable, el Fiscal General o el Director del Instituto.

Articulo 145. El Jefe del Area de Reclutamiento y Seleccidn tiene las siguientes facultades:

l. Operar los procedimientos de reclutamiento y selecciéon de personal sustantivo y auxiliar, conforme a los
lineamientos que determine la Comision del Servicio Profesional de Carrera y las bases de la convocatoria
respectiva,

Il. Aplicar las evaluaciones para la seleccion, ingreso y promociones del personal sustantivo, de acuerdo al perfil
establecido;

. Capturar en la herramienta de seguimiento y control del Servicio Profesional de Carrera, los datos de los
participantes, sus evaluaciones y resultados en los procesos de reclutamiento, seleccion y promocion;

V. Participar en el procedimiento de terminacion del servicio del personal policial en términos de las disposiciones
legales aplicables, y

V. Las demas que le confiera la normatividad aplicable, el Fiscal General o del Director del Instituto.
Articulo 146. El Jefe del Area de Psicologia y Trabajo Social tiene las siguientes facultades:

l. Brindar contencién emocional, atencién psicoldgica, elaborar diagndsticos y tratamientos que requiera el
personal de la Fiscalia General;

Il. Coadyuvar en los procesos de reclutamiento y seleccion para el ingreso o promocion, mediante entrevistas,
aplicacion de pruebas psicométricas y proyectivas y demas acciones necesarias para el cumplimiento de las
metas planteadas;

Il Coadyuvar en los procesos institucionales que tengan como finalidad dar cumplimiento a las disposiciones
contenidas en Leyes Generales;

V. Proponer programas, medidas preventivas o correctivas, grupales o individuales, cuando se identifique a
personal de la Fiscalia General con alto riesgo en el aspecto biopsicosocial;

V. Apoyar en el estudio y construccion de los analisis de puesto y los perfiles psicolégicos correspondientes, y
VI. Las demas que le confiere la normatividad aplicable, el Fiscal General o el Director del Instituto.

Articulo 147. Los Jefes de Area del Instituto, deberan de cubrir los requisitos que se establezcan en el perfil de
puesto, conforme a las funciones que desarrollen.

Articulo 148. El Instituto implementara los proyectos, programas académicos y procesos administrativos necesarios
para la profesionalizacion del personal, buscando alcanzar los mejores estandares nacionales e internacionales, que
permitan una permanente eficiencia en las competencias del servidor publico para el eficaz cumplimiento de las
funciones de la Fiscalia General.
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TITULO DECIMO CUARTO
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION
DE LA FISCALIA GENERAL

CAPITULO PRIMERO
DE SU ESTRUCTURA

Articulo 149. Al frente de la Direccion de Administracion habra un titular quien asumird la responsabilidad del
adecuado funcionamiento del area a su cargo, sera designado por el Fiscal General, de quien depende
jerarquicamente y tendrd como areas adscritas las siguientes:

l. Unidad de Apoyo Administrativo;

Il. Unidad de Gasto Federativo;
Il Departamento de Relaciones Laborales;
V. Departamento de Personal;

V. Departamento de Adquisiciones;

VI. Departamento de Control Patrimonial,
VII. Departamento de Servicios Generales;
VIII. Departamento de Recursos Materiales;

IX. Departamento de Finanzas;
X. Departamento de Resguardo de Evidencias, y

XI. El personal administrativo de apoyo que el servicio requiera.

CAPITULO SEGUNDO
DEL DIRECTOR DE ADMINISTRACION

Articulo 150. El Director de Administracion tiene las siguientes facultades:

I Formular para autorizacion del Fiscal General, el proyecto anual de presupuesto de egresos de la Fiscalia
General, resguardando bajo su estricta responsabilidad la informacién de dicho documento;

Il Planear, presupuestar, programar, ejercer, registrar y administrar, los recursos financieros, humanos y
materiales, que conformen el patrimonio de la Fiscalia General;

M. Suscribir los contratos en los que la Fiscalia General sea parte y que afecten el presupuesto, asi como los
demas instrumentos juridicos que impliquen actos de administracién conforme a la normatividad aplicable;

V. Vigilar, en coordinacion con la Contraloria, que los empleados que administren fondos y valores de la Fiscalia
General, los apliquen conforme a la normatividad aplicable;

V. Las demas que le sefialen otras disposiciones normativas aplicables y las que instruya el Fiscal General.

Articulo 151. Los servidores publicos que manejen recursos financieros, nomina, vales de caja, becas, fondo
revolvente, viaticos, vales de gasolina y cualquiera otro recurso que les haya sido asignado con motivo de sus
funciones, responderan de manera personal por su administracion, ante el Fiscal General y ante el Director de
Administracion.
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CAPITULO TERCERO
DE LA UNIDAD DE APOYO ADMINISTRATIVO
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

Articulo 152. La Unidad de Apoyo Administrativo tiene las siguientes atribuciones:

l. Coordinar, asesorar e integrar la informacion de las diferentes Direcciones y areas de la Fiscalia General
para la elaboracién de los Programas Operativos, siguiendo los lineamentos que emita para tales efectos el
Fiscal General en concordancia con la normatividad vigente;

Il. Coordinar la elaboracion o actualizacion del Manual de Organizacion de la Fiscalia General, en coadyuvancia
con las diferentes areas que la integran;

Il. Desempeniar las funciones y comisiones que el Director de Administracion le delegue y encomiende, asi
como mantenerlo informado sobre el desarrollo de sus actividades, y

V. Las demés que le otorguen otras disposiciones normativas aplicables y las que le instruya la superioridad
jerarquica.

CAPITULO CUARTO
DE LA UNIDAD DE GASTO FEDERATIVO
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

Articulo 153. La Unidad de Gasto Federativo tiene las siguientes atribuciones:

l. Coadyuvar y coordinar la elaboracién de los proyectos de inversién con las diferentes Direcciones de la
Fiscalia General, susceptibles de recibir recursos federales;

Il Atender y dar seguimiento a auditorias asignadas a la Direccion, solicitadas por los diferentes 6rganos de
control que asi lo requieran en apego a las diferentes normatividades aplicables;

Il. Gestionar ante el area de Adquisiciones correspondiente la contratacion de los bienes y servicios autorizados
con Subsidios de Programas Federales, de conformidad con las disposiciones legales aplicables, y

V. Las demas que le otorguen otras disposiciones normativas aplicables o la superioridad jerarquica.

CAPITULO QUINTO
DEL DEPARTAMENTO DE RELACIONES LABORALES
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

Articulo 154. El Departamento de Relaciones Laborales tiene las siguientes atribuciones:

I Establecer y mantener comunicacién con la representacion de las organizaciones gremiales, que permita
resolver los problemas que se presenten;

Il Generar y tramitar los finiquitos y liquidaciones de los servidores publicos de la Fiscalia General y que
resulten legalmente procedentes;

Il. Elaborar en el ambito de su competencia las actas administrativas en los casos de probable existencia de
causas de terminacion de la relacién laboral o irregularidad en los servicios que proporcionan los servidores
publicos de la Fiscalia General, y asi dar legalidad a los actos que se deriven;

V. Registrar, controlar y ejecutar el pago de las prestaciones derivadas de los convenios laborales de los
empleados y sus beneficiarios, y
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V. Las demas que le otorguen otras disposiciones normativas aplicables o le instruya la superioridad jerarquica.

Articulo 155. Para el cumplimiento de sus atribuciones, el Departamento de Relaciones Laborales se auxiliara de las
siguientes areas:

l. Area de Prestaciones;
Il. Area de Obligaciones Contractuales, y

Il. Las demas que sean necesarias para el cumplimiento de sus fines.

CAPITULO SEXTO
DEL DEPARTAMENTO DE PERSONAL
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

Articulo 156. ElI Departamento de Personal tiene las siguientes atribuciones:

I Registrar y llevar el control de los movimientos de altas, bajas, cambio de adscripcion y demas incidencias
del personal de la Fiscalia General, para mantener actualizada la plantilla de personal;

Il Gestionar los servicios de seguridad social de los trabajadores de la Fiscalia General,

Il. Elaborar y presentar la declaracion informativa anual de los trabajadores adscritos a la Fiscalia General, asi
como incorporar a aquellos que utilizan el Registro Federal de Contribuyentes, con el fin de cumplir con las
disposiciones en materia fiscal;

V. Elaborar, coordinar y supervisar los procesos de elaboracién de la nomina de personal, y transferencias
electronicas del personal de la Fiscalia General, y

V. Las demas que le otorguen otras disposiciones normativas aplicables y las que le instruya la superioridad
jerarquica.

Articulo 157. Para el cumplimiento de sus atribuciones, el Departamento de Personal se auxiliara de las siguientes:

I Jefatura de Reclutamiento y Seleccion;
Il Jefatura de Incidencias de Personal, y

1. Jefatura de Némina.

CAPITULO SEPTIMO
DEL DEPARTAMENTO DE ADQUISICIONES
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

Articulo 158. El Departamento de Adquisiciones tiene las siguientes atribuciones:

I Efectuar los procedimientos de contratacion de adquisiciones y servicios que requiera la Fiscalia General, de
conformidad con la legislacion aplicable, a fin de asegurar condiciones favorables de calidad, precio,
oportunidad, financiamiento, entre otras y mantener criterios de honestidad e imparcialidad en las
adjudicaciones;

Il. Recibir de las personas fisicas o morales la documentacién correspondiente para la elaboracién vy
actualizacion del Padron de Proveedores, de conformidad con lo establecido en la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro;
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Il Coordinar y llevar a cabo el desarrollo de los procesos de Licitaciones Publicas y por invitacién restringida en
todas sus etapas, con apegdo a las disposiciones legales aplicables;

V. Elaborar Dictdmenes y Contratos por Adjudicacion Directa, con apego a la normatividad legal aplicable, y

V. Las demas que le sefialen otras disposiciones normativas aplicables y las que instruya la superioridad
jerarquica.

Articulo 159. Para el cumplimiento de las atribuciones sefialadas en el articulo anterior, el Departamento de
Adquisiciones se auxiliara de las siguientes areas:

l. Area de Atencién a Requisiciones;
II.  Area de Suministros;
.  Area de Licitaciones, y

V. Area de Contratacion de Servicios.

CAPITULO OCTAVO
DEL DEPARTAMENTO DE CONTROL PATRIMONIAL
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

Articulo 160. ElI Departamento de Control Patrimonial tiene las siguientes atribuciones:

l. Mantener en Optimas condiciones de uso y preservacion los inmuebles de la Fiscalia General para el
desempefio de las labores, asi como brindar una buena imagen institucional;

Il. Gestionar ante la dependencia competente la realizacion de proyectos de Obra Publica para la Fiscalia
General, de conformidad con las leyes aplicables;

Il Registrar como un activo fijo, los bienes muebles adquiridos de la Fiscalia General, haciéndolos objeto de
inventario y resguardo;

V. Vigilar el debido almacenaje y distribucién equitativa de los bienes, y

V. Las demas que le sefialen otras disposiciones normativas aplicables y las que instruya la superioridad
jerarquica.

Articulo 161. Para el cumplimiento de sus atribuciones, el Departamento de Control Patrimonial se auxiliara de las
siguientes Areas:

I Area de Control de Inventarios, y

1. Area de Conservacion de Inmuebles.

CAPITULO NOVENO
DEPARTAMENTO DE SERVICIOS GENERALES
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

Articulo 162. El Departamento de Servicios Generales tiene las siguientes atribuciones:

I Verificar la gestion del proceso en recepcion, envio y entrega documentacion oficial generada por las distintas
unidades administrativas de institucion;
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VL.

Recibir y dar respuesta a las solicitudes de informe de aviso de alta testamentaria que solicitan los jueces o
notarios publicos;

Llevar a cabo la contratacion y administracién de todos los servicios basicos de los diferentes servicios
solicitados para la operacién de los diferentes inmuebles de la Fiscalia General;

Controlar y supervisar los servicios de limpieza, vigilancia y seguridad de los diferentes inmuebles de la
Fiscalia General, para su correcto funcionamiento;

Conservar los expedientes resguardados en el Archivo General de acuerdo con la normatividad aplicable, y

Las demas que le sefialen otras disposiciones normativas aplicables y las que instruya la superioridad
jerarquica.

Articulo 163. Para el cumplimiento de sus atribuciones, el Departamento de Servicios Generales se auxiliara de las
siguientes Areas:

Area de Oficialia de Partes:;
Area de Archivo General, y

Area de Intendencia y Vigilancia.

CAPITULO DECIMO
DEPARTAMENTO DE RECURSOS MATERIALES
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

Articulo 164. El Departamento de Recursos Materiales tiene las siguientes atribuciones:

Solicitar la adquisicién y contratacion de bienes y servicios a través de las modalidades de licitacion publica
nacional, invitacion restringida y adjudicacion directa, en apego a la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Contratacion de Servicios del Estado de Querétaro;

Controlar y supervisar los almacenes que resguardan los bienes materiales y suministros de la Fiscalia
General,

Atender los servicios de mantenimiento preventivo y correctivo del parque vehicular de la Fiscalia General,
implementando los mecanismos de control adecuados;

Resguardar los vehiculos que son puestos a disposicion de la Pensién de Vehiculos Recuperados de la
Fiscalia General, que se encuentran relacionados con hechos constitutivos de delito, para ser devueltos
cuando lo determine la autoridad competente, y

Las demas que le sefialen otras disposiciones normativas aplicables y las que le instruya la superioridad
jerarquica.

Articulo 165. Para el cumplimiento de sus atribuciones, el Departamento de Recursos Materiales, se auxiliara de las
siguientes oficinas:

Area de Control Vehicular;
Area de Almacén de Materiales y Suministros, y

Pensién de Vehiculos Recuperados
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CAPITULO DECIMO PRIMERO
DEL DEPARTAMENTO DE FINANZAS
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

Articulo 166. El Departamento de Finanzas tiene las siguientes atribuciones:

l. Elaborar el anteproyecto anual de presupuesto valorando el sustento y viabilidad de los programas
presentados, los cuales deben estar acordes con las politicas de desarrollo administrativo que fije el Fiscal
General;

Il. Vigilar y controlar el Ejercicio del Presupuesto Anual de la Fiscalia General;

Il Instrumentar y resguardar la contabilidad de la Fiscalia General;

V. Formular, analizar y consolidar los Estados Financieros, de conformidad con lo establecido en la normatividad
aplicable;
V. Administrar las cuentas bancarias y de inversién a nombre de la Fiscalia General;
VI. Realizar las acciones de actualizacion del sistema de registro y control de la contabilidad gubernamental, y
VII. !.ag de_més gue le sefialen otras disposiciones normativas aplicables y las que le instruya la superioridad
jerarquica.

Articulo 167. Para el cumplimiento de sus atribuciones, el Departamento de Finanzas se auxiliarda de las siguientes
Areas:

l. Area de Control Presupuestal;
Il.  Areade Tesoreria; y

1. Area de Contabilidad.

CAPITULO DECIMO SEGUNDO
DEPARTAMENTO DE RESGUARDO DE EVIDENCIAS
DE LA DIRECCION DE ADMINISTRACION

Articulo 168. El Departamento de Resguardo de Evidencias, tiene las siguientes atribuciones:

I Llevar el registro, control, custodia, clasificacién y conservacion de los bienes asegurados en relacién a las
investigaciones que realizan los Fiscales y que se encuentren bajo su custodia;

Il. Requerir a los titulares de las investigaciones, en caso de ser necesario para el cumplimiento de sus
funciones, los informes sobre los bienes asegurados relacionados con las carpetas de investigacion, su
estado y situacién juridica, lo anterior para conocer el destino final de las evidencias;

Il Intervenir en el proceso de destruccion de los bienes conforme a las disposiciones legales correspondientes,
previa solicitud del Fiscal que tenga a su disposicion el bien, con la participacion de las autoridades que
correspondan e informando al Director de Administracion y a la Contraloria;

V. Realizar y registrar las devoluciones de los bienes asegurados a los interesados cuando la autoridad
competente asi lo determine en el estado material que hayan sufrido por el transcurso del tiempo o en su
caso dicha autoridad resuelva su destino final, de conformidad con la normatividad aplicable, y
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V. Las demas que le sefialen otras disposiciones normativas aplicables y las que instruya la superioridad
jerarquica.

TITULO DECIMO QUINTO
DE LA CONTRALORIA DE LA FISCALIA
GENERAL DEL ESTADO DE QUERETARO

CAPITULO PRIMERO
DE SU ESTRUCTURA

Articulo 169. La Contraloria es el Organo de Control Interno de la Fiscalia General, a cargo de un Contralor,
nombrado por el Fiscal General.

Articulo 170. La Contraloria esté integrada por:

. Un Contralor;
1. Las areas de:

a) Auditoria, de la que dependen:
1. Auditor Juridico, y
2. Auditor Presupuestal.

b) Visitaduria, de la que dependen:

1. Los Visitadores de Supervision, y
2. Los Visitadores de Procedimientos Administrativos
Il. Los Auditores y Visitadores necesarios que permita el presupuesto;

V. Oficiales Secretarios para cada una de las areas de la Contraloria, que permita el presupuesto, y

V. El personal administrativo que se requiera y que permita el presupuesto.

CAPITULO SEGUNDO
DE LAS ATRIBUCIONES DE LA CONTRALORIA
Articulo 171. La Contraloria tiene las siguientes atribuciones:

I Planear, organizar, dirigir, supervisar, evaluar y ejecutar los programas y acciones necesarios para ejercer la
inspeccién, fiscalizacién, vigilancia, control y evaluaciéon del patrimonio, presupuesto, ingresos, egresos,
gastos, recursos y obligaciones durante el ejercicio presupuestal que corresponda;

Il Controlar, vigilar e inspeccionar el cumplimiento de las normas de funcionamiento administrativo y de control
interno que rijan a las unidades administrativas y servidores publicos de la Fiscalia General, vigilando
siempre que se cumplan los principios institucionales y la ejecucion racional de los recursos publicos;

Il. Substanciar en el ambito de su competencia los procedimientos administrativos de responsabilidad
disciplinaria y resarcitoria en contra de servidores publicos y su correspondiente sancion, de conformidad con
la legislacion aplicable, y

V. Las demas que se encuentran contempladas en la normatividad aplicable.

Articulo 172. La Contraloria, a través de su titular y personal autorizado, con motivo de las auditorias, visitas de
inspeccidn e investigaciones a su cargo, tendra acceso a los archivos, expedientes, y bases de datos que obren en la
Fiscalia General que contengan informacidn relevante sobre los hechos o personas sujetos a investigacion.
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Articulo 173. El personal que se encuentra adscrito a la Contraloria, atendiendo a la naturaleza de las funciones de
direccion, fiscalizacién, vigilancia e inspeccion que se desempefia en atencion a lo dispuesto en la normatividad
aplicable, tendra categoria de trabajador de confianza.

CAPITULO TERCERO
DEL CONTRALOR

Articulo 174. Para ser Contralor, se requiere los mismos requisitos exigidos para ser Director.

Articulo 175. Son facultades del Contralor:

VI.

VIL.

VIII.

XI.

XII.

X1,

XIV.

XV.

XVI.

Fijar, dirigir y controlar las acciones de la Contraloria, de conformidad con la legislacion aplicable;
Supervisar los Programas Institucionales;

Coordinar la planeacién, programacion y ejecucion de auditorias especificas o revisiones internas de
conformidad con el Programa Anual de Control de Auditoria autorizado y demas normatividad aplicable;

Designar al personal encargado de practicar las auditorias e inspecciones;
Planear, programar, coordinar, ordenar e implementar la practica de las visitas ordinarias de inspeccion;

Planear, programar y ordenar la celebracion de las visitas extraordinarias de inspeccién que resulten
necesarias y solicitar al Fiscal General su autorizacion;

Requerir informacion y documentacion al personal adscrito a la Fiscalia General, para verificar el debido
cumplimiento de las obligaciones a su cargo;

Dar a conocer las observaciones detectadas con motivo del ejercicio de las facultades de verificacion,
inspeccion y fiscalizacion para que sean aclaradas o subsanadas;

Solicitar al Fiscal General, a los Vice Fiscales y a los Directores, que determinen las medidas
provisionales que por su naturaleza y urgencia asi lo requieran, en caso de que, durante el desarrollo de
alguna visita de inspeccién y/o auditoria, se advierta la existencia de algun acto que pudiera lesionar
gravemente la procuracion de justicia y prestacion del servicio publico;

Cuidar que los procedimientos de inspeccion y las actas que se levanten, se ajusten a los lineamientos a
gue se refiere la Ley y otros ordenamientos aplicables;

Rendir los informes que le sean requeridos por el Fiscal General;

Someter a consideracion del Fiscal General, las propuestas de los nombramientos de los servidores
publicos adscritos a la Contraloria;

Informar al Fiscal General, cuando por su trascendencia lleve a cabo, la practica de visitas y/o auditorias
extraordinarias, o bien, la investigacion de alguna conducta de cualquier servidor pablico que pudiera ser
causa de responsabilidad;

Velar por que impere el orden y el respeto entre los integrantes de la Contraloria y de éstos hacia el
personal de los 6rganos visitados;

Informar al Fiscal General de las excusas o impedimentos que tenga para realizar visitas de inspeccion;

Coordinar las reuniones periddicas de los visitadores y auditores, con el objeto de analizar y unificar, en
su caso, los criterios que surjan en el desarrollo de su funcién;
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XVII. Proponer al Fiscal General, los manuales de procedimientos, lineamientos y/o criterios de interpretacion
gue resulten necesarios para el ejercicio de las atribuciones de ésta Contraloria;

XVIII. Vigilar los procesos de entrega recepcion, utilizacion de los medios magnéticos y electrénicos para la
entrega de informacion que facilite su manejo, asi como la determinacion y utilizacién de formatos;

XIX. Expedir las constancias de No Inhabilitacién respecto de servidores publicos que pertenezcan o hayan
pertenecido a la Fiscalia General;

XX. Rendir al Fiscal General, mensualmente, informe detallado de labores;

XXI. Iniciar y resolver los Cuadernos de Investigacion Preliminar, cuando no exista la identidad del o los
servidores publicos a quien se le atribuya la conducta, se advierta la posibilidad de llevar a cabo una
conciliacion entre las partes involucradas, no se cuenten con datos de prueba suficientes en los que se
sustente la conducta denunciada, o cuando los hechos no sean claros;

XXII. Iniciar y resolver los Procedimientos Administrativos de responsabilidad disciplinarios y resarcitorios, y
XXII. Las demas que le confieran las disposiciones normativas aplicables.

En el caso de las fracciones XXI y XXII del presente articulo, el Contralor podr4 delegar en los Visitadores de
Procedimientos Administrativos la facultad de sustanciar el procedimiento respectivo.

En ausencia temporal del Contralor, el Fiscal General designara a la persona que ejerza las facultades previstos en el
presente articulo.

CAPITULO CUARTO
DEL AREA DE AUDITORIA
DE LA CONTRALORIA

Articulo 176. El Area de Auditoria, comprende los siguientes rubros:
I.  Auditoria Presupuestal, y
[I.  Auditoria Juridica.

Articulo 177. Son atribuciones del Area de Auditoria, las siguientes:

l. Practicar auditorias y revisiones al gasto publico de la Fiscalia General, las cuales podran ser integrales o
especificas, a los recursos administrados por las diferentes areas de ésta, ya sean financieros, materiales,
humanos, de resultado de programas, de legalidad, obra publica, a los fondos y subsidios federales,
estatales o mixtos;

Il. Realizar las auditorias de acuerdo con los programas institucionales y de conformidad con las normas,
lineamientos y demas disposiciones legales aplicables, con la finalidad de evaluar su aplicacién y verificar
que la administracion de recursos publicos, se haya efectuado atendiendo a los principios de eficacia,
eficiencia, economia, transparencia y racionalidad, asi como verificar que en el ejercicio de los mismos, se
cumplan los objetivos, metas e indicadores fijados en los planes, programas y actividades institucionales;

Il Elaborar en el ambito de su competencia las actas de hechos, conclusiones, observaciones,
recomendaciones, y de manera general, los informes y resultados de las auditorias practicadas,
determinando las medidas correctivas y preventivas que sean conducentes;

V. Proceder en los términos de la legislacion aplicable, en los casos que del resultado de las auditorias, se
detecten irregularidades que afecten a la hacienda publica;

V. Dar seguimiento a las auditorias practicadas por la Auditoria Superior de la Federacion;



Péag. 13706 PERIODICO OFICIAL 10 de noviembre de 2016

VI.

VII.

VIIL.

Dar seguimiento a las observaciones emitidas por la Entidad Superior de Fiscalizacion derivado de la revisién
de la cuenta publica;

Promover y vigilar el cumplimiento de la normatividad aplicable referente a las contrataciones
gubernamentales, en materia de adquisiciones y obra publica;

Participar con voz en los Comités de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacion de
Servicios, asi como en el Comité de Seleccion de Contratistas de Obra Publica de la Fiscalia General;

Revisar, evaluar y dar seguimiento al ejercicio de los recursos publicos asignados a la Fiscalia General,
debiendo verificar de manera mensual la racionalidad en sus estados financieros, y

Las demas que le sefialen otras disposiciones legales aplicables.

CAPITULO QUINTO
DEL AREA DE VISITADURIA DE SUPERVISION
DE LA CONTRALORIA

Articulo 178. Son atribuciones del Area de Visitaduria de Supervision, las siguientes:

VI.

VII.

VIII.

Realizar las visitas ordinarias, de verificacion o extraordinarias, de inspeccion y evaluacion técnico-juridica a
las areas que integran la Fiscalia General, a fin de observar e inspeccionar los asuntos que en ellas se
ventilan;

Rendir el informe correspondiente al Fiscal General, con las propuestas que en su caso resulten conducentes
derivado de las visitas practicadas, para asegurar el funcionamiento, planeacion, control, fiscalizacion y
evaluacion del area visitada;

Evaluar periédicamente en el ambito de su competencia la conducta y desempefio de los servidores publicos
de la Fiscalia General, para efecto de constatar que retnen los requisitos de perfil y confiabilidad que exige
su permanencia en el servicio publico;

Aplicar las normas de control para el funcionamiento de la Fiscalia General, de acuerdo a las disposiciones
del presente Reglamento y demas normatividad aplicable;

Emitir recomendaciones genéricas o especificas a los servidores publicos de la Fiscalia General, para
subsanar deficiencias detectadas o para la practica de diligencias que perfeccionen su actuacion;

Proponer y supervisar los mecanismos de prevencion necesarios, conforme al modelo de control de la
Fiscalia General, que aseguren un mejor funcionamiento y desempefio;

Verificar y vigilar que los servidores publicos actien con estricto respeto a los principios sefialados tanto en la
Ley, el presente Reglamento, y demés normatividad aplicable;

Infformar a otras instancias de control o vigilancia, aquellos hechos posiblemente constitutivos de
responsabilidad, que no sean de su competencia, pero que sean advertidos en el ejercicio de sus funciones o
con motivo de ellas;

Dar vista al Director o superior jerarquico del area, en los casos en que derivado de alguna visita de
inspecciéon se detecten faltas u omisiones que contravengan las disposiciones legales aplicables, para
proceder en términos de éstas;

Formular el proyecto de calendario mensual de las visitas de inspeccién y evaluacion técnico-juridica a las
diversas areas de la Fiscalia General, y someterlo a consideracién del Contralor para su autorizacion;
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Xl

XIl.

XIlI.

XIV.

XV.

XVI.

Implementar los mecanismos necesarios para realizar una eficaz supervision respecto de las actuaciones de
los servidores publicos en el ejercicio de sus funciones;

Intervenir en la validacién de los procesos de entrega — recepcion de las oficinas y areas de la Fiscalia
General, en términos de la legislacién aplicable;

Participar en los procesos de depuracion de la documentacion de la Fiscalia General, a fin de asegurar la
correcta aplicacion de la normatividad vigente, elaborando el documento correspondiente cuando dicha
atribucién no sea competencia de otra autoridad;

Verificar que los procesos de validacién de inventarios de los recursos materiales de la Fiscalia General,
cumplan con la normatividad aplicable, elaborando el documento correspondiente;

Intervenir en el ambito de su competencia en la validacion de los procesos de evaluacion toxicolégica
efectuados al personal de la Fiscalia General, elaborando el documento correspondiente, y

Las demas que le sefiale la Ley, éste Reglamento y las demas disposiciones legales aplicables.

CAPITULO SEXTO
DEL AREA DE VISITADURIA DE PROCEDIMIENTOS
ADMINISTRATIVOS DE LA CONTRALORIA

Articulo 179. Son atribuciones del Area de Visitaduria de Procedimientos Administrativos, las siguientes:

VI.

Recibir y substanciar las quejas ciudadanas y de vistas de cualquier autoridad dando inicio al Cuaderno de
Investigacion Preliminar, cuando de éstas se advierta la posibilidad de llevar a cabo una conciliacion entre las
partes involucradas, no exista la identidad del servidor a quien se le atribuye la conducta, cuando exista
insuficiencia de pruebas en las que se sustente la conducta denunciada, cuando los hechos no sean claros.

Sin perjuicio de lo anterior, el Contralor podra imponer una amonestacién al Servidor Piblico encausado, en
términos de las disposiciones legales aplicables;

Turnar a la Unidad de Asuntos Internos las quejas y resultados derivados de vistas en contra de Policias de
Investigacion para que se atiendan en términos de la normatividad aplicable;

Recibir, substanciar y resolver en términos de la normatividad aplicable y en el &mbito de sus atribuciones las
guejas que presenten los ciudadanos, ya sea de manera personal, por escrito o por medio electrénico, asi
como los provenientes de las distintas autoridades en ejercicio de sus atribuciones y los procedimientos
administrativos derivados de las irregularidades cometidas por los servidores publicos de la Fiscalia General
que se adviertan como resultado de la visitas de inspeccioén realizadas a las diferentes areas de ésta,;

Consultar los registros, expedientes, documentos e informacion que se encuentren bajo el resguardo de los
Fiscales, Policias de Investigacion, Secretarios Auxiliares, Peritos y demas personal de la Fiscalia General
que con motivo del tramite de alguna investigacion o procedimiento administrativo resulte necesaria;

Requerir los informes, documentacion y comparecencias de los servidores publicos y particulares, que sean
necesarios para la debida integracion y resolucion de los Procedimientos Administrativos de
Responsabilidad,;

Substanciar los Procedimientos Administrativos de Responsabilidad Administrativa Disciplinaria y Resarcitoria
de acuerdo a las legislaciones aplicables, cuando se encuentre acreditada la identidad del o los servidores
publicos a quienes se les atribuye la conducta y existan datos de prueba suficientes en los que se sustente la
conducta denunciada, considerando el interés que tiene el Estado de ofrecer un servicio publico de calidad y
apegado a la legalidad;
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VII.

VIII.

Dar vista de los expedientes de Procedimientos Administrativos de Responsabilidad, en los que se advierta la
actualizaciéon de una conducta u omision que pueda ser constitutiva de un delito al érgano competente para
que proceda en términos de la normatividad aplicable;

Llevar el registro de las sanciones administrativas de conformidad con la legislacion aplicable;

Si una vez radicado el cuaderno de investigacion o procedimiento administrativo, se advierte la probable
responsabilidad administrativa de algin servidor publico miembro de la Policia de Investigacion, se dara vista
a la Unidad de Asuntos Internos para que en su caso, de inicio y substanciacién del procedimiento que
corresponda, y

Las demas que sefialen otras disposiciones legales aplicables.

CAPITULO SEPTIMO
DE LOS AUDITORES Y VISITADORES
DE LA CONTRALORIA

Articulo 180. Son requisitos para ser Auditor:

VI.

VILI.

VIII.

Ser Ciudadano mexicano en pleno goce de sus derechos, con residencia en el Estado de Querétaro, cuando
menos de tres afios anteriores a la fecha del nombramiento;

Tener una edad minima de veinticinco afios cumplidos al momento de la designacion;

Poseer titulo de Contador Publico, en el caso del auditor presupuestal y de Licenciado en Derecho para el
auditor juridico, y cédula profesional, con antigiiedad minima de dos afios al dia de su designacion;

Contar con experiencia en auditoria gubernamental comprobable de por lo menos dos afios;

No estar suspendido o haber sido destituido o inhabilitado por resolucion firme como servidor publico, en
cualquiera de los niveles Federal, Estatal y Municipal, en los términos de las normas aplicables;

Haber acreditado satisfactoriamente las evaluaciones de Control de Confianza;
No haber sido condenado por delito doloso, y

Ser de notoria buena conducta, honradez y probidad.

Articulo 181. Son requisitos para ser Visitador:

VL.

VIL.

Ser ciudadano mexicano en pleno goce de sus derechos, con residencia en el Estado de Querétaro, cuando
menos de tres afios anteriores a la fecha del nombramiento;

Tener edad minima de veinticinco afios cumplidos al momento de la designacion;
Contar con titulo de Licenciatura en Derecho y tener por lo menos dos afios de ejercicio profesional;

No estar suspendido o haber sido destituido o inhabilitado por resolucion firme como servidor publico, en
cualquiera de los niveles Federal, Estatal o Municipal, en los términos de las normas aplicables;

Haber acreditado satisfactoriamente las evaluaciones de Control de Confianza;
No haber sido condenado por delito doloso, y

Ser de notoria buena conducta, honradez y probidad.

Articulo 182. Los Auditores y Visitadores de Supervision y de Procedimientos Administrativos, tienen en el respectivo
ambito de su competencia, las siguientes facultades y obligaciones:
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Practicar las auditorias y visitas ordinarias de inspeccion que le correspondan, conforme al Programa Anual
de Control de Auditoriay Programa de Visitas aprobado, respectivamente;

Il. Practicar las auditorias y visitas extraordinarias de inspeccion que el Contralor instruya previa autorizacién del
Fiscal General;

Il Expresar ante el Contralor, el impedimento que tengan para realizar auditorias y/o visitas de inspeccion;

V. Informar al Contralor de manera inmediata sobre la existencia de algin acto que pudiera lesionar gravemente
la procuracién de justicia y el servicio publico que brinda la Fiscalia General;

V. Rendir al Contralor informe mensual de labores;
VI. Informar al Contralor por escrito y a la brevedad posible el resultado de las Auditorias y Visitas;

VILI. Realizar las actuaciones procedentes, dentro de los procedimientos administrativos y cuadernos de
investigacién preliminar que se tramiten, bajo la supervision del Contralor;

VIII. Aplicar los medios de apremio conforme a la legislacion que resulte aplicable, y

IX. Las demas atribuciones establecidas en las normatividades aplicables.

CAPITULO OCTAVO
DE LOS OFICIALES SECRETARIOS
ADSCRITOS A LA CONTRALORIA

Articulo 183. Los Oficiales Secretarios adscritos a la Contraloria tienen las siguientes facultades:

I Asistir al Contralor, a los Auditores y a los Visitadores, en la practica de las auditorias, visitas de inspeccién y
demas diligencias en que éstos intervengan;

Il Firmar las actas, acuerdos y resoluciones correspondientes a las actuaciones derivadas de las atribuciones
propias de la Contraloria, realizacion de auditorias, visitas de inspeccién y las que se realicen en los
cuadernos de investigacion y/o procedimientos administrativos;

Il. Realizar las comisiones especificas que durante la practica de las auditorias, visitas o investigaciones les
encomiende el Contralor, los Auditores o los Visitadores;

V. Auxiliar al Contralor en el despacho de la correspondencia que se reciba en la Contraloria;
V. Recopilar la normatividad necesaria para el desarrollo de la funcién de los Auditores y Visitadores;

VI. Practicar las naotificaciones que correspondan, en relacién a actos o procedimientos realizados por la propia
Contraloria, y

VII. Las demas que les corresponda conforme a la normatividad aplicable.

Articulo 184. Los Oficiales Secretarios adscritos a la Contraloria, en estricto apego a sus funciones, se encuentran
dotados de fe publica y deberan dar fe de los acuerdos del Contralor, Auditores y Visitadores; expedir copias
certificadas de documentos originales, que obren en los archivos de la Contraloria, previo cotejo que hagan de
aquellos de donde provienen; ya sea que se trate de Auditorias, actos o actas de visita, investigaciones preliminares o
procedimientos administrativos; asi como realizar notificaciones, en relaciéon a actos o procedimientos realizados por
la propia Contraloria.
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CAPITULO NOVENO
DISPOSICIONES GENERALES
DE LAS AUDITORIAS Y VISITAS

Articulo 185. Los integrantes de los distintos 6rganos de la Fiscalia General, durante la practica de las visitas de
auditoria y/o inspeccion, coadyuvaran con el personal de la Contraloria, brindandoles la informacién, documentacion,
0 apoyo necesario para el adecuado desempefio de sus funciones.

Articulo 186. Los Auditores y Visitadores se abstendran de intervenir en las funciones propias de los servidores
publicos de la unidad administrativa auditada o visitada.

Cuando detecten que un asunto no se lleva conforme a la normatividad aplicable, ya sea en el tramite 0 en su
resolucién, ademas de asentarlo en el acta, manifestaran, en forma fundada, motivada y respetuosa, ante el propio
titular del area, las razones por las que consideran existe esa anomalia; solicitaran copia certificada del expediente o
de las constancias necesarias y las agregaran como anexo al acta, con el fin de que en el dictamen respectivo se
determine lo conducente.

Articulo 187. Las Auditorias especificas y visitas ordinarias de inspeccion tienen efectos fundamentalmente
preventivos, correctivos y de control para recabar informacion respecto del funcionamiento de los érganos, areas,
direcciones, unidades administrativas y desempefio del personal de la Fiscalia General, de las condiciones de trabajo
y sus necesidades, asi como de la ejecucion de los recursos publicos.

Articulo 188. Las Auditorias especificas y visitas ordinarias de inspeccion se llevaran a cabo de acuerdo al Programa
Anual de Control de Auditoria y al Programa de visitas autorizado, sin perjuicio de que se efectlen las extraordinarias
que fueran necesarias para la adecuada prestacion del servicio publico.

Articulo 189. Para llevar a cabo la Auditoria especifica, el Auditor designado debera girar oficio al area auditada
haciéndole de su conocimiento fecha y hora en que se levantara el acta de inicio de auditoria, el rubro a auditarse,
lugar y fecha de la cita, asi como un anexo con la documentacién solicitada para llevar a cabo la revision.

TITULO DECIMO SEXTO
DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA
DE LA FISCALIA GENERAL

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 190. Formaran parte del Servicio Profesional de Carrera, el personal sustantivo, que se encuentren dentro
de la estructura organica de la Fiscalia General.

El Servicio Profesional de Carrera se regira bajo los principios de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo,
honradez, imparcialidad, equidad, igualdad de oportunidades, competencia por mérito, transparencia, publicidad y
respeto a los derechos humanos con apego a la Constitucion Federal y en los Instrumentos Internacionales de la
materia.

Los fines, bases, objeto, etapas, sus procedimientos, 6rganos y demas aspectos aplicables al Servicio Profesional de
Carrera, se regularan en su respectivo Reglamento.

CAPITULO SEGUNDO
DE LA COMISION
DE HONOR Y JUSTICIA

Articulo 191. La Comisién de Honor y Justicia tiene a su cargo la aplicacion del Régimen Disciplinario Policial a los
Policias de Investigacion.



10 de noviembre de 2016 LA SOMBRA DE ARTEAGA Péag. 13711

Articulo 192. El Régimen Disciplinario Policial es un procedimiento que busca asegurar que la conducta de los
integrantes de la Direccién de Policia sea apegada a derecho, a los altos conceptos del honor, el deber, la justicia y la
ética; y a los principios de actuacién de legalidad, objetividad, eficiencia, profesionalismo, honradez, y respeto a los
derechos humanos, previstos en la Constitucion Federal y en los Instrumentos Internacionales de la materia; su
aplicacion estara a cargo de la Comision quien ejercera sus atribuciones en términos de su reglamento y demas
normatividad aplicable.

Articulo 193. La Comisién tendra las funciones y atribuciones establecidas en su propio reglamento.

TITULO DECIMO SEPTIMO
REGIMEN DISCIPLINARIO

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 194. El régimen disciplinario se ajustara a los principios establecidos en la Constitucion Federal, la
Constitucién Local, la Ley General del Sistema, la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado
de Querétaro, la Ley y demas ordenamientos legales o aplicables; comprendera las normas éticas y de actuacion,
estimulos, sanciones y procedimientos para su aplicacion.

Articulo 195. Los servidores publicos de la Fiscalia General, con seguimiento de los procedimientos
correspondientes, seran responsables por los actos u omisiones en que incurran con motivo del desempefio de su
cargo. Al personal de la Policia de Investigacién, le sera aplicable lo concerniente al Reglamento de la Comisién y
demas normatividad aplicable.

Articulo 196. La aplicacion de las sanciones debera registrarse en el expediente personal del servidor publico
infractor y cuando ésta implique separacion o remocion del cargo del personal ministerial, pericial y policial, sera
inscrita en el Registro Nacional de Personal de Seguridad Publica, conforme a la normatividad existente.

CAPITULO SEGUNDO
NORMAS DE ACTUACION

Articulo 197. El respeto y la observancia de los principios de constitucionalidad y legalidad, deberan ser el objeto
fundamental que guie las actividades de todo el personal de la Fiscalia General.

Articulo 198. En el orden institucional, todos los superiores jerarquicos son responsables de mantener la disciplina
del personal a su cargo, asi como de la conducta y actuacién de sus subordinados en el desempefio de sus
funciones.

Articulo 199. Los servidores publicos de la Fiscalia General, independientemente de las obligaciones generales
sefialadas en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro, deberan sujetarse
como minimo a las normas, politicas, valores y principios de actuacion, contenidos en la Constitucién Federal,
Tratados Internacionales, Constitucion Local, la Ley, este Reglamento, el Cédigo de Conducta de los servidores
publicos de la Fiscalia General del Estado de Querétaro, y demas normatividad aplicable.

CAPITULO TERCERO
ESTIMULOS

Articulo 200. Pueden otorgarse estimulos a los servidores publicos de la Fiscalia General, tomandose en cuenta las
siguientes circunstancias:

Honestidad, aptitud y eficiencia en el servicio;
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II.  Aportaciones destacadas en las actividades de procuracién de justicia;

Ill. Desempefio sobresaliente en las funciones encomendadas;

IV. Haber obtenido calificaciones sobresalientes en los examenes o evaluaciones periddicas que se sefialen
en el presente Reglamento o demds disposiciones legales aplicables;

V. Contar con antigliedad en el servicio, y
VI. Carecer de antecedentes negativos en el servicio publico.
Articulo 201. Los estimulos podran consistir en:

I.  Reconocimientos publicos;

II.  Reconocimientos institucionales;

lll. Diplomas y constancias;

IV. Menciones honorificas;

V. Dias de descanso;

VI. Becas para estudios, y

VII. Otros que determine el Fiscal General.

CAPITULO CUARTO
SANCIONES

Articulo 202. Todos los servidores publicos de la Fiscalia General que en el ejercicio de sus funciones incumplan sus
obligaciones que legalmente les corresponden, seran sancionados en términos de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Querétaro, la Ley, este reglamento y demas normatividad aplicable.

A los elementos de la Direccion de Policia, les sera aplicable ademas el Reglamento de la Comision, asi como
aquella normatividad que resulte aplicable en el cumplimiento de sus funciones.

TITULO DECIMO OCTAVO
DE LOS ORGANOS AUXILIARES
DE LA FISCALIA GENERAL

CAPITULO PRIMERO
DE LA UNIDAD
DE TRANSPARENCIA

Articulo 203. La Fiscalia General contara con una Unidad de Transparencia, que sera la responsable de recibir y dar
tramite a los requerimientos de la informacién solicitada a la Fiscalia General, asi como las notificaciones necesarias
a la ciudadania, verificando en cada caso que la informacion no sea considerada como reservada o confidencial.

Articulo 204. La Unidad de Transparencia de la Fiscalia General se integrara por:
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l. Un Jefe de Departamento que fungira como titular quien sera nombrado por el Fiscal General, y
Il. El personal administrativo y juridico, que sea necesario para el cumplimiento de sus funciones.
Articulo 205. La Unidad de Transparencia, tiene las siguientes atribuciones:

l. Verificar que las unidades administrativas de la Fiscalia General, difundan y actualicen en tiempo y forma, la
informacion publica que se difunde en medios electrénicos;

Il. Recibir las solicitudes de acceso a la informacién, y dar tramite correspondiente para su atencién y debido
cumplimiento, notificando su resultado a los peticionarios;

Il. Auxiliar a los particulares en la elaboracién de solicitudes de acceso a la informacion, y orientarlos, en caso
de no resultar la instancia competente para la emisién de la informacion requerida;

V. Implementar los medios de control para llevar un registro de las solicitudes de acceso a la informacion,
respuestas, resultados y en su caso, cobros de reproduccion y envio;

V. Promover e implementar politicas de transparencia proactiva procurando su accesibilidad,;

VI. Promover acuerdos con instituciones publicas especializadas que pudieran auxiliar a entregar las repuestas a
solicitudes de informacién, en formatos accesibles, principalmente tratandose de grupos vulnerables;

VII. Determinar la procedencia de la ampliacién de plazo de respuesta en las solicitudes de acceso a la
informacion, asi como la declaracion de inexistencia de la informacion o de incompetencia;

VIII. Intervenir en los recursos que preve la ley de la materia; y

IX. Las demas que se desprendan de la normatividad aplicable.

DE LAS FACULTADES DEL
TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Articulo 206. El titular de la Unidad de Transparencia, tiene las siguientes facultades:
I Llevar a cabo las atribuciones conferidas a la Unidad de Transparencia;

Il Emitir respuesta debidamente fundada y motivada, cuando la informacién solicitada sea de la clasificada
como reservada o confidencial;

Il. Suscribir los documentos que emita la Unidad de Transparencia en ejercicio de sus atribuciones;

V. Abstenerse de dar tramite a solicitudes que no se formulen en forma pacifica y respetuosa,;

V. Hacer del conocimiento de la instancia competente la probable responsabilidad de servidores publicos de la
Fiscalia General, que incurran en el incumplimiento de las obligaciones en materia de transparencia y acceso
a la informacion publica;

VI. Representar a la Fiscalia General en los diversos procedimientos que se tramiten ante las instancias
relacionadas con el ejercicio de acceso a la informacion, y

VILI. Las demas que se deriven de la ley en la materia.

CAPITULO SEGUNDO
DEL COMITE DE TRANSPARENCIA

Articulo 207. La Fiscalia General contara con un Comité de Transparencia, el cual estara integrado por tres
servidores publicos; sus integrantes no podran depender jerarquicamente entre si.
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Articulo 208. El Comité de Transparencia adoptara sus resoluciones por mayoria de votos.

Para la emision de sus resoluciones, el Comité de Transparencia podra auxiliarse de consultores técnicos, quienes
tendran voz pero no voto.

Los integrantes del Comité de Transparencia podran tener acceso a toda la informacion para determinar su
clasificacién conforme a la ley en la materia.

Articulo 209. El Comité de Transparencia tendra las siguientes atribuciones:
l. Proponer al Fiscal General la informacién que por su naturaleza deba tener el caracter de reservada,;

Il. Confirmar, modificar o revocar las determinaciones que en materia de ampliacion del plazo de respuesta,
clasificacién de la informacion y declaracion de inexistencia o de incompetencia realice el Fiscal General;

Il Ordenar, en su caso, a las areas competentes que generen la informacion que derivado de sus atribuciones,
competencias y funciones deban tener en posesidon o que previa acreditacién de la imposibilidad de su
generacion, exponga, de forma fundada y motivada, las razones por las cuales, en el caso particular, no
ejercieron dichas atribuciones, competencias o funciones;

V. Promover la capacitacion y actualizacion de los servidores publicos de la Fiscalia General en materia de
transparencia y acceso a la informacion;

V. Solicitar y autorizar la ampliaciéon de plazo de reserva de la informacion, en los términos sefialados en la ley
en la materia, y

VI. Las demas que se desprendan de la normatividad aplicable.

Articulos Transitorios

Articulo Primero. El presente Reglamento entrara en vigor al siguiente dia de su publicacién en el Periédico Oficial
del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

Articulo Segundo. Se abroga el Reglamento de la Ley de la Procuraduria General de Justicia del Estado de
Querétaro, publicado en el Periédico Oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga” el 25 de
septiembre de 2009.

Articulo Tercero. La Fiscalia General, seguira aplicando las disposiciones reglamentarias y administrativas que no se
opongan al presente.

Articulo Cuarto. Los procedimientos de cualquier naturaleza iniciados antes de la emision del presente Reglamento
se resolveran conforme a las disposiciones vigentes a su inicio o que deben ser sustanciados con base en la
normatividad vigente al momento del hecho.

Dado en el Edificio Central de la Fiscalia General del Estado de Querétaro, el dia 09 de noviembre de 2016 en la
Ciudad de Santiago de Querétaro, Qro.

MTRO. ALEJANDRO ECHEVERRIA CORNEJO

FISCAL GENERAL DEL ESTADO DE QUERETARO
Rubrica
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FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
DE QUERETARO

MAESTRO ALEJANDRO ECHEVERRIA CORNEJO, Fiscal General del Estado de Querétaro, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 30
bis de la Constitucién Politica del Estado de Querétaro; 3, 6 fracciones | y IV, 12, 13 fraccion VII y XXIII de la
Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Querétaro; y

CONSIDERANDO

Que de acuerdo a lo establecido en el articulo 1° la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
todas las autoridades en el &mbito de sus competencias, tienen la obligacion de promover, respetar, proteger y
garantizar los derechos humanos, de conformidad con los principios de universalidad, interdependencia,
indivisibilidad y progresividad.

El articulo 21 del mismo ordenamiento, establece que la investigacion de los delitos corresponde al Ministerio
Publico y a las policias, las cuales actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en el gjercicio de esta funcion.

El Derecho Internacional de los Derechos Humanos, establece estdndares y buenas practicas que deben ser
incorporados en nuestra legislacién, y en el modo practico de procurar e impartir justicia, atendiendo a la firma y
ratificacion del Estado Mexicano de distintos instrumentos internacionales en esta materia.

De conformidad con lo anterior, a partir del 18 de junio del 2016 en todo el Pais se encuentra implementado y
operando el Sistema de Justicia Penal Acusatorio y Adversarial, cuyo eje rector es la procuracién e imparticion
de justicia con pleno respeto a los derechos humanos de las victimas e imputados, y al debido proceso.

Resulta entonces necesario implementar en el Estado de Querétaro, politicas de actuacion y procedimientos
apegados a lineamientos internacionales de derechos humanos, en la investigacion de hechos delictivos.

En el caso de violencia contra las mujeres, la Corte Interamericana de Derechos Humanos, en el resolutivo 18
de la sentencia dictada en el caso Gonzalez y otras (“Campo Algodonero”) vs México, ordené al Estado para
que en un plazo razonable, continle con la estandarizacién de todos sus protocolos, manuales, criterios
ministeriales de investigacion, servicios periciales y de imparticién de justicia, utilizados para investigar todos
los delitos que se relacionen con desapariciones, violencia sexual y homicidios de mujeres, conforme al
Protocolo de Estambul, el Manual sobre la Prevencion e Investigacion Efectiva de Ejecuciones Extrajudiciales,
Arbitrarias y Sumarias de Naciones Unidas y los estandares internacionales de busqueda de personas
desaparecidas, con base en una perspectiva de género.*

El Estado de Querétaro, reconociendo las obligaciones internacionales adquiridas por el Estado Mexicano, de
garantizar el respeto a la dignidad e integridad de las mujeres, a la igualdad juridica ante el varén, asi como a la
eliminacién de la violencia y de todas las formas de discriminacion contra la mujer, publicé el 30 de marzo de
2015, en el periédico oficial del Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”, la Circular
PGJ/3/2015 mediante la cual se da a conocer y vincula la observancia del “Protocolo de Actuacién Ministerial en
la Investigacion y persecucion de Delitos cometidos en agravio de Mujeres por razones de Género”.

! Cfr. Sentencia emitida por la Corte Interamericana de Derechos Humanos, sobre Caso Gonzalez y otras (Campo Algodonero) vs México,
16 de noviembre de 2009, pagina 154, parrafos del 497 al 502.
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En fecha 29 de octubre de 2015, representantes legales de organizaciones de la sociedad civil, presentaron
ante la Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Prevencion, Atencién, Sancion y Erradicacion de la
Violencia contra las Mujeres, solicitud de declaratoria de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en
los municipios de Arroyo Seco, Corregidora, EI Marqués, Huimilpan, Querétaro y San Juan del Rio del Estado
de Querétaro.

El grupo de trabajo conformado para estudiar y analizar la situacion del territorio sobre el que se sefialé existe
violacion a los derechos humanos de las mujeres, concluy6 conforme al andlisis de la informacion a la cual tuvo
acceso, que no se reunieron los elementos objetivos suficientes para determinar que se configura un contexto
de violencia feminicida, pero si se observé que existe un contexto de violencia contra las mujeres que no esta
siendo visibilizado en toda su dimension, lo que evidencia deficiencias en la estrategia de prevencion, atencion
y combate a este fendmeno, asi como la ausencia de politicas publicas especificas y eficaces para sancionar y
erradicar la violencia de género, considerando que el contexto identificado podria derivar en una intensificacion
de la violencia contra las mujeres; instando al Gobierno del Estado de Querétaro, para que implemente diligente
e integralmente las propuestas que se enumeran y explican en dicho informe, las cuales contienen politicas
publicas que coadyuvaran a erradicar la situacion de violencia contra las mujeres de manera integral en la
entidad.?

La propuesta nimero tres consistente en elaborar, publicar y difundir protocolos de investigacion aplicables a
todos los delitos cometidos contra mujeres por razones de género; asi como capacitar a las servidoras y
servidores publicos a cargo de la aplicacion de mismos, y generar mecanismos para su evaluacion y
seguimiento,’ incide directamente en la funcién de la Fiscalia General.

En observancia a esta recomendacion, la Fiscalia General con apoyo de una especialista en materia de género
y derechos humanos, elabor6 el “Protocolo Alba para la blsqueda y localizacién de nifias, adolescentes y
mujeres adultas”, como un mecanismo operativo de coordinacién para busqueda y localizacién, en el que se
establecen lineamientos de inmediata intervencion y estandarizacion ordenada de diligencias a realizar por el
personal ministerial, con la finalidad de esclarecer los hechos, imprimiendo una adecuada perspectiva de
género en cada diligencia que se practique.

En este sentido, es necesario difundir el contenido del citado Protocolo, para su inmediata incorporacién y
aplicacién en la funcién de investigacion, por lo que tengo a bien, expedir el siguiente:

ACUERDO POR EL QUE SE PUBLICA EL PROTOCOLO ALBA PARA LA BUSQUEDA Y LOCALIZACION
DE NINAS, ADOLESCENTES Y MUJERES ADULTAS, DE LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE
QUERETARO.

Primero. El presente Acuerdo tiene por objeto la difusién del Protocolo Alba para la busqueda y localizacion de
nifias, adolescentes y mujeres adultas, de la Fiscalia General del Estado, el cual en lo sucesivo sera
denominado Protocolo Alba.

Segundo. El Protocolo Alba, anexo al presente Acuerdo forma parte integrante del mismo.

2 Cfr. Informe del Grupo de Trabajo conformado para Atender la Solicitud de Alerta de Violencia de Género contra las Mujeres en los
municipios de Arroyo Seco, Corregidora, El Marqués, Humilpan, Querétaro y San Juan del Rio, del estado de Querétaro, pagina 72y 73.
% [dem, pagina 75.
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Tercero. Resulta obligatorio la aplicacion del Protocolo Alba, en el desempefio diario de sus funciones, para
las y los Fiscales, sus auxiliares, el personal de la Policia de Investigacion del Delito, de Servicios Periciales, y
todo aquel adscrito a la Fiscalia General, involucrado en la atencién e investigacion especializada de hechos de
desaparicién y no localizacién de nifias, adolescentes y mujeres adultas.

Cuarto. Se crea un Comité de Observancia del Protocolo Alba, dependiente de la Fiscalia General, para dar
puntual seguimiento al mismo y coordinar las acciones de capacitacion y evaluacién conforme a lo establecido
en el propio documento.

Quinto. El personal directivo de la Fiscalia General, integrante del Comité de Observancia del Protocolo Alba,
debe realizar todas las acciones correspondientes para su instalacion y normal funcionamiento.

Sexto. La inobservancia del Protocolo Alba para la blisqueda y localizaciéon de nifias, adolescentes y mujeres
adultas, serd motivo de inicio de procedimiento administrativo y la aplicacion de la sancién correspondiente,
conforme a lo dispuesto por los articulos 40, 89 y demés relativos de la Ley de Responsabilidades de los
Servidores Publicos del Estado de Querétaro; en su caso, del inicio de la investigacion correspondiente si la
conducta constituye la comision de algun delito, de acuerdo a lo previsto en el articulo 46 de la Ley Organica de
la Fiscalia General del Estado de Querétaro.

TRANSITORIOS:

PRIMERO. EIl presente Acuerdo entrara en vigor al dia siguiente de su publicacion en el Periédico Oficial del
Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

SEGUNDQO. El personal directivo de la Fiscalia General, realizara las acciones correspondientes para la difusién
de este Acuerdo y el Protocolo que se publica, entre el personal a su cargo, conminando a su absoluta
observancia y supervisando en el &mbito de sus atribuciones, que se cumpla con esta normatividad.

TERCERO.- Se derogan todas las disposiciones normativas de igual o menor jerarquia que se opongan al
presente Acuerdo.

Dado en el edificio central, sede de la Fiscalia General, en la Ciudad de Santiago de Querétaro, Querétaro, a
los dos dias de noviembre de dos mil dieciséis.

MTRO. ALEJANDRO ECHEVERRIA CORNEJO

FISCAL GENERAL DEL ESTADO DE QUERETARO
(Rubrica)
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1. Antecedentes.

Existe una estrecha relacién entre la discriminacién y la violencia que sufren las
mujeres, que anula su dignidad humana. En el Estado de Querétaro, se ha trabajado
para que el funcionariado desde las distintas instancias publicas, visualicen en su
guehacer diario las condiciones de las mujeres en la sociedad, de tal manera que las
diferencias, permitan la implementacion de acciones dirigidas a lograr la igualdad
sustantiva entre hombres y mujeres, encontrando entre éstas, aquellas que buscan
garantizar el acceso a la justicia para las mujeres.

Atendiendo a la importancia de contar con lineamientos y procedimientos claros y
precisos, para la investigacion de delitos cometidos por razones de género, se publico
el 30 de marzo de 2015, en el periddico oficial del Estado de Querétaro “La Sombra
de Arteaga”, la Circular PGJ/3/2015 mediante la cual se instruye a los agentes del
ministerio publico, érganos auxiliares en la investigacion del delito y demas personal
de la entonces Procuraduria General de Justicia del Estado, para la aplicacion del
“Protocolo de Actuacion Ministerial en la Investigacion y persecucion de Delitos
cometidos en agravio de Mujeres por razones de Género”.

Este protocolo fue creado en cumplimiento a lo dispuesto por la Corte Interamericana
de Derechos Humanos, que sefnala en el apartado 4 de la sentencia en el caso
Gonzalez y otras (Campo Algodonero) vs Meéxico, sobre "Medidas de satisfaccion y
garantias de no repeticiéon” que, como parte de estas garantias debe llevarse a cabo
la “estandarizacion de los protocolos, criterios ministeriales de investigacion, servicios
periciales y de imparticion de justicia, para combatir desapariciones y homicidios de

mujeres y los distintos tipos de violencia contra las mujeres”. !

En este sentido, el Tribunal Interamericano ordend en el resolutivo 18 de esta
sentencia que “El Estado debera, en un plazo razonable, continuar con la
estandarizacion de todos sus protocolos, manuales, criterios ministeriales de
investigacion, servicios periciales y de imparticion de justicia, utilizados para investigar
todos los delitos que se relacionen con desapariciones, violencia sexual y homicidios
de mujeres, conforme al Protocolo de Estambul, el Manual sobre la Prevencion e
Investigacion Efectiva de Ejecuciones Extrajudiciales, Arbitrarias y Sumarias de
Naciones Unidas vy los estandares internacionales de blsqueda de

* Cfr. Sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Gonzélez y otras (Campo Algodonero) vs México,
16 de noviembre de 2009, pagina 478.
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personas desaparecidas, con base en una perspectiva de género, conforme a lo
dispuesto en los parrafos 497 a 502 de esta Sentencia.”

Establecer las razones de género en el centro de la investigaciéon ministerial, incorpora
la perspectiva de género a esta actividad, lo que evidencia la necesidad de recibir las
denuncias sin dilacion, de considerar en todo momento las asimetrias y desigualdades
a las que se enfrentan las mujeres al reportarse su desaparicion, y en base a ellas
construir y determinar las lineas de investigacién y sus resultados, ademas de
establecer pautas de actuacién estandarizadas, en las que se eviten prejuicios o
juicios personales.

En aras de lograr mayor especializacion en la investigacion de casos relacionados con
reportes de personas no localizadas, se instauré un protocolo con procedimientos
enfocados a maximizar los esfuerzos institucionales, con el animo de garantizar éxito
en este tema, publicandose el 30 de marzo de 2015 en el periddico oficial del Estado
de Querétaro “La Sombra de Arteaga”, la Circular PGJ/2/2015, mediante la cual se
instruye a los agentes del ministerio publico, policias de investigacion del delito,
peritos y demas personal de la Procuraduria General de Justicia del Estado, para la
aplicacion del “Protocolo de actuacion para la investigacion de hechos relativos al
reporte de personas no localizadas”.

Estos instrumentos, se sumaron a las normas existentes para la bisqueda de nifias y
adolescentes, ya que en diciembre de 2013 la Procuraduria General de Justicia del
Estado, puso en marcha el “Programa Alerta AMBER Querétaro”, como un proceso
independiente, pero complementario del proceso de investigacién ministerial, creado
para la busqueda y localizacién de nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en
riesgo inminente de sufrir dafio grave a su integridad personal, ya sea por motivo de
ausencia, desaparicién, extravio, privacion ilegal de la libertad, o cualquier otra

. - . m - g 3
circunstancia en donde se presuma la comision de alguin hecho delictivo”.

2. Justificacion.

México ha suscrito y ratificado la Convencidén sobre la Eliminacién de todas las
Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), por lo cual forma parte de
nuestro derecho interno en conjuncién con la Constitucion de los Estados Unidos
Mexicanos, y su reforma de fecha 10 de junio de 2011 que ubica a los derechos

? idem, parrafos 497 al 502,
“Cfr. “Protocolo Estatal Alerta AMBER Querétaro, Procuraduria General de Justicia del Estado de Querétaro, 23 de
diciembre de 2013, pagina 4.
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humanos, como una forma inherente a la dignidad humana, la cual es obligacion del
Estado Mexicano y de sus operadores observar.

Justamente dicha Convencion, condena todo tipo de discriminacién contra la mujer,
por violar los principios de la igualdad de derechos y el respeto de la dignidad
humana.

La busqueda de nifnas, adolescentes y mujeres adultas en nuestro pais, ha sido vista
a la luz justamente de los derechos humanos, como un evento cuyas investigaciones
han denotado discriminaciéon en algunas entidades federativas, por lo que su
investigacion pronta es obligada.

El Comité de expertas de la CEDAW, en cumplimiento al articulo 8° del Protocolo
Facultativo de dicha Convencién, tuvo como respuesta al Gobierno de México en
relacion a su informe 2005, las siguientes observaciones:

“275. Preocupa seriamente al Comité la falta de la debida diligencia de las autoridades
estatales y municipales ante los casos de mujeres desaparecidas, la inconsistencia en
las estadisticas que se ofrecen, la clasificacion entre las consideradas de " alto riesgo
"y las que no lo son, a los efectos de iniciar la busqueda inmediata o la averiguacion
de su ubicacion, estableciéndose asi una discriminacion con las que no se ajustan por
suU conducta a los patrones morales aceptados, pero que tienen igual derecho a la
vida. Preocupa igualmente que no se cuente con los medios y el personal policial
suficiente y capacitado para actuar ante las denuncias y que en ocasiones transcurran
los dias antes de comenzar una investigacion. En tal sentido recomienda:*

276. Establecer mecanismos de alerta temprana y busqueda urgente en los casos de
las desapariciones de mujeres y nifias en Ciudad Juarez y Chihuahua, dada la
vinculacién estrecha que existe entre desapariciones y asesinatos y por lo tanto el
extremo peligro que representa cada desaparicion ocurrida; teniendo en cuenta que
las primeras 24 horas son cruciales y que todos los casos de patrén similar deben ser
considerados como desapariciones de alto riesgo y no simples casos de extravio. Asi
mismo considera imprescindible que se asignen a las autoridades a esta instancia, la
capacitacion y los recursos humanos y materiales que se requiere para actuar con la
debida diligencia."®

Cfr. Observaciones finales del Comité para la eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), al informe 2005
México, publicado el 7 de agosto de 2012, punto 275.

Idem, punto 276,
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En ese contexto, la especializacion y en particular en materia de género de la funcion
del Ministerio Publico, garantiza una actuacion mas puntual y profesional en su
encargo de entidad investigadora de los delitos, y da mayor certeza a quienes tengan
la calidad de victimas o imputados de algun ilicito previsto y sancionado en la
legislacion penal vigente en el Estado de Querétaro.

Lo que se materializa con la entrada en vigor del Cédigo Nacional de Procedimientos
Penales, que de manera adjetiva norma al nuevo Sistema de Justicia Penal
Acusatorio.

Acciones que buscan responder a las necesidades de investigacion de la ciudadania,
de situaciones delictivas, o bien, de hechos que pudieran desencadenar en la
comision de delitos, observando los lineamientos internacionales de bulsqueda de
nifias, adolescentes y mujeres adultas de manera expedita y eficaz.

A mayor abundamiento hay que sefialar que, la Ley General de Victimas en la
fraccion XV, de su articulo 120, establece con claridad “/a obligacion de todos los
servidores publicos en el ejercicio de sus funciones y conforme el ambito de su
competencia, de realizar de oficio las acciones de busqueda de personas

desaparecidas, extraviadas, ausentes o no localizadas”. ©

Poniendo dicha obligacién a cargo expreso del Ministerio Publico, en la fraccién Il del
articulo 123 de dicho ordenamiento, al sefialar como le corresponde “vigilar el deber
legal de busqueda e identificacion de victimas desaparecidas.””

Es claro que la ausencia de una nina, adolescente o mujer adulta, trastoca a su familia
y a la sociedad en su conjunto, tanto por los riesgos que pudieran asociarse a su
desaparicién, como por la incertidumbre de su paradero, lo que obliga al Estado a
tomar acciones inmediatas dentro de las primeras 48 horas, sin dilacién alguna y sin
prejuicios de género, para su busqueda y consecuente localizacion.

Una accion temprana sin lugar a dudas, va a disminuir la posibilidad de que la nina,
adolescente o mujer adulta, sea victima de violencia fisica, psicologica, o sexual, de
extorsién, de desplazamiento a otros paises, e incluso de la perdida de la vida, en sus
modalidades de homicidio o feminicidio.

Por ello, no obstante que el Estado en esta materia ya cuenta con diversos
instrumentos para normar la busqueda y consecuente localizacion de personas,
resulta imprescindible fortalecer la blusqueda de nifias, adolescentes y mujeres
adultas, armonizando sus disposiciones.

. Cfr. Ley General de Victimas, publicada el 8 de enero de 2013, fraccion X\ del articulo 120.

idem, fraccion |l del articulo 123,
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Lo anterior considerando las diferencias de género, que innegablemente distinguen y
marcan su desaparicion y no localizacion, en una sociedad que hace evidente las
desigualdades entre las mujeres y los hombres, y que favorece la vulnerabilidad y el
riesgo para ninas, adolescentes y mujeres adultas.

Los procedimientos que el presente protocolo establece, se focalizan en este tipo de
victimas, cuya no localizacion requiere intervenciéon especializada y directa, por ello,
permite no esperar una fortuita localizacion, sino una inmediatez en la accion, con una
visién de género en todas sus acciones, retomando las experiencias de éxito que la
hoy Fiscalia General, ha tenido en la materia.

Dirigiendo las acciones ante |la ausencia de nifas, adolescentes o mujeres adultas,
hacia una busqueda sin prejuicios por su estilo de vida o actividad, para los efectos de
gue su localizacion, impida la comision de cualquier delito vinculado a las razones de
género, por el simple hecho de ser mujeres, ya sea de caracter sexual, trata de
personas, o incluso la perdida de la vida.

Asi la homogenizacion de las diferentes disposiciones existentes en la Fiscalia
General en esta materia, daran una mayor certidumbre de busqueda, atendiendo a las
diferencias sociales y culturales derivadas de pertenecer a un género o a otro, lo cual
debe ser visto como parte de la igualdad sustantiva a la que México se ha sumado,
bajo la premisa de que “no se trata igual a desiguales”, porque ello paraddjicamente
implicaria ahondar en las desigualdades.

La blasqueda tiene la aspiracion, de que mediante procedimientos estandarizados y
debidamente coordinados se llegue a la localizacion de la nina, adolescente o mujer
adulta reportada como no localizada o desaparecida lo mas inmediato posible.
Esperando que su ubicacion no vaya acompanada de la comision de algun delito, en
cuyo caso durante la busqueda se prepararan los datos de pruebas necesarios para
poder enfrentar este supuesto, como es el caso de las muestras biolégicas o el banco
de ADN.

Lamentablemente otro escenario es que la localizacién de las nifias, adolescentes o
mujeres adultas se prolongue por un tiempo significativo, donde la preparacion de
datos de prueba es aun de mayor relevancia.

Tampoco se descarta la posibilidad de que existan desapariciones forzadas, por lo
que el presente protocolo toma en consideracién los lineamientos previstos en la
Convencién Internacional para la Proteccion de todas las personas contra las
Desapariciones Forzadas de Naciones Unidas, partiendo incluso del significado de
desaparicion forzada, tal y como lo sefiala su articulo 2 que dice: A los efectos de la
presente Convencion, se entendera por "desaparicion forzada" el arresto, la
detencidn, el secuestro o cualquier otra forma de privacion de libertad que sean obra
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de agentes del Estado o por personas o grupos de personas que actian con la
autorizacion, el apoyo o la aquiescencia del Estado, seguida de la negativa a
reconocer dicha privacidén de libertad o del ocultamiento de la suerte o el paradero de
la persona desaparecida, sustrayéndola a la proteccion de la Iey."“3

Para la debida atencion de las desapariciones forzadas, la Procuraduria General de la
Republica, en junio de 2015, emitié el Protocolo Homologado para la Busqueda de
Personas Desaparecidas y la Investigacion del Delito de Desaparicion Forzada, que
da procedimientos atendibles en esta materia, y que seran tomados en consideracion
en las diligencias practicadas por el personal ministerial de la Fiscalia General.

El presente protocolo focaliza la atencion en la bisqueda y sus estrategias, cuando la
persona reportada como desaparecida y no localizada, es nifia, adolescente o mujer
adulta, en virtud de la violencia que por el simple hecho de ser mujeres pueden sufrir.
Sumando mejores formas de atender los diferentes sintomas que las victimas pueden
presentar, a partir de la desaparicion.

Estas politicas de blsqueda y los valores agregados que se incluyen, permitirdan que
el Protocolo Alba tenga en Querétaro, un indice de localizacién significativo.

Por ello esté protocolo complementa los procedimientos con que cuenta la Fiscalia
General en la materia, retomando varias acciones de dichos procedimientos que han
resultado ser idéneas, y acordes con la investigacién.

Las cuales sin lugar a dudas representan buenas practicas, con el objetivo de
garantizar no solo la integridad fisica y psicoemocional de las nifias, adolescentes y
mujeres adultas, sino que cumple con el derecho que tienen de vivir en un medio
ambiente adecuado, tal como lo establece el articulo 4° de la Constituciéon de los
Estados Unidos Mexicanos, y que se materializa en la Ley General y Estatal de
Acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.

Lo que se traduce en el compromiso del Estado, de garantizar las condiciones
idoneas para la blusqueda de las nifias, adolescentes y mujeres adultas, ante la
posible no localizacion o desaparicion de cualquier clase, con la activacién del
presente protocolo, y de manera conjunta cuando asi proceda de la Alerta AMBER al
tratarse de nifias y adolescentes.

b Cfr. Convencién Internacional para la Proteccion de todas las personas contra las Desapariciones Forzadas (ONU),

Articulo 2.
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Es menester senalar, que la desaparicion y no localizacion de una nifna, adolescente o
mujer adulta, en si misma no esta considerada como un ilicito en la legislacion penal
del Estado, ni en ninguna otra, no obstante las razones que pueden estar detras de
dicha desaparicion, son las que podrian constituir algan delito, lo cual sélo se podra
determinar con la localizacion.

Aunado lo anterior, al riesgo en que se encuentran este tipo de victimas, en una
sociedad que no da el misma trato para un sexo que para otro, hace necesario,
implementar una seria, y determinada busqueda, con todos y cada uno de los
elementos que tenga el Estado a su disposicion, mismos que en el caso que nos
ocupa han sido confiados a la Fiscalia General del Estado.

Este protocolo, también deriva de la solicitud de declaratoria de Alerta de Violencia de
Género contra las Mujeres en los municipios de Armroyo Seco, Corregidora, El
Marqués, Huimilpan, Querétaro y San Juan del Rio, del Estado de Querétaro, que el
29 de octubre de 2015 representantes legales de las organizaciones Salud y Género
Queretaro, A.C., Desarrollo Comunitario para la Transformacion Social A.C., Crecer
para un Desarrollo Integral A.C., y Coincidir Mujeres A.C., presentaron ante la
Secretaria Ejecutiva del Sistema Nacional de Prevencién, Atencién, Sancién y
Erradicacion de la Violencia contra las Mujeres.

El grupo de trabajo conformado para estudiar y analizar la situacion que guarda el
territorio, sobre el que se sefiald existe violacion a los derechos humanos de las
mujeres, concluyd de acuerdo al analisis de la informacion a la cual tuvo acceso, que
no se relinen los elementos objetivos suficientes para determinar que se configure un
contexto de violencia feminicida en los municipios de Arroyo Seco, Corregidora, El
Marqués, Huimilpan, Querétaro y San Juan del Rio, sin embargo, se observé que en
los municipios referidos, existe un contexto de violencia contra las mujeres que no
esta siendo visibilizado en toda su dimensidn, situacion que evidencia deficiencias en
la estrategia de prevencion, atencién y combate a este fenémeno, asi como la
ausencia de politicas publicas especificas y eficaces para sancionar y erradicar la
violencia de género.

En consecuencia, se insté al Gobierno del Estado de Querétaro a implementar
diligente e integralmente, las ocho propuestas que se enlistan en el inferme del grupo
de trabajo, que contienen politicas publicas que coadyuvaran a erradicar la situacion
de violencia contra las mujeres de manera integral en la entidad.’

*Cfr. Informe del Grupo de Trabajo conformado para Atender la Solicitud de Alerta de Violencia de Género
contra las Mujeres en los municipios de Arroyo Seco, Corregidora, El Marqués, Humilpan, Querétaro y San
Juan del Rio, del estado de Querétaro, pagina 72y 73.
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Entre estas recomendaciones se encuentra la nimero tres, que consiste en elaborar,
publicar y difundir los protocolos de investigacion aplicables a delitos cometidos contra
mujeres por razones de género; asi como capacitar a las servidoras y servidores
publicos encargados de la aplicacién de los protocolos de investigacion con
perspectiva de género, y generar mecanismos para su evaluacion y seguimiento."J

3. Objetivo General.

Emplear toda clase de estrategias y acciones para la busqueda y localizacion de
nifias, adolescentes y mujeres adultas que sean reportadas como no localizadas o
desaparecidas de manera inmediata, continua y exhaustiva, con un enfoque de
género y con la debida coordinacion de las autoridades estatales y municipales, asi
como de resultar necesario de las federales.

4. Objetivos Especificos.

B Asegurar la objetividad en la investigacion y garantizar el debido proceso.

B Brindar al personal ministerial, lineamientos para establecer una estrategia
constante y efectiva de atencion e investigacion de casos de violencia en
contra las mujeres, que permitan la realizacion profesional y expedita de su
trabajo.

B Brindar el auxilio inmediato a las victimas de desaparicion y a sus familiares,
de forma digna y respetuosa conforme a sus derechos humanos, aplicando en
todos los casos la debida diligencia, evitando que con motivo de Ila
investigacion se re victimice a las victimas o a sus familiares, generando
preguntas innecesarias.

B Atender de manera pronta y sin dilacion alguna los reportes o noticias de
ninas, adolescentes y mujeres adultas desaparecidas o no localizadas.

B Incorporar desde el primer momento como parte de la investigacion la
perspectiva de género, para los efectos de valorar las desigualdades y
diferencias que se presentan cuando la victima es nifia, adolescente o mujer
adultas, y en particular la posible existencia de algun tipo de violencia de
género.

**[dem, pagina 75.

4l
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B Establecer y en su caso agotar las lineas de investigacion hasta lograr
concretar la bdsqueda y localizacion de la nina, adolescente o mujer adulta,
considerando para ello, los riesgos a que se pudieran enfrentar la victima y sus
familiares con motivo de su desaparicién o ausencia.

M Realizar las acciones de investigacion a que haya lugar para la pronta
localizacién de la nifia, adolescente o mujer adulta, sin prejuicios o estigmas
vinculados con su edad, etnia, religion, estado civil, condicién de salud, origen,
practica sexual o actividad.

B Conocer si la nifia, adolescente o mujer adulta, fue victima de delito como
consecuencia de los hechos denunciados y relacionados con su desaparicion,
y actuar en consecuencia.

B Garantizar y proporcionar en todo momento y durante la investigacion a las
victimas indirectas, informacion veraz sobre los avances en la busqueda y
localizacién de las nifias, adolescentes y mujeres adultas no localizadas o
desaparecidas.

B Homologar los procesos de gestion especializada a efecto de estandarizar la
atencion, con el fin de actuar de manera inmediata y disminuir, en la medida de
lo posible, el impacto del delito en las victimas y las probables secuelas que
pudieran presentar.

M Brindar a las victimas indirectas una herramienta de apoyo y contencién
psicoemocional, para disminuir la ansiedad que les produce la desaparicion de
la victima directa.

M Favorecer una intervencion oportuna con la victima directa, a fin de
acompanarla en su proceso de readaptacién a su entorno en los casos de que
sean localizadas, incluyendo los apoyos juridicos y psicoemocionales
necesarios.

5. Metodologia.

El presente Protocolo Alba, contempla una serie de procedimientos a seguir por parte
de las autoridades ministeriales, y sus auxiliares que son la policia de investigacion y
los servicios periciales, durante la busqueda y localizacion de nifias, adolescentes y
mujeres adultas reportadas como no localizadas o desaparecidas.

12
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Dicho protocolo tiene diversas fuentes de caracter Federal y Estatal, como son el
Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y la
Investigacion del Delito de Desaparicion Forzada de la Procuraduria General de la
Republica, el Protocolo de actuaciéon para la intervencién de hechos relativos al
reporte de personas no localizadas de la Procuraduria General del Estado de
Querétaro, asi como el Protocolo de Actuacién Ministerial en la Investigacion y
Persecucion de Delitos Cometidos en Agravio de Mujeres por Razones de Genero de
la Procuraduria General del Estado de Querétaro.

El personal de la Fiscalia General, responsable del inicio y seguimiento de las
carpetas de investigacion relacionadas con la desaparicion y no localizacion de
personas, participd en ocho mesas de trabajo interdisciplinario, para establecer una
correlacion entre los diversos protocolos y las acciones que realizan, para los efectos
de que se ajusten a la operacion y conformen buenas practicas en la blsqueda de
nifias, adolescentes y mujeres adultas, y asi construir el presente protocolo de manera
proactiva y plenamente ajustado a la realidad operativa de la Institucion.

El Protocolo Alba debe ser de uso cotidiano, e institucionalizarse su empleo como una
buena practica de investigacién, debiendo contener elementos y acciones
pragmaticas para la blusqueda y localizacion de las victimas.

Por lo que resulta indispensable incorporar en la elaboracién del presente protocolo, la
perspectiva de género, como una categoria analitica necesaria, que permita dar una
atencion y efectuar una investigacion, sin estereotipos o prejuicios de ninguna indole,
y por otra parte verificar las diferencias existentes que pueden estar presentes en las
lineas de investigacién cuando la busqueda es de nifias, adolescentes y mujeres
adultas, valorando la existencia o ausencia de la violencia de género.

De igual forma tienen que estar presentes las garantias de respeto y proteccion de los
derechos humanos de las victimas, y en especial evitar cualquier tipo de
discriminacion, en sus modalidades de minimizar, estigmatizar, anular o denostar los
hechos o circunstancias por las que atraviesan las victimas directas e indirectas,
tomando adicionalmente las medidas y érdenes de proteccion que garanticen la
integridad fisica y psicoemocional de las victimas.

6. Marco normativo de actuacion.

B Pacto internacional de Derechos Civiles y Politicos, adoptado por la Asamblea
General de las Naciones Unidas en su resolucion 2200 A, el 16 de diciembre
de 1966.

13
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B Pacto Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales, adoptado
por la Asamblea General de las Naciones Unidas en su resolucion 2200 A, el
16 de diciembre de 1966.

W Convencién Americana sobre Derechos Humanos, celebrada en San José
Costa Rica del 7 al 22 de noviembre de 1969.

B Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer —-CEDAW- celebrada en Nueva York, EUA, el 18 de diciembre de
1979.

B Declaracion sobre los Principios Fundamentales de Justicia para las Victimas
de Delitos y del Abuso de Poder, adoptada por la Asamblea General de
Naciones Unidas en su resolucién 40/34, el 29 de noviembre de 1985.

M Convencién sobre los Derechos del Nifio, adoptada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas, mediante resolucion 44/25 del 20 de noviembre de
1989.

B Declaracion sobre la Eliminacion de la Violencia contra la Mujer, adoptada por
la Asamblea General de la Organizacion de las Naciones Unidas el 20 de
diciembre de 1993,

B Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
Contra la Mujer - Belém Do Para- celebrada en Belem Do Para, Brasil el 9 de
junio de 1994.

M Convencién Interamericana sobre Desaparicion Forzada de Personas,
adoptada en Belém do Para, Brasil el 9 de junio de 1994, en el vigésimo
cuarto periodo ordinario de sesiones de la Asamblea General.

B Sentencia de fecha 16 de noviembre de 2009, emitida por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, sobre Caso Gonzalez y otras (Campo
Algodonero) vs México.

M Sentencia de fecha 23 de noviembre de 2009, emitida por la Corte
Interamericana de Derechos Humanos, sobre caso Radilla Pacheco vs
Estados Unidos Mexicanos.

M Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 5 de febrero de 1917, con fecha de Ultima reforma
15 de agosto de 2016.

B Ley General para la igualdad entre hombres y mujeres, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 2 de agosto de 2006, con fecha de ultima reforma
24 de marzo de 2018.

14
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B Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 1 de febrero de 2007, con
fecha de ultima reforma 17 de diciembre de 2015.

B Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de
Trata de Personas y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos
Delitos, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 14 de junio de 2012,
con fecha de dltima reforma el 19 de marzo de 2014.

B Ley General de Victimas, publicada en el Diario oficial de la Federacion el dia 9
de enero de 2013, con fecha de ultima reforma el 3 de mayo del afio 2013.

M Ley General de los Derechos de Nifas, Nifios y Adolescentes, publicada en el
Diario oficial de la Federacion el 4 de diciembre de 2014.

B Ley Federal para prevenir y eliminar la discriminacién, publicada en el Diario
Oficial de la Federacion el 11 de junio de 2003, con fecha de dltima reforma 20
de marzo de 2014.

M Ley del Registro Nacional de datos de personas extraviadas o desaparecidas,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 17 de abril de 2012.

B Reglamento de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia, publicado en el Diario Oficial de la Federacion el dia 11 de marzo de
2008, con fecha de ultima reforma el 14 de marzo de 2014.

B NOM-046-SSA2-2005. Violencia familiar, sexual y contra las mujeres. Criterios
para la prevencion y atencién, publicada en el Diario Oficial de la Federacién el
dia 16 de abril de 2009, con fecha de Ultima modificacién el 24 de marzo de
2018.

B Codigo Nacional de Procedimientos Penales, publicado en el Diario Oficial de
la Federacién el 5 de marzo de 2014, con fecha de dltima modificacion 17 de
junio de 2016.

B Constitucién Politica del Estado de Querétaro, publicada en el Periddico Oficial
de Gobiemo del Estado de Querétaro, el dia 31 de marzo de 2008, con fecha
de ultima reforma 13 de mayo de 2016.

B Cddigo Penal vigente en el Estado de Querétaro, publicado en el Periddico
Oficial de Gobierno del Estado de Querétaro, el 23 de julio de 1987, con fecha
de ultima reforma 4 de diciembre de 2015.

M Ley de Acceso de las Mujeres a una vida libre de violencia, publicado en el
Periddico Oficial de Gobierno del Estado de Querétaro el 27 de marzo de 2009,
con fecha de ultima modificacién el 25 de septiembre de 2015.
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B Ley de los Derechos de Nifias, Nifios y Adolescentes del Estado de Querétaro,
publicada en el Periddico Oficial de Gobierno del Estado de Querétaro el 3 de
septiembre de 2015.

M Ley de Igualdad sustantiva entre mujeres y hombres del Estado de Querétaro,
publicada en el Periddico Oficial de Gobierno del Estado de Querétaro, el 30
de agosto de 2012.

B Ley para prevenir y eliminar toda forma de discriminacion en el Estado de
Querétaro, publicada en el Periddico Oficial de Gobierno del Estado de
Querétaro, el 30 de agosto de 2012.

B Ley para prevenir, combatir y sancionar la trata de personas en el Estado de
Querétaro, publicada en el Periddico Oficial de Gobierno del Estado de
Querétaro, el 8 de marzo de 2013.

B Ley de proteccidon a victimas, ofendidos y personas que intervienen en el
procedimiento penal del Estado de Querétaro, publicada en el Periodico Oficial
de Gobierno del Estado de Querétaro, el 20 de marzo de 2014.

7. Consideraciones generales.

La busqueda y localizacién de nifas, adolescentes y mujeres adultas, representa un
ejercicio de respeto a la dignidad personal y de proteccion del derecho a la vida y a la
integridad, por los riesgos que implicitamente tiene una sociedad patriarcal y
asimétrica como la nuestra para ellas, maxime en términos de la sentencia de la Corte
Interamericana contra Mexico, por el caso Gonzalez y otras, donde la Comision
arguydé que “la actuacion de las autoridades estatales frente a las denuncias de
desaparicion, se limitd a la realizacion de gestiones formales y administrativas, sin
medidas concretas, tendientes a encontrar a la brevedad a las victimas, con vida"."!

A diferencia de otros Estados en donde hay un lapso de espera de 24 a 72 para
implementar el Protocolo Alba, en el Estado de Querétaro se dara inicio a las acciones
de investigacion correspondientes, tan pronto se tenga noticia de la desaparicion, por
lo que no habra necesidad de un tiempo de espera para su seguimiento.

En Querétaro, las fases de blisqueda se activan simultaneamente y de manera
inmediata.

4 Cfr. Sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Gonzalez y otras (Campo Algodonero) vs

Mexico, 16 de noviembre de 2009, parrafo 182,
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Por lo que se recaba el reporte de no localizacion o desaparicion, y se procede de
inmediato con acciones ministeriales, policiales, y periciales que quedaran
debidamente asentadas en la carpeta de investigacion respectiva.

Lo que se traduce en una blsqueda exhaustiva desde el primer momento en que se
tiene la noticia de la desaparicion y no localizacion, con lo cual bien podemos senalar
que en Querétaro, sélo hay una sola fase de intervencion, sabiendo que las primeras
48 horas son vitales, para garantizar la localizacion de las victimas, sin importar el
motivo de dicha desaparicién o localizacion, salvo que a partir de la misma se haya
cometido un delito.

Operativamente se hace indispensable tomar dentro de las 24 horas de la ausencia
de las nifias, adolescentes y mujeres adultas reportadas como no localizadas, el
mayor numero de acciones, para garantizar el exito de la localizacion, valorando las
condiciones victimales en que sea localizada la victima y las que se desprenda del
motivo de ausencia.

Las acciones de busqueda iniciaran a partir del momento en que se tiene
conocimiento de la desaparicion o no localizacion de la nina, adolescente y mujer
adulta sin distincién alguna en razén de su edad, lugar habitual de residencia,
actividad o estilo de vida y dentro de las primeras 24 horas.

7.1 Activacion del Protocolo Alba.

La principal caracteristica del presente protocolo es su inmediatez y reaccién
inmediata, rapida e integral ante la noticia de la desaparicién o no localizacién de
adolescentes y mujeres adultas, ya que en el caso de las nifias se aplica
adicionalmente la alerta AMBER.

Por lo anterior, se establece la obligatoriedad para las y los diversos fiscales la debida
y exacta observancia, de todos y cada uno de los procedimientos que sefiala el
presente protocolo, debiendo realizar los mismos sin dilacién alguna, con la mejor
disposicion y bajo el enfoque de la perspectiva de género y la no discriminaciénn
invariablemente, libre de cualquier prejucio o estigma en razon del estilo de vida de
las victimas.

En el entendido de la responsabilidad, a que se haran acreedores quienes incumplan
con dicha obligacion.

Es claro que esta investigacion y busqueda le corresponde a la Fiscalia General del
Estado en una primera instancia, pero la seguridad e integridad de las mujeres que se
encuentran en el Estado y que por alguna razén se encuentran en calidad de
desaparecidas y no localizadas, es un esfuerzo de toda la administracién publica en
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sus dos drdenes de gobierno Estatal y Municipal, y con el auxilio de diversas
instituciones de salud, de transporte, financieras, y de servicios publicas y privadas, se
garantizara de manera mas efectiva dicha seguridad.

Para tales efectos la Fiscalia General, celebrard los convenios y bases de
colaboracion con las instancias de la administracion publica estatal, y con las
administraciones municipales, para que la activacion del protocolo sea una realidad
operativa debidamente coordinada.

Respecto a la coordinacion con autoridades federales, y con ofras entidades
federativas, se cuenta con la coordinacién que establece la Conferencia Nacional de
Procuracion de Justicia, en esta materia y otras, con independencia de que se puedan
suscribir mecanismos de manera directa con dichas instancias.

7.1.1. Acciones para la activacion estatal del protocolo.

M La primera gestion a realizarse al tener conocimiento de la desaparicién o no
localizacién de la nifia, adolescente o mujer adulta, es solicitar el rastreo y
busqueda de registros de la victima en LOCATEL (localizacion telefonica)
dependiente de la Fiscalia General, la cual debe ser rapida e inmediata. Si no
existen resultados, esta etapa se considerara como previa a la activacion del
Protocolo, de ser exitosa no se activara consecuentemente el protocolo.

B El Inicio de la carpeta de investigacion, constituye la activacion del presente
protocolo y la implementacion del mismo, que se da dentro de las 24
horas contadas a partir de la noticia de desaparicion y no localizacién de
las ninas, adolescentes y mujeres adultas.

M La o el Fiscal que esté a cargo de la investigacidn, debera notificar el hecho
solicitando la colaboracién en la bisqueda, a las distintas instancias publicas
de los distintos niveles de gobierno, asi como privadas y medios de
comunicacion, que resulten idéneas para cada caso en particular.

B La Secretaria de Seguridad Ciudadana, asi como las Secretarias de Seguridad
Publica de los 18 municipios del Estado, al recibir la notificacién del evento, y a
través de las areas designadas para la atencion, registraran la desaparicion o
no localizacion y designaran un numero de reporte, que se vincule con el
numero asignado a la carpeta de investigacion

B El reporte a las distintas areas debera de ir acompanado de los elementos
basicos para coadyuvar con la busqueda, siendo responsabilidad de la o el
Fiscal proporcionarlos al momento de la notificacion de la desaparicién o no
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localizacién. Estos elementos se encuentran especificados en el Anexo uno del
presente protocolo, e incluyen datos sobre su fisonomia, vestimenta, estilo de
vida, ultimos lugares en donde fue vista, etc.

W Esta notificacion debe ser inmediata a través de los medios electrénicos,
telefonicos o de internet a su alcance, y el o la Fiscal debe cerciorarse de
recabar datos de que la autoridad o instancia particular, acepta la notificacion y
los alcances operativos de dicha notificacion, sin demeérito de que
posteriormente se formalice, llevando registro de ello.

B La autoridades que aceptan la notificacién deberan bajo su mas estricta
responsabilidad, comunicar a la o el Fiscal que inicio la carpeta, sobre los
hallazgos en la busqueda o la ausencia de éstos, para tales efectos haran tres
reportes en los siguientes momentos:

a) Dentro de las 24 horas a la comunicacion de desaparicién o no
localizacién, siempre mediante el folio que les sea proporcionado,
nunca usando el nombre de la nifia, adolescente o0 mujer adulta.

b) Posterior a las 48 horas.
c) Después de las 72 horas.

B Pasado este término las instancias de los érdenes de Gobierno Municipal y
Estatal que hayan recibido notificacion de desaparicién o no localizacién hara
un reporte mensual sobre posibles hallazgos.

B Tratandose de instituciones privadas, de la sociedad civil, medios de
comunicacion, lineas de camiones, hospitales, entre otras, se solicitara su
informacion y se hara la invitacion para los reportes de término que se senalan
en la activacion, en caso de no poder efectuarlos o no acceder a ello se hara la
anotacion correspondiente en la notificacion para los efectos a que haya lugar.

7.1.2. Acciones para la cancelacién o suspensién del Protocolo Alba.

B Es obligacién de la o el Fiscal inmediatamente que sea localizada la nifia,
adolescente o mujer adulta, dar aviso a las instancias nofificadas, para lo
cual podra hacerse uso de medios electrénicos, incluyendo correos de
internet institucionales, para los efectos de que realice la cancelacion,
independientemente de que se haya cometido o no un delito.
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B Lo mismo resulta aplicable cuando es voluntad expresa de la adolescente o
mujer adulta no ser encontrada, en cuyo caso se guardara el sigilo sobre su
ubicacién, y se guardara en sobre cerrado dentro de la carpeta de
investigacion, haciendo constar en la misma a quiénes autoriza para que
conozcan su paradero.

B La o el Fiscal vigilaran porque sélo tenga acceso al paradero de la
adolescente o mujer adulta, quien legalmente este facultado para ello.

7.2 Derechos de las nifas, adolescentes y mujeres adultas.

Quien sufre una desaparicion, es considerada como victima de este evento en forma
directa, y existe el deber del Estado de realizar y facilitar su localizacién, lo mismo
sucede con la victima indirecta de este mismo evento, victimizacién que recae en los
familiares, de quien por cualquier circunstancia ajena a su voluntad se encuentra
desaparecida o no localizada, y por ello les resulta aplicable los derechos de las
victimas de un ilicito previsto y sancionado en los ordenamientos penales.

Los derechos victimales estan sefialados y consagrados en diversos ordenamientos,
como son el apartado C del articulo 20 de la Constitucién de los Estados Unidos
Mexicanos, y la Ley General de Victimas, los cuales estan desglosados y sefialados
en el Anexo dos del presente Protocolo.

Los servicios de asistencia o apoyo a la victima son un derecho, por lo gue no podra
obligarseles a recibirlos.

Derechos a los que debe tener acceso en todo momento, a partir incluso del inicio de
la carpeta de investigacién por desaparicién o no localizacion, y reiteradamente deben
ser garantizados por las y los fiscales, peritos(as) y policia de investigacion entre
otros, correspondiendo su materializacién psicojuridica a la Direccion Ejecutiva de
Atencion a Victimas, mediante el proceso integral de atencion que proporciona, el cual
se llevara a cabo considerando siempre los siguientes lineamientos.

[1 El personal asistencial y de apoyo debera explicar a las victimas del delito,
toda la informacion general sobre los servicios que se ofrecen, ademas de
identificar los casos que requieran de atencidon urgente, en los cuales se
otorgaran los servicios de manera inmediata.

[0 En caso de que la victima no quiera recibir la atencion, debera dejarse
constancia de su manifestacién. Posteriormente el personal asistencial y de
apoyo, debera realizar acercamiento con la victima a fin de ofrecer
nuevamente los servicios, considerando los mecanismos de defensa y
negacion que puedan presentarse en su persona.
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Siendo esto también aplicable a la atencion que brinde la asesora (or)
juridica(o), pues es de tipo psicojuridica, partiendo del supuesto de que se
hubiese cometido un delito, o bien, que la localizacion o ausencia conlleve un
estado emocional en las victimas directas e indirectas de crisis.

0 En todo momento el personal asistencial y de apoyo debe de escuchar a las
victimas del delito, ser amables y generar empatia con ellas, considerando el
momento que estan viviendo, observando por lo tanto elevados estandares de
cortesia evitando emitir juicios personales.

[0 Auxiliar a que las victimas indirectas, sean atendidas en la crisis que
presenten, a fin de no ampliar el impacto del delito y estar ademas en aptitud
de proporcionar la informacion fidedigna y amplia que ayuden a la localizacién
de la nifia, adolescente o mujer adulta que esta no localizada o desaparecida.

[0 Debera usarse un lenguaje verbal y no verbal que trasmita conocimiento de
la situacion, amabilidad, tranquilidad y apoyo.

[J La informacién que se obtenga como resultado de la intervencion en las
diferentes unidades de la Direccion Ejecutiva de Atencidon a Victimas, es de
absoluta confidencialidad, por lo que queda estrictamente prohibida su
divulgacion.

[J En la atencidn y apoyo a la victima se protegera su integridad, derechos y
dignidad; proporcionandole una atencion oportuna, profesional e integral.

En ningun caso se proporcionara asistencia, y otorgaran los beneficios de la
Direccion Ejecutiva de Atencion a Victimas, cuando |la persona tenga
también el caracter de probable responsable o inculpado.

El resultado de la intervencion con la victima de delito en cualquiera de las unidades
de la Direccion Ejecutiva, se informara a la brevedad posible a la autoridad que
realiza la solicitud de atencién a través del sistema informatico que al efecto se
tenga.

7.3 Ausencia de estereotipos de género.

Incorporar la perspectiva de género, no debe ser sélo un elemento discursivo, sino
gue debe ser una herramienta que favorezca la busqueda y localizacion, la cual debe
estar ausente de prejuicios, por lo que se hace indispensable que la y los Fiscales, y
sus auxiliares se abstengan en todo momento de:
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B Hacer discriminacion, mediante la distincion entre la desaparicion de mujeres
menores y mayores de edad.

M Efectuar criticas destructivas, juicios de valor denigrantes de la persona
desaparecida, vinculados a su origen, actividades, vinculos sociales o
afectivos, roles y estereotipos sociales, tradicionales, etc.

B Demeritar los hechos que se denuncian por considerar que la persona
desaparecida esta actuando de acuerdo a la generalidad de las nifas,
adolescentes o mujeres adultas en un contexto social determinado.

B Juzgar sobre aspectos relacionados con la sexualidad de la nifia, adolescente
o mujer adulta.

Para ello, se debe apegar a lo establecido por la Corte Interamericana, que cita los
sefialamientos de la Comisién Interamericana de Derechos Humanos en la llamada
Sentencia del Campo Algodonero: “cuando se denuncio cada desaparicion, los
familiares recibieron comentarios por parte de agentes estatales sobre la conducta de
sus hijas que consideran influenciaron la inaccién estatal posterior”.'

Y lo refrenda en el numeral 197 de dicha sentencia “las autoridades minimizaban los
hechos o desacreditaban” las denuncias de los familiares de las victimas “bajo el
pretexto de que eran muchachitas que “"andaban con el novio" o “andaban de

voladas”.”

B Usar lenguaje inapropiado para referirse a la nina, adolescente o mujer adulta,
que sea ofensivo, denigrante, de menosprecio o referente al ejercicio de su
sexualidad, incluyendo su preferencia o maternidad.

En la aludida Sentencia del Campo Algodonero, la Corte constata que el formato en el
gue los familiares denunciaban la desaparicién, requeria informacién sobre las
“preferencias sexuales” de las victimas.'*

Toda accién que impliqgue una discriminacién o jerarquizacion de la victima, debe
evitarse, incluyendo las suposiciones discriminatorias, tales como:

12 Idem, parrafo 196.
13 Idem, parrafo 197.
1 idem, parrafo 207.
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Que la mujer desaparecida se fue con el novio.

Que no es la primera vez que se escapa de su casa.

Que su conducta no es apropiada.

Que habitualmente ingiere bebidas alcohdlicas o drogas.

Que con frecuencia miente sobre su ubicacién y al lugar donde se dirige.
Que acostumbra a tener varias relaciones a la vez.

Que no le interesa el bienestar de su familia ni las preocupaciones de esta.

Los mitos y construcciones sociales en relaciéon a las mujeres, en cualquier etapa de
sus vidas violentan sus derechos humanos, al igual que cualquier supuesto
discriminatorio.

Sirve de consideracion lo establecido en la Sentencia del Campo Algodonero relativo
al deber de respeto, que establece que la Corte ha sostenido que la primera
obligaciéon asumida por los Estados Partes, en los términos del articulo 1° de la
Convencion Americana sobre Derechos Humanos, es la de "respetar los derechos y
libertades". Asi, en la proteccién de los derechos humanos, esta necesariamente
comprendida la nocién de la restriccion al ejercicio del poder estatal'

8. Coordinacion interinstitucional.

Para el caso del presente protocolo y tratandose de victimas que sean nifias,
adolescentes y mujeres adultas que residan en la zona metropolitana, pueden acudir
al Centro de Justicia para las Mujeres de manera inicial, al tratarse de una instancia
de acceso a la justicia para ellas, ya que el mismo proporciona una atencion integral
gue se vincula de manera efectiva con la Fiscalia General, en cuyo caso de manera
inmediata y sin perjuicio de sus atribuciones deben remitir a las victimas indirectas,
para los efectos de iniciar la carpeta de investigacion e iniciar la busqueda respectiva.

Lo anterior buscando orientar con un lenguaje claro y preciso sin tecnicismos a
quienes acudan, usando en la medida de lo posible las técnicas de intervencion en
crisis por profesionales diversos a las y los psicologos.

15,
Idem, parrafo 235.
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Intervencion del Centro de Justicia para las Mujeres.

[ Orientacion juridica, respecto al tramite de denuncia, asi como las diligencias a
realizar dentro de la carpeta de investigacion.

Proporcionar y gestionar la ayuda integral a las nifias, adolescentes y mujeres
adultas, asi como a los familiares de éstas, en cuestion de atencion juridica y
psicolégica, que tengan relacion con la denuncia a iniciar.

[0 Derivacion a las distintas instituciones publicas que forman parte del mismo
Centro de Justicia o colaboren con el mismo, (Fiscalia General, Instituto
Queretano de las Mujeres, Direccion Ejecutiva de Atencidon a Victimas,
Secretaria de Salud, etc.).

Una adecuada coordinacion institucional tendra como resultado una atencion puntual
y efectiva, por ello las instancias que participan de manera directa o indirecta en la
busqueda y localizacién de nifias, adolescentes y mujeres adultas no duplicaran sus
acciones y estableceran los mecanismos de comunicacién necesarios, por lo que
debemos considerar que las areas de mayor involucramiento son:

Institucion Acciones relevantes no limitativas.

[1 Iniciar la carpeta de investigacion, con la finalidad de
realizar la busqueda y localizacion de la persona
extraviada o no localizada, esto con apoyo de los
servicios periciales, policia de investigacion del delito,

Fiscalia General del instituciones del sector salud y corporaciones policiales

Estado municipales, estatales y federales.

[J Solicitar en los casos necesarios, el apoyo Yy
colaboracion a las diferentes Entidades Federativas y
de la Federacion.

0 Aplicar medidas de proteccidn a las victimas del delito.

Instituto Queretano de 0 Brindar los primeros auxilios en materia psicologica

las Mujeres (intervencion en crisis y contencién emocional), cuando
los servicios de la Direccién Ejecutiva de Atencion a
Victimas, no puedan ser otorgados de manera
inmediata.
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Direccién Ejecutiva de [0 Brindar asesoria juridica, en relacion al tramite
Atencién a Victimas realizado (seguimiento del inicio de carpeta de
del Delito investigacion).

[J Brindar atencién psicolégica (cuando asi se requiera,

en cuestion de la localizacion de la persona).
Secretaria de 0 Recibir reporte de no localizacion e inmediatamente
Seguridad Ciudadana proporcionar a sus efectivos, la media filiacién y
circunstancias en que fue vista por ultima vez la nina,
adolescente o mujer adulta, dando un folio con el cual
queda registrada la solicitud para efectos del debido

seguimiento.

Secretarias de [0 Recibir reporte de no localizacién e inmediatamente

Seguridad Publica
Municipales.

proporcionar a sus efectivos, la media filiacion y
circunstancias en que fue vista por ultima vez la nifa,
adolescente o mujer adulta, dando el debido
seguimiento.

Hospitales publicos y
privados, Sistema

Recibir reporte de desaparicion o no localizacion de las
victimas, e informar si se le ha proporcionado algun

10 de noviembre de 2016

Integral de la Familia
Estatal y Municipal,
refugios publicos y

privados para mujeres.

tipo de servicio.

Los avisos de desaparicion o no localizacion de ninas, adolescentes o mujeres
adultas, que se difundan con otras instancias para solicitar la busgueda inmediata,
sera ordenada por el o la Fiscal a cargo de la investigacion de los hechos, y se
divulgaran a través del departamento de LOCATEL.

Tratdandose de nifias, adolescentes y mujeres adultas que residan en los demas
municipios del Estado, podran acudir a las Unidades de Investigacion que en los
mismos se encuentren, para efecto de iniciar la carpeta de investigacion y con ella la
busqueda respectiva.

La primer vinculacion debera realizarse con el Departamento de LOCATEL, la
Secretaria de Seguridad Ciudadana, las Policias Municipales en el Estado de
Queretaro, asi como con hospitales publicos y privados, a quienes debera solicitarse
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el apoyo para la localizacién de las nifias, adolescentes y mujeres adultas, para que
se haga una busqueda en sus registros de atencion.'®

Las y los Fiscales haran llegar los siguientes elementos a la brevedad posible a las
instancias publicas y policiales que se suman a la busqueda: |a filiacion, fotografia, asi
como informe de la ultima localizaciéon y prendas de vestir, con las que fue vista la
nina, adolescente o mujer adulta, en caso de contar con esos datos.

Resulta importante que la solicitud de busqueda se efectué por los medios
electrénicos e internet con que se cuenten, en tanto llega la documentacion sefialada.

8.1 Determinacion de la vinculacion con redes sociales y medios de
comunicacion.

La participacién de la sociedad a través de instituciones, o grupos de vecinos y redes
sociales es de suma valia, aunque también da cabida a que personas obstaculicen la
busqueda, o no proporcionen una ayuda eficaz, por ello es basico valorar su
intervencion en un primer momento, a efecto de no entorpecer las acciones de
investigacion que efectua la Fiscalia.

Por ello se estima que no se podra activar mas que en casos excepcionales, pues en
la mayoria de las veces se genera un mal mayor, que un beneficio.

Ahora bien, tratandose de nifias y adolescentes, se puede incrementar el peligro de
sufrir un dafio grave, respecto de quienes si tiene informacion personal y del hecho
gue resulta ser suficiente para establecer cualquier riesgo, por lo que resulta mas
adecuado que se proceda a la activacion del mecanismo Alerta AMBER y/o Pre-Alerta
AMBER, que implica en su caso éste ultimo, un grado menor de ausencia.

Con ambos mecanismos de busqueda, se involucra a las autoridades y sociedad en
general, en la bisqueda inmediata de la nifia o adolescente, por lo que las primeras
horas son fundamentales para la localizacion de la nifia o la adolescente.

8.2 Riesgos de la difusion sin planeacion.

Independientemente de la circunstancia del hecho que origina la desapariciéon o no
localizacion, en especial, en aquellos casos en los que no se tiene temor fundado de
alguin riesgo inminente hacia la victima, no resulta oportuno tal difusién, pues genera
una obstaculizacion para la actividad de busqueda que realiza la policia de
investigacion, una vez que se le otorga ese mandato.

16 Cfr. Protocolo de Actuacion para la Investigacién de hechos relativos al reporte de personas no localizadas, 30 marzo
de 2015, pag.44.
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Actualmente existe una gran movilidad de la ciudadania y de los v las jévenes a través
de internet y de sus diversas redes sociales, lo que se traduce que en la mayoria de
los casos las victimas, o la misma sociedad, cuentan con redes sociales amplias, y
seguidores, de tal suerte que el hecho de verse publicadas como una nifia,
adolescente o mujer adulta no localizada, puede generar un bloqueo total para su
localizacion (que se escondan o las escondan), e incluso algln tipo de victimizacion al
ser exhibidas con esa calidad.

Se debe evaluar en todo momento, preferentemente con la familia o victimas
indirectas, ya que si la nina, adolescente o mujer adulta no se encuentra en riesgo,
con la posible difusion de su busqueda, se pueden colocar en esa condicion.

Ademas en algunos casos se puede generar un riesgo para terceros, incluyendo a los
familiares de la victima, al ser susceptibles de una extorsién, o recibir informacién
falsa en relacién a la ubicacién de la victima directa, y se genere dilacién o se
establezcan lineas de investigacion inadecuadas, o que distraigan los objetivos de
busqueda y localizacién.

La vinculacion entre la familia de la nifia, adolescente o0 mujer adulta que se encuentre
desparecida o no localizada, y el personal ministerial a cargo de la busqueda es
fundamental, donde los medios de comunicacién y las redes sociales pueden ser
relevantes para la localizacion, y es innegable su éxito en algunos casos.

No obstante, la seguridad de las victimas directas e indirectas es lo mas importante,
ya que la difusion de la informacion sobre el caso concreto, también va a llegar a
quienes estan vinculados con dicha desaparicién, y es posible que desvien la
informacién o den pistas falsas, esto es sin lugar a dudas, una estrategia criminal
exitosa, que les daria tiempo necesario para perfeccionar su actividad delincuencial,
en detrimento de la investigacién y lo mas relevante de la misma busqueda.

También se debe considerar que la desesperacion en que se encuentra la familia y
amigos de las nifias, adolescentes y mujeres adultas desaparecidas, representan para
algunos una oportunidad de extorsién, al lucrar con esta desesperacién que se
incrementa con el trascurso de los dias, al igual que el riesgo de caer en chantajes,
falsas promesas, etc.

La difusion resulta mas riesgosa, si existen datos de que la desaparicion esta
relacionada con un secuestro, quien se preste a dar un rescate, o entrar en contacto
con los posibles delincuentes, corre también el riesgo de ser a su vez victima del
mismo, ya que desde la optica delincuencial se busca el mayor beneficio, y el menor
riesgo de ser detenidos.
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El problema no es la intervencién de los medios de comunicacion, de la sociedad civil
o de las redes sociales, es la PUBLICIDAD del evento, que acerca a las victimas a
personas bien intencionadas, y a otras que buscaran lucrar con el evento de
desaparicién o no localizacién, asi como con la angustia y desesperaciéon de las
familias.

También hay que considerar los motivos personales de las victimas, que pueden estar
presentes en la desaparicion o no localizacion, como se da en el caso de las mujeres
gque viven dinamicas de violencia familiar, y cuya ausencia es vista como un medio
para romper con la dinamica violenta, con la publicidad de su caso ayudaremos al
posible agresor a su localizacion.

La valoracion del riesgo por las y los Fiscales, debe vincular a la familia de la
nifia, adolescente o mujer adulta, y el resultado de la misma determinara la
participacion de redes sociales y pablico en general, asi como la difusién oficial
que se hace mediante la pagina web de la Fiscalia General.

9. Politicas de Atencién.

La atencién a las victimas directas e indirectas en la desaparicion o no localizacién de
nifias, adolescentes y mujeres adultas, implica un nivel importante de empatia, ante la
angustia que significa el evento; por ello debe quedar claro que todos y cada uno de
los elementos de la Fiscalia asignados a la busqueda y localizacién, se encuentran
dando atencion a las victimas, y resulta obligatorio para las y los servidoras (es)
vinculadas (0s), la observancia de las disposiciones y sefalamientos que en materia
de atencion a victimas preve el presente protocolo, independientemente de que exista
una area que tiene expresamente esa vocacion.

Se debe comprender que en |la naturaleza del presente protocolo, todas y cada una de
las instancias, desde las y los Fiscales, la policia de investigacion del delito,
peritos(as) e instituciones que se coordinan para la busqueda, estan atendiendo
victimas.

9.1 Intervencion en crisis.

Por ello se prevé que el personal ministerial, policial y pericial debe contar con los
elementos suficientes, y el entrenamiento adecuado en la técnica de intervencién en
crisis, lo cual no solo brinda un trato adecuado y de calidad, sino que permite un
manejo eficaz de los sentimientos de las victimas y consecuentemente facilita el
avance de la investigacion, maxime cuando uno de los primeros objetivos de la
carpeta de investigacion, es allegarse del mayor nimero de datos en relacion a la
nifia, adolescente o mujer adulta, incluyendo aspectos complejos como es el estilo de
vida y sus habitos.
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Indagacion que puede generar molestia en las victimas indirectas, si no se les explica
detalladamente la necesidad de recabar dicha informacion.

Por ello, una prioridad es explicar a quien da la noticia de desaparicion o no
localizacion, que tipo de informacion se solicitara y cuales seran los pasos iniciales y
basicos de la investigacion.

El momento mas adecuado es incluso, antes del inicio de la carpeta de investigacion.

La intervencién en crisis, es una técnica viable a emplearse por el personal que
desarrolla una funcion juridica, en particular en el fenomeno de la desaparicion y no
localizacion de personas, y no requiere en este primer nivel de intervencion que sea
aplicada por un profesional de la salud mental, como un psicélogo, pues a quien le
corresponde la investigacion, es a las y los Fiscales, por lo que es necesario que el
personal juridico cuente con este entrenamiento, y puedan bajar los niveles de
ansiedad de las personas.

Los pasos minimos en esta técnica, son los siguientes a seguir:

v Establecer contacto psicolégico, lo cual es viable al hacer siempre contacto
visual con la persona.

v* Practicar una escucha activa, que haga devoluciones verbales sobre lo que se
esta exponiendo por parte de quien efectla la noticia de la desaparicion o no
localizacion, que corresponde a la o el Fiscal.

v' Permitir que fluyan los sentimientos que han provocado la desaparicién o no
localizacion de la nifia, adolescente o mujer adulta.

v Que la victima esté enterada de que percibimos y sabemos de dichos
sentimientos.

v Explorar las dimensiones de la problematica planteada.

v Buscar las posibles soluciones a la localizacion de la nifia, adolescente o mujer
adulta.

v Establecer un seguimiento claro de manera conjunta con quien da la noticia de
la desaparicién o no localizacion.
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v En la medida de lo posible, tener una actitud empatica en donde sea
considerada la situacion por lo que las victimas directas e indirectas estan
pasando, con motivo de la desaparicién o no localizacién. La empatia, es una
forma cognitiva de percibir al otro, una actitud, una forma de actuar que implica
considerar como nos gustaria ser tratadas (os) si estuviéramos en una
situacion igual, por ello, es importante no emitir juicios de valor, actuar con
prejuicios o estigmas, y propocionarle todo tipo de informacion sobre los
diversos pasos que se seguiran en la busqueda, asi como favorecer que se
formulen las dudas o preguntas sobre los procedimientos, mismas que habra
de responderse.

9.2 Lineamientos de la atencién basica.

Adicionalmente la politica de atencion a considerar en todo momento, es la siguiente:

= Dar siempre un trato directo con las técnicas de intervencion en crisis, sin usar
calificativos o diminutivos y sin prejuicios personales, de manera respetuosa
con los familiares de la victima, o bien con la propia victima directa, sin
importar su actividad o estilo de vida.

Se debe tener siempre en consideracién que la mayoria de las victimas
directas e indirectas de la desaparicion y no localizacién de personas, no estan
familiarizados(as) ni con los procedimientos, ni con la terminologia que se
emplea en el ambito del derecho penal, por eso un ejercicio adecuado del
derecho al acceso a la justicia, es explicar de manera sencilla y sin tecnicismos
los procedimientos y alcances de los mismos, e informar de igual manera
durante toda la busqueda y localizacién.

Toda actuacién de la autoridad debe ser respetuosa de la dignidad de la victima, y
ninguna condicion particular de ésta puede ser motivo para negarle su calidad de
victima. 7

> Establecer y atender de forma inmediata las posibles lineas de investigacion
planteadas por las victimas indirectas, evitando criticas, o la emision de juicios
de valor respecto a las acciones, vestimenta, pareja o vinculos amistosos de la
nifia, adolescente o mujer.

17 . 2 . " . " oy
Cfr. Protocolo homologado para la busqueda de personas desaparecidas y la investigacién del delito de desaparicién
forzada, Junio de 2015, Procuraduria General de la Republica, pagina 32.
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> Mantener constante y continuo contacto con los circulos cercanos a la victima,
para el mejor flujo de la informacion.

> Mantener constante y continuo contacto con las dependencias publicas y
privadas con las gue se intercambia comunicacion, para la obtencién de las
respuestas realizadas.

> Para el caso de que las victimas directas o indirectas, presenten alguna
discapacidad que les impida entender o comprender el hecho, la Fiscalia
buscara sin dilacién alguna, tomar las medidas de proteccion a fin de
garantizar no solo la comunicacion para la aportacion del esclarecimiento de
los hechos, sino para la proteccion de su integridad fisica y psicoemocional.

Aspectos a considerar en todas las instancias que participen en la busqueda y
localizacion.

[0 Brindar una atencién integral (conocimiento del proceso, escucha activa, actitud

de respeto, empatia, uso del silencio, eficacia en preguntas).

Orientacidon con un lenguaje claro y sin tecnicismos juridicos, que sea

incluyente y con perspectiva de género, que no estigmatice o establezca roles

tradicionales para las mujeres, respecto al tramite de inicio de carpeta de
investigacion.

[J Canalizacion y derivacion de forma adecuada para evitar la re victimizacion (en
caso de haber denunciado algun hecho delictivo).

[ Valoracion de riesgo de cada denuncia por la desaparicion o no localizacion de
persona, a fin de que se le brinde el apoyo y atencion de forma pronta y
expedita, a efecto de salvaguardar la integridad de la persona ofendida
(extraviada o no localizada).

]

9.3 Ordenes y medidas de proteccion.

Para efectos de la atencion integral, la seguridad e integridad de la victima, es
fundamental que si se detecta algin tipo de riesgo, se tomen de inmediato las
medidas de proteccion, que garanticen la integridad fisica y emocional de victimas
directas e indirectas.
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Representa una prioridad la integridad fisica y psicoemocional de las ninas,
adolescentes y mujeres adultas que se encuentran no localizadas o
desaparecidas, asi como de las victimas indirectas que dan a conocer el hecho,
por lo que las medidas que garanticen dicha proteccion, se estableceran de
manera inmediata y sin dilacion alguna.

Las ordenes de proteccion deberan implementarse con base en los siguientes
principios:

Principio de proteccion: Considera primordial la proteccién de la vida, la integridad
fisica, la libertad y la seguridad de las personas.

Principio de necesidad y proporcionalidad: Las medidas de proteccién deben
responder al nivel de riesgo o peligro en que se encuentre la persona destinataria, y
deben ser aplicadas en cuanto sean necesarias para garantizar su seguridad o reducir
los riesgos existentes.

Principio de confidencialidad: Toda la informaciéon y actividad administrativa o
jurisdiccional relacionada con el ambito de proteccién de las personas, debe ser
reservada para los fines de la investigacién o del proceso respectivo.

Principio de oportunidad y eficacia: Las medidas deben ser oportunas, especificas,
adecuadas y eficientes para la proteccion de la victima y deben ser otorgadas e
implementadas a partir del momento y durante el tiempo que garanticen su objetivo.'®

Tratandose de la desaparicion de ninas, adolescentes y mujeres, se recomienda en
particular ademas de las previstas en la legislacién procesal penal, de manera
enunciativa pero no limitativa, las siguientes:

= Alejamiento de la zona de riesgo.
= Propiciar que el retorno a sus actividades cotidianas de la victima sea seguro.
* Reservar la identidad de la victima frente a los medios de comunicacion.

= Proporcionar tratamiento pos-traumatico y psicologico para la victima de
resultar necesario.

= Solicitar la audiencia en juicio oral de proteccion de identidad con datos
reservados.

= Medidas de proteccién especiales en las caomparecencias.19

18 Cfr. Protocolo homologado para la busqueda de personas desaparecidas y |a investigacién del delitc de desaparicién

forzada, junio 2015, pagina 38.
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10. Politicas de Operacion.

Para dar debido y cabal cumplimento a los objetivos del presente protocolo, se cuenta
con la Unidad Especializa en Busqueda de Personas, la cual esta integrada
inicialmente por las (os) siguientes servidoras (res) publicas (os):

-

<+ Un(a) titular de la Unidad Especializa en Busqueda de Personas.
++ Dos Fiscales, con una (un) auxiliar cada uno.

< Un Grupo de Policia de Investigacion Especializado en Busqueda de
Personas.

Su actuacion desencadena la reaccion inmediata en la busqueda de las ninas,
adolescentes y mujeres adultas, de las que se denuncie su desaparicidn o no
localizacion.

El mando del grupo de la policia de investigacion especializada, es responsable de
coordinar el trabajo individual y en conjunto, del personal que la conforma.

El grupo de policia de investigacion especializada en cuanto a su integracion, cuenta
con hombres y mujeres, con la formacion policial debida, tomando en cuenta las
necesidades de los casos, buscando en todo momento la confianza de las victimas
indirectas en las y los efectivos de la policia, y esto se traduce que las mismas
respecto a la atencién generen de mejor manera empatia en las victimas o
denunciantes.

Propiciando un ambiente de profesionalismo, seguridad y confianza en los
usuarios.

La atencion a los reportes de personas desaparecidas o no localizadas, se atienden
de manera inmediata, con un contacto directo del investigador encargado de la
busqueda con el denunciante, para no omitir informacion relevante que se genere
durante las primeras horas de la blusqueda de las nifias, adolescentes o mujeres
adultas.

Siempre que la policia se percate, que la victima requiera de alglin tipo de atencién en
particular, se establece la vinculacion con la Direccién Ejecutiva de Atencién a
Victimas para la valoracion de las necesidades de las victimas directas e indirectas,
en su caso con el Instituto Queretano de las Mujeres.

2 Cfr. Protocolo de Actuacion para la Investigacion de hechos relativos al reporte de personas no localizadas, 30 de marzo

de 2015, pagina 36.
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En los casos en los que se tenga la sospecha de que |la persona desaparecida, ha
sido victima de algun otro delito como consecuencia de los hechos que se investigan
o posterior a los mismos, se hace del conocimiento del Fiscal titular para realizar las
acciones necesarias en beneficio de la victima.

La o el Fiscal en todo momento tomara en consideracion las acciones necesarias para
garantizar la reparacidon del dafio integral, si de la localizacion se deriva la posible
comisién de un delito.

Es obligacion de la o el Fiscal supervisar la debida cadena de custodia de cualquier
indicio o dato de prueba que se derive de la carpeta de investigacion, en cualquier
momento procesal.

11. Politicas de Investigacion.

La autoridad investigadora no puede conformarse con asumir un concepto restringido
de victima, que se limite a contemplar como tal al sujeto pasivo de una conducta
delictiva, y al testigo como un simple interviniente en el procedimiento penal, por lo
que tendra la obligacion de garantizar la proteccion de victimas, ofendidos y testigos y
en general de todos los sujetos que intervengan en la investigacion del hecho que la
ley califica como delito, atendiendo lo previsto por la Ley General de Victimas,? asi
como al Codigo Nacional de Procedimientos Penales.

La o el Fiscal debe generar confianza y proporcionar seguridad a las victimas,
en todo momento.

11.1 Lineamientos basicos de investigacion y estandares internacionales.

En la Sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos Gonzalez y
otras(Campo Algodonero) vs México, se establecid, la necesidad de un protocolo
como el presente, con directrices donde la interpretacion no tenga lugar y se realicen
las diligencias de blsqueda y localizacién conforme a los siguientes criterios:

2 jdem, pagina 35.
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Pag. 13752

“El Estado debera, en un plazo razonable y de conformidad con los parrafos 503 a
508 de esta Sentencia, adecuar el Protocolo Alba, o en su defecto implementar un
nuevo dispositivo analogo, conforme a las siguientes directrices, debiendo rendir un
informe anual durante tres anos:

B Implementar busquedas de oficio y sin dilacion alguna, cuando se presenten
casos de desaparicion, como una medida tendiente a proteger la vida, libertad
personal y la integridad personal, de quien se encuentre desaparecida (o).

M Establecer un trabajo coordinado entre diferentes cuerpos de seguridad para
dar con el paradero de la persona;

B Eliminar cualquier obstaculo de hecho o de derecho que le reste efectividad a
la busqueda o que haga imposible su inicio como exigir investigaciones o
procedimientos preliminares;

B Asignar los recursos humanos, economicos, logisticos, cientificos o de
cualquier indole que sean necesarios para el éxito de la busqueda;

B Confrontar el reporte de desapariciéon con la base de datos de personas
desaparecidas referida en los parrafos 509 a 512 supra.

M Priorizar las busquedas en areas donde razonablemente sea mas probable
encontrar a la persona desaparecida sin descartar arbitrariamente otras
posibilidades o areas de busqueda. Todo lo anterior debera ser aun mas
urgente y riguroso cuando la desaparecida sea un nifia. Al respecto, se debera
rendir un informe anual durante tres afos”. %'

Para lo anterior, deberan realizar actos de investigacion de caracter multidisciplinario,
gue le permitan probar y clasificar, si los hechos reportados pudieran actualizar algun
ilicito descrito en la ley penal.?

11.2 La debida diligencia.

La debida diligencia es sin lugar a dudas uno de los derechos humanos mas
importantes, porque se relaciona con el derecho a la justicia y al acceso a esta, es por
lo tanto un derecho que se materializa con la accidn de las y los Fiscales, en tiempo y
forma, siendo su antitesis la dilacion en la investigacion.

<1 Cfr. Sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Gonzélez y otras (Campo Algodonero) vs
Mexico, 16 de noviembre de 2008, parrafo del 503 al 506.

Cfr. Protocolo de Actuacion para la Investigacién de hechos relativos al reporte de personas no localizadas, 30 de marzo
de 2015, pagina 42
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Las autoridades competentes que reciban reportes relacionados con la no localizacién
de personas, deben iniciar_de oficio y sin_dilacion _carpeta de investigacion;
realizando una investigacion seria, imparcial y efectiva por todos los medios legales
disponibles y orientada primordialmente a la localizaciéon de la nifia, adolescente o
mujer adulta, asi como determinar si fue victima de algun hecho que la ley califica
como delito, en cuyo caso realizara la investigacion correspondiente del hecho ilicito,
asi como los actos relativos a la persecucion, captura, enjuiciamiento y eventual
castigo al o los autores del hecho. %

La debida diligencia es un deber del Estado, para investigar los delitos y los hechos
relacionados con la desapariciéon o no localizacién de nifias, adolescentes y mujeres
adultas, que en el caso que nos ocupa corresponde a las y los Fiscales, la cual debe
ser oportuna, con prontitud, y diligencia por una parte, y por la otra debe efectuarse
por todos los medios que existan y siempre de manera exhaustiva.

La debida diligencia, debe considerar los minimos elementos de los derechos
humanos en su actuacion, lo que frecuentemente se ha denominado “estandares
internacionales”.

La inobservancia de la debida diligencia, puede constituir una violacion a derechos
humanos, que puede materializarse en la ausencia de una busqueda oportuna y
exhaustiva.

11.3 Basqueda profesional y metodologica.

Toda investigacion sobre desapariciones y no localizacion de nifas, adolescentes y
mujeres adultas, debe tomar en consideracion los siguientes elementos
metodologicos para efectuar de manera profesional y certera la busqueda:

Fuentes de blsqueda de informacion. Definir la informacion que puede ser
relevante para la busqueda de |la persona reportada como no localizada.

Determinacién de elementos estratégicos. Definir hacia dénde se tienen que
focalizar las pesquisas y las fuentes de blsqueda para obtener mas informacion de la
persona reportada como no localizada o desaparecida.

Analisis de la informacion. En este proceso se hace trabajo de analisis de los datos
obtenidos en la investigacion, a efecto de determinar la ubicaciéon de la persona no
localizada y determinar si pudiera ser victima de algin hecho que la ley califica como
delito.**

23,
Idem, pagina 41.
idem. a pagina 42.
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La recomendacion de la Procuraduria General de la Republica, sobre el particular es
la siguiente: “La investigacion de una desaparicién debe ser: inmediata, pronta,
diligente, desprejuiciada, estratégica, proactiva, contextual, empatica, protegida,

exhaustiva, participativa, coordinada y sin obstrucciones”. *°

Caracteristicas de la Implicaciones.
investigacion

Inmediata y pronta No existen razones de ninguna clase para dilatar la

busqueda.
Diligente En tiempo y forma.
Desprejuiciada Los motivos de la no localizacion, deben ser tomados en

consideracién sélo para la busgueda de la victima, no para
juzgar o justificar su desaparicion.

Estrategica La planeacion es uno de los elementos que no pueden faltar.

Proactiva Las diligencias seran efectuadas conforme Ilas
investigaciones y el caso lo establezcan.

Contextual Cada caso tiene sus particularidades, y justamente en esas
radica el establecimiento de las lineas de investigacion, por
lo que son inadmisibles los desvios del objetivo de blsqueda
y localizacion.

Empatica Se debe tomar en consideracién por lo que estan pasando
en ese momento, las victimas indirectas y directas de la
desaparicion y no localizacion.

Protegida El sigilo de la investigacién garantiza su éxito.

Exhaustiva Efectuar todas y cada una de las diligencias previstas y aun
aquellas que no estén en el presente protocolo, pero que
surjan en el caso concreto.

Participativa Los circulos cercanos a la victima tienen informacion
valiosa, por lo que deben aportarla a la investigacion.

25 Cfr. Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas y |a Investigacién del Delito de Desaparicién
Forzada, junio de 2013, pagina 31.
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Coordinada Todas las entidades participantes deben saber con exactitud
qué hacer y cémo proceder, en ningun caso debe haber

duplicidad de funciones o fuga de responsabilidades.

Sin obstrucciones Cualquier elemento o suposicion no debe evitar las diversas
lineas de investigacion.

11.4 La no criminalizacion.

El personal de la Direccién Ejecutiva de Atenciéon a Victimas, ha detectado los
obstaculos de género para garantizar el acceso a la justicia de las ninas, adolescentes
y mujeres adultas, y vincula la atencién victimolégica adecuada con la incorporacion
de la perspectiva de genero, a efecto de no establecer una determinada moral sexual
gque censure, y juzgue a la victima, de tal manera que pudiese justificarse su
desaparicion o minimizarse su busqueda, este enfoque debe ser extensivo a todos y
cada uno de los servidores publicos que participan de manera directa e indirecta en la
busqueda y localizacion de nifias, adolescentes y mujeres adultas.

Las nifias, adolescentes o mujeres adultas no son responsables de su propia
desaparicion, sin importar sus habitos y circunstancias de riesgo en que se
pudieron colocar.

11.5 Lineamientos sugeridos al denunciante o victima indirecta, durante la
investigacion.

Como ya se indico, la confianza en la busqueda y localizacion entre la Fiscalia y la
victima indirecta es fundamental, no soélo para que la informacion fluya sino para que
la investigacion pueda realizarse en las mejores condiciones de seguridad para la
nifia, adolescente o mujer adulta que se encuentra desaparecida o no localizada.

Ya que las victimas indirectas pueden recurrir a participar en la busqueda de manera
directa, a través de redes sociales, u otros medios, lo cual no siempre tiene el mejor
resultado.

No establecer falsas expectativas en relacion a la busqueda y localizacion de la nifia,
adolescente o mujer adulta, o bien omitir informacion de la que se tenga conocimiento
con motivo de la investigacion, salve que se relacione con la comisién de un ilicito.
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Por ello, es importante recomendar a la victima indirecta que:

v Evité la publicacion de numeros telefénicos personales en redes sociales,
como medio de comunicacion para la recepcion de informacion sobre el
paradero de la nifia, adolescente o mujer adulta.

Es importante solicitarle a las victimas indirectas que no cancelen o den de baja
cualquier plan telefénico que se tenga, independientemente de la compariia, e incluso
en su caso alimentar el crédito del numero telefénico, si se trata de linea de prepago.

v" En caso de persistir en la intencion de realizar alguna publicacion en redes
sociales o medios publicos, por parte de las victimas indirectas, solicitarles que
se publique el numero telefénico de la Fiscalia de Acusacién Especializada en
Busqueda de Personas, a fin de que por conducto de la misma se reciba
informacién sobre la victima directa para prevenir extorsiones al recibir
informacion falsa sobre el paradero de la victima, o bien, ser victimas a su vez
de la comisién de algun otro delito como pueden ser amenazas, secuestro o
privaciéon de la libertad.

La victima indirecta debe ser una fuente de informacion valiosa y el trabajo entre la
Fiscalia y ella es indispensable.

11.6 Lineas de investigacion.

El establecimiento de lineas de investigacién, asi como la posible comision de ilicitos
en particular que se vinculen con la busqueda y localizaciéon de personas, son los
elementos a determinar lo mas pronto posible, ya que permitira potencializar la
investigacion y los consecuentes resultados, éstas deben relacionarse con los hechos
de los cuales se tiene conocimiento, buscar y detectar patrones de horario y geo
referenciados de la victima para identificar anomalias que puedan guiar a algun dato
sobre su paradero, y no deben estar orientadas a patrones de genero estereotipados
o tradicionales de roles que en algunas ocasiones cumplen las nifas, las
adolescentes o las mujeres adultas en general en la sociedad del Estado o municipio.

Para la eficiente determinacion de la verdad, deben realizarse las primeras diligencias
con toda acuciosidad, exhaustividad y rigurosidad.®®

Protocolo de Actuacién Ministerial en la Investigacion y Persecucién de Delitos Cometidos en Agravio de Mujeres por
Razones de género, 30 de marzo de 2015, pagina 40.
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Presuponer o efectuar suposiciones anticipadas, podria orientar la investigacién en un
sentido que no ayude a la localizacion de la nina, adolescente o mujer adulta.
Establecer las lineas de investigacion, ayuda a que la busqueda sea focalizada,
efectiva y directa.

Las lineas de investigacién deben facilitar la localizacién de las victimas, no juzgar su
conducta o justificar los hechos por el estilo de vida de estas.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos reitera que no basta que los Estados

se abstengan de violar los derechos, sino que es imperativa la adopciéon de medidas
positivas, determinables en funcién de las particulares necesidades de proteccion del
sujeto de derecho, ya sea por su condicion personal o por la situacion especifica en
gue se encuentre.”

No obstante lo anterior se puede establecer diversos escenarios que orienten la
investigacion siendo las mas frecuentes:

11.6.1 Si el motivo de la desaparicion o no localizacion de la nifia, adolescente o
mujer adulta, se aprecia y determina que es voluntario, podrian estar involucrados los
siguientes supuestos:

> Causas de violencia familiar.
> Una relacién sentimental o afectiva.
> Problemas econémicos.

> Problemas de indole legal.

> Problemas de adiccion.

En cuyo caso no es procedente la localizacién, pero si la ubicacion de la victima y en
su caso prestarle la debida proteccion y las medidas que la ley preveé.

Porque podra tener un sentido inverso al deseado y acercar por ejemplo a la victima
el motivo violento, que puede estar vinculado con su ausencia. Tal supuesto se puede
actualizar en los casos de violencia familiar, donde la victima decide no continuar en
una relacion abusiva, y sea el conyuge, o concubino quien active la busqueda para
fines de continuar en un esquema de violencia.

i Cfr. Sentencia de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, Caso Gonzalez y otras (Campo Algodonero) vs

Mexico, 16 de noviembre de 2009, parrafo 243.
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Las lineas de investigacion dependeran de las circunstancias particulares del hecho
gue se denuncia.

11.6.2 Cuando de la secuencia de los hechos se aprecia que el motivo de la no
localizacion de la victima ha sido obligada, destacan alguno de los siguientes
supuestos:

> La posible comisiéon de un delito (secuestro, privacion de la libertad, trata de
personas, sustraccion de menores, desaparicion forzada, feminicidio, violacion
etc.).

= Por la ejecucion de mandatos judiciales.

> Por la afeccion a alguna adiccién, la victima es ingresada a un centro de
rehabilitacién por algun tercero.

= Por estar sometida en una relacion violenta o con un sujeto que la controla y le
infringe miedo.

> Por una deportacion, al tratarse de personas inmigrantes.

> Por estar involucrada en algun accidente, y haber sido ingresada a un
nosocomio para atencion medica.

> Por padecer la nina, adolescente o mujer adulta, algun trastorno mental o
pérdida temporal de la conciencia, que no le permita estar en pleno uso de sus
facultades mentales, y por esa causa se encuentre extraviada.

11.7 Directrices de las y los fiscales a sus auxiliares, que guian y dirigen la
investigacion.

La direccion de la investigacion compete de manera exclusiva a las y los fiscales, lo
cual no se traduce en no respetar la autonomia técnica de las y los peritos{as) en
relacion a los aspectos técnicos que éstos vierten, o las técnicas de investigacion
policial, ni en las consideraciones psicoemocionales o juridicas de las areas de
atencion a victimas, pero debe favorecerse la debida coordinacion y el trabajo
interdisciplinario, manteniendo en todo momente los canales de comunicacion con
guienes participan en la investigacion de cualquier forma.
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Sirve de guia lo establecido por la Corte Interamericana de Derechos Humanos:

El deber de investigar, es una obligacion de medio y no de resultado, que debe ser
asumida por el Estado como un deber juridico propio ¥ no como una simple formalidad
condenada de antemano a ser infructuosa. La obligacion del Estado de investigar,
debe cumplirse diligentemente para evitar la impunidad y que este tipo de hechos no
vuelvan a repetirse. En este sentido, la Corte recuerda que la impunidad fomenta la
repeticion de las violaciones de derechos humanos.?

11.7.1. La intervencién policial o pericial, debe desprenderse de los hechos vertidos
en la carpeta de investigacién y consecuentemente, ser solicitada de forma expresa y
con fundamento en la legislacion vigente y aplicable; y siempre atendiendo a las
caracteristicas del caso y no como mero tramite.

11.7.2. Tratandose de adolescentes y mujeres adultas reportadas como no
localizadas o desaparecidas, se pondra especial énfasis en determinar si hay indicios
o evidencias de existir violencia familiar, o de cualquier tipo, incluyendo la violencia
laboral, como acoso u hostigamiento, o la violencia comunitaria del lugar donde
habita, y valorar la informacién que se proporciona a quien se ostente o resulté ser la
pareja, conyuge o concubino, o tenga una posible vinculacion con la causa que
genero la ausencia.

La valoracion puede realizarse indistintamente por la o el Fiscal, o la Policia de
Investigacion del Delito.

11.7.3. Para poder realizar una adecuada intervencion de los servicios periciales, la o
el Fiscal, o la Policia de Investigacion del Delito, deberan ser claros y detallados al
realizar dicha solicitud, para lo anterior es indispensable que exista una eficaz y
eficiente comunicacion entre ambos.*

11.8 Seguimiento de la investigacion ante la aparicion de otros ilicitos.

11.8.1 En caso de que surjan ofros ilicitos, la Unidad Especializa en Busqueda de
Personas, debera continuar conociendo del hecho que resulte, toda vez que tiene
conocimiento del caso, y a efecto de no volver a generar una re victimizacion en las
victimas directas o indirectas, partiendo adicionalmente de la necesidad de la unidad
que toda investigacién del delito debe conservar.

8
idem, punto 289,

Cfr. Protocolo de Actuacion para la Investigacién de hechos relativos al reporte de personas no localizadas, 30 de marzo
de 2015, pagina 31.
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11.8.2 Considerando en todo momento los Protocolos Especializados de Investigacion
con que cuenta la Fiscalia General para la investigacién de delitos de violencia
familiar, delitos sexuales o feminicidio por razones de género.

11.8.3 Auxiliandose de las Fiscalias Especializadas en los delitos que resulten
vinculados a la no localizacion o localizacion de las ninas, adolescentes y mujeres
adultas.

La victima ante la posible comision de algun delito, ya sea en la localizacion o en la no
localizacion de la nifia, adolescente o mujer adulta, no sera remitida a otra Unidad de
Investigacion, ni con personal ministerial o policial diverso al que tiene conocimiento
de su caso, salvo que sea necesario para proteger su integridad o brindarle
proteccién, evitando fugas de informacién que ponga en riesgo la vida de las victimas.

11.9 Activacion del Programa Alerta AMBER.

Su establecimiento en todo el pais y en algunos otros vecinos de México, ha dado
como resultado una accion que activa una busqueda inmediata tratandose de ninas y
nifios, con resultados altos de efectividad, nuestro Estado también se sumé a esta
iniciativa.

El “Programa de Alerta AMBER Querétaro”, es un proceso independiente, pero
complementario del proceso de investigacion ministerial, creado para la busqueda y
localizacion de nifias, nifios y adolescentes que se encuentren en riesgo inminente de
sufrir dano grave a su integridad personal, ya sea por motivo de ausencia,
desaparicion, extravio, privacién ilegal de la libertad, o cualquier otra circunstancia en
donde se presuma la comision de algun hecho delictivo.*

En el Programa Estatal Alerta AMBER, se activa la suma de diversas instituciones
publicas y privadas, siendo su éxito la inmediatez en la blsqueda y la adecuada
coordinacion, este programa seguira operando en el caso de las ninas y algunas
adolescentes.

Debemos considerar en el presente protocolo, y para su debida coordinacién con el
Programa Estatal Alerta AMBER, que la busqueda se ha venido focalizando en nifias
y nifios menores de 12 afios de edad, en atencion al riesgo existente en este grupo
etario, y porque en el caso de las adolescentes existen otras posibles lineas de

30
Idem, paginas 54 y 60.
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investigacion y motivacion para que se dé la desaparicion y no localizacion, sin
embargo, el presente protocolo debe dar por igual atencion a ambas etapas de la vida
de las mujeres partiendo de que los y las nifias(os) son los menores de 18 afios.

La Convencion sobre los Derechos del Nifio, sefiala que se entiende por nifio, todo
ser humano menor de dieciocho afios de edad, salvo que, en virtud de la ley que le
sea aplicable, haya alcanzado antes la mayoria de edad.”'

De lo anterior se debe buscar que la atencion a las ninas y adolescentes, sea
considerando la etapa de desarrollo en que se encuentran, y en su caso solicitar el
auxilio de especialistas en nifias o adolescentes.

En caso de que se actualicen alguno de los criterios para la activacion de la Alerta
AMBER, en términos de lo dispuesto por el Protocolo Estatal Alerta AMBER
Querétaro, su manual de operacion, y el Acuerdo para la implementacién y operacion
del Programa, la o el Fiscal o los policias de investigacion, nofificaran al
Coordinador(a) Estatal del Programa, para que se realice la valoracion
correspondiente para la activacion de “Alerta” o “Pre-alerta.”*?

11.9. 1 Circunstancias que se deben verificar.

a) Antecedentes familiares (establecer o descartar abandono familiar).
b) Antecedentes de problemas de conducta.

c) Antecedentes de violencia.

d) Antecedentes de abandono del domicilio o actividades cotidianas.
e) Consumo de drogas o sustancias toxicas o alcoholicas.

f) Determinar si esta siendo victima de un hecho que la ley califica como
delictivo.*

Sl Cfr. Convencién sobre de los derechos del nifio, adoptada el 20 de noviembre de 1989, por Unicef ratificada por el
Estado Mexicano el 21 de septiembre de 1990, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 25 de enero de 1991,
Articulo 1°,

*2 fr. Protocolo de Actuacion para la Investigacion de hechos relativos al reporte de personas nolocalizadas pag.54 v 60
- Cfr. Protocolo de Actuacion para la Investigacion de hechos relativos al reporte de personas no localizadas, 30 de marzo

de 2015, pagina 54.
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11.9.2 Cadena de investigacion y busqueda de nifias, adolescentes y mujeres
adultas.

Son de las primeras acciones a realizar, dentro de las primeras 24 horas siguientes al
reporte, toda vez que es parte de las acciones de blUsqueda cientifica, para localizar a
las nifias, adolescentes y mujeres adultas reportadas como desaparecidas o no
localizadas.

Recibido el reporte de la nina, adolescente o mujer adulta desaparecida o no
localizada, se debe solicitar al servicio denominado LOCATEL (localizacion de
personas por teléfono), para que se verifique si existe registro de la persona
reportada, como detenida por alguna institucién policial, 0 como ingresada a alguna
institucion hospitalaria o asistencial del sector pdblico y privado, y descartar o
corroborar este supuesto.34

En caso de que se encuentre registro de detencién, o ingreso a alguna institucion
hospitalaria o asistencial, se proporcionara la informacion correspondiente a la victima
indirecta, que es quien da la noticia de la desaparicién o no localizacion, canalizandola
al area correspondiente.

Si no se encuentra registro inicial de localizacion por conducto del servicio
denominado LOCATEL, la o el Fiscal, dara sin mayor dilacién inicio a la investigacion.
Estas acciones no deberan de llevar mas de dos horas en efectuarse.

Es importante sefalar que a lo largo y ancho del Estado, cualquier Fiscal de las
distintas Unidades de Investigacion y Acusacién esta obligado(a) a dar el inicio de la
busqueda mediante la carpeta de investigacion respectiva, y para el caso de la zona
metropolitana, con posterioridad y a la brevedad a enviarla a la Unidad Especializada
en Blsqueda de Personas. Lo anterior, para efectos de que las victimas indirectas no
solo no se tengan que trasladar, sino para evitar se pierda tiempo valioso en la
busqueda, sobre todo durante las primeras 48 horas de desaparicion o no
localizacion.

11.10 Victimas extranjeras, migrantes o que no hablen espafiol.

Atendiendo a la especificidad de las victimas y sus necesidades, asi como al respeto
irrestricto de sus derechos humanos, lo que sin lugar a dudas redundara en una
investigacién sobre la desaparicién o no localizacién de nifias, adolescentes o mujeres
adultas con estas circunstancias, adicionalmente a lo sefialado en el cuerpo del
presente protocolo se debera:

34
|dem, pagina 57.
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+ Para el caso de victimas extranjeras, es menester dar el debido aviso desde
gue se inicia la carpeta de investigacion a la embajada o consulado, para los
efectos de que se actualice la asistencia por sus representantes diplomaticos,
y de ser necesario se aporte el traductor para todas y cada una de las
diligencias que se den conforme al presente protocolo. Lo cual podra resultar
viable, cuando se determiné la nacionalidad de quien este en el pais por
motivos de migracién o transito temporal para migrar a otro pais.

* 3i se trata de victima que no hable espafiol, por pertenecer a alguna
comunidad indigena, y hablar cualquier dialecto, se desighara intérprete
certificado en la lengua de que se trate, para lo cual se buscara el apoyo de la
Comisién Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas Delegacion
Querétaro, para la debida traduccién y asistencia durante las diligencias o
audiencias.

12. Carpeta de investigacion.

Toda vez que el tiempo en términos de la busqueda es un elemento importante, sin
dilacion alguna se iniciara la carpeta de investigacién, allegandose desde el primer
momento de elementos materiales basicos y solicitando a quien formula la noticia de
la desaparicion, que proporcione:

Elementos basicos.

[0 Aportar fotografia reciente de la nifia, adolescente o mujer adulta,
desaparecida o no localizada.

[0 En caso de contar con aparatos telefénicos o tecnolégicos de la nifa,
adolescente o mujer adulta, desaparecida o no localizada aportarlos, asi como
proporcionar el nimero de |a linea telefonica que utilizaba.

[ Informar si se cuenta con redes sociales.
[J Aportar enseres de uso personal para la obtencion de perfil genético.

[J En caso de que se trate de un ascendiente, descendiente o hermano de la
nifia, adolescente o mujer adulta, desaparecida o no localizada se aporten las
muestras de carrillo bucal y filamentos pilosos, para obtencion de perfil
genético.
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12.1 Procedimientos basicos de busqueda.
12.1.1 Realizar registro de inicio de la carpeta de investigacion.

Para los efectos de iniciar acciones inmediatas de busqueda, en tanto se va
recabando informacién exhaustiva y se establecen las lineas de investigacion.

12.1.2 Registro de entrevista.

De la persona que reporta la no localizacion a quien se considerara como la victima
indirecta de estos hechos, la informacion suficiente y exhaustiva para facilitar la
localizacion de la nina, adolescente o mujer adulta.

12.1.3 Recopilacion de informacién sobre la nifia, adolescente o mujer adulta, lo
mas completa posible.

Buscando que la misma sea exhaustiva tanto en las circunstancias de dicha
desaparicién, como aspectos anteriores a la misma y caracteristicas fisicas, de
vestimenta incluyendo aspectos sobre el estilo de vida y actividades personales.
(Anexo 1).

Es importante en este apartado contar con el mayor nimero de informacion de
manera respetuosa, sin preguntas insidiosas y sin prejuzgar la conducta de la nifia,
adolescente o mujer adulta, ya que eso facilitara la construccion de lineas de
investigacion para la busqueda.

La Procuraduria General de la Republica, sugiere que el contenido del reporte precise
circunstancias de modo, tiempo, dando relevancia a los siguientes puntos:

Confirmar lugar, fecha y hora de |la desaparicion.
Historia genealdgica.

Datos personales.
Habitos.

Historia médica.
Historia dental.

O O oo

Documentos oficiales.
Muestras biolégicas tomadas.

O OO0 O O

Huella dactilar.
Ropa y objetos que portaba al momento de la desaparicion.

Preguntar si dejé algin mensaje, documento, carta, o escrito, el dia de la
desaparicion o dias anteriores.

O O

[0 Preguntar sobre alguna actitud extrana que hubieran notado dias antes de la
desaparicion.
[0 Llamadas, cartas o comunicaciones extrafnas anteriores a la desaparicion.
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[1 Problemas con algun familiar, esposo, pareja sentimental, institucion (escuela,
trabajo) u otros.

[1 Detalles de |la forma de desaparicion.
[1 Datos del medio de transporte, si ha lugar.
[ Actividades cotidianas de la victima. *

12.1.4 Realizar registro de lectura de derechos a la victima indirecta.
Tambien llamada reportante, en algunos protocolos que se vinculan con el presente.

(Consultar Anexo 2)

Este apartado es importante para la victima indirecta, pero puede resultar inoportuno y
ser visto como una accion de mero tramite ministerial, por lo que antes de leer los
mismos la o el Fiscal le informara los aspectos relevantes de estos derechos y porque
resulta basico que los conozca asi como la disposiciones legales relacionadas.

12.1.5 Llenar formato de reserva de datos personales.

Cuando asi proceda, de conformidad con los articulos 16, parrafo segundo y 20,
apartado C fraccion V, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

12.1.6 Solicitar la blsqueda y localizacion de la nifia, adolescente o mujer
adulta, a la Secretaria de Seguridad Ciudadana.

Mediante el llamado correspondiente, por cualquier medio electrénico o internet, por
lo menos con la remisién de datos de la nifa, adolescente o mujer adulta y su
fotografia, asi como el lugar donde fue vista por dltima vez.

Solicitando al C-4 se proporcione el folio con el cual dicha solicitud queda
registrada, y anotando quien recibe dicho llamado con nombre, grado y nimero
de placa.

BECfr. Protocolo Homologado para la Busqueda de Personas Desaparecidas v la Investigacién del Delito de Desaparicién
Forzada, junio de 2015, pagina 42.
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Para los efectos de remitir datos complementarios que pudieran auxiliar a la Policia
Estatal para la busqueda y localizacién de las victimas, formalizando la solicitud de
busqueda por escrito y pidiendo en su caso acciones de seguimiento en algunos
municipios o areas del Estado que la o el Fiscal consideré podrian estar relacionadas
con el lugar de desaparicion, o bien, destino posible de la victima.

12.1.7 Solicitar la busqueda de la nifia, adolescente o mujer adulta, de manera
directa a los cuerpos de la policia municipal del Estado.

Para los efectos de que coadyuven con las acciones de busqueda y localizacion de
las victimas.

12.1.8 Solicitar la blusqueda de la nifia, adolescente o mujer adulta, de manera
directa a otras instancias.

A fin de indagar sobre el posible paradero, o traslado de la nifa, adolescente o mujer
adulta, tales como centros hospitalarios publicos y privados, Sistema de Desarrollo
Integral de la Familia, servicio médico forense, estaciones migratorias, centros de
detencién, centros de reinsercion social o internamiento especializados en justicia
para adolescentes, central de autobuses, aeropuerto, estacién de ferrocarril, y
aquellas instancias gubernamentales y organizaciones formadas por la sociedad civil
gue resulten necesarias.*®

12.1.9. Efectuar un estudio minucioso y analisis detallado de la informacién
telefénica proporcionada, y de los aparatos de computo.

Lo que permite lograr una ubicacion geografica del ultimo lugar en donde se hizo uso
del aparato telefénico de la victima, y poder verificar las redes sociales usadas y su
posible informacion, de lo cual pueden derivar otras lineas de investigacion.

En el rubro de telefonia, se realizara lo siguiente:

[0 Solicitar a la compafia telefénica correspondiente informacién sobre linea
telefonica, nimero de identificacion del aparato telefénico, su IMEIl y, en su
caso, que especifique si el numero ha sido reasignado o si el IMEI esta siendo
utiizado con otra linea telefénica, asimismo se deberd consultar si la linea
telefénica, esta siendo utilizada en otro dispositivo con IMEI diferente al que se
consulta.

36
Cfr. Protocolo de Actuacion para la Investigacion de hechos relativos al reporte de personas no localizadas, 30 de

marzo de 2015, pagina 52.
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0 Requerir que se proporcione la fecha de asignacion del equipo y la linea
telefénica, asi como los datos del usuario registrado.

0 Requerir a la empresa los registros de llamadas entrantes y salientes con todos
los detalles de comunicacién (sabana de llamadas) desde los quince dias
anteriores al reporte de no localizacion de la persona, y hasta la fecha en que
se realice la solicitud, en su caso, con la temporalidad que se considere
necesaria. De igual manera se requerira la georeferencia de la linea consultada.

En el rubro de computadoras, lap tops, tablets, ipod’s, ipad’s, una vez obtenidas las
claves de acceso y la autorizacién para la utilizacién de las mismas, se procedera a
dar intervencion a las areas de la Fiscalia que correspondan, para la obtencién de la
identificacion del nimero ID de registro asociado al correo.

12.1.10 Ampliacion de la entrevista del denunciante.

Siempre debera ser recibida, para la aportacion de nueva informacion para lograr la
localizacion de la persona desaparecida, o bien, para informar que la nifia,
adolescente o mujer adulta ya se encuentra localizada o bien con su familia. Dicha
ampliacién debera ser obtenida de forma inmediata, una vez que la autoridad que
encabeza la busqueda, tenga conocimiento de que el denunciante cuenta con mas
informacion, o bien, cuando el propio denunciante de forma voluntaria acude a la
Fiscalia a realizarla.

Para tales efectos, desde la entrevista inicial se debe hacer la cbservacion a la victima
indirecta, que de contar con nuevos indicios sobre donde puede estar localizable la
victima directa, debera acudir de inmediato a aportar la misma con la o el Fiscal que
esta a cargo de su carpeta de investigacion y no proceder de manera independiente.

12.1.11 Solicitudes de colaboracion.

Para el caso de que sea necesaria la realizacion de pruebas periciales, cuyas
especialidades no estén disponibles en la Fiscalia General del Estado, se solicitaran
en via de colaboracién con la Procuraduria General de la Republica, o de la instancia
en alguna entidad federativa que cuente con ella.

12.1.12. Registro Nacional de Personas Desaparecidas.

La o el fiscal realizara las acciones necesarias, para el ingreso de la informacion
electrénica al Registro Nacional de Personas Desaparecidas.
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La informacion debe ingresarse de forma correcta y completa en todos los rubros
referentes a la nina, adolescente o mujer adulta no localizada, y las circunstancias del
hecho en el sistema informatico con que cuente la Fiscalia General para esos efectos,
de tal manera que la Direccién de Tecnologias, remita el reporte de no localizacién,
publicacién de la ficha técnica en la pagina de internet de la Fiscalia General, y realice

el envio de los datos al “Registro Nacional de Personas Desaparecidas”. >’

12.2 Acciones ministeriales en caso de no localizacién prolongada.

Si no se ha logrado la localizacién de la nifia, adolescente o mujer adulta dentro de las
72 horas, a partir de la informacion obtenida de |la busqueda primaria ya sea por la o
el Fiscal o bien de la victima indirecta, se realiza investigacion complementaria como
pueden ser:

= Respecto de la informacion telefonica obtenida, se realizan operativos de vigilancia,
en la zona donde se presume pudiera encontrarse el aparato telefénico de la
victima.

= Investigacién de gabinete, respecto a los antecedentes o domicilios que resulten de
la persona con la probablemente se pueda encontrar la victima.

12.2.1. Buscar con sus auxiliares la revision de las lineas de investigacién, para
analizar si se debe de incorporar alguna adicionalmente.

12.2.2 Ampliar las entrevistas de las victimas indirectas y testigos cuando sea
procedente.

12.2.3 Solicitar toma de muestra de referencia de familiares directos (padres o hijos),
para determinar su perfil genético y realizar confronta con hase de datos genéticos de
occisas desconocidas, para descartar que no se encuentre entre ellas.

12.2.4 Solicitar colaboracion al resto de los Estados de la Republica Mexicana, para
confronta con sus respectivas bases de datos genéticos.a"3

37
38

[dem, pagina 54.
Cfr. Protocolo de Actuacion Ministerial en la Investigacion y Persecucion de Delitos Cometidos en Agravio de Mujeres
por Razones de género, 30 de marzo de 2015, pagina 52.
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12.3 Seguimiento de ninas, adolescentes y mujeres adultas no localizadas.

12.3.1 Revisar que las peticiones de colaboracién con los demas Estados se lleven a
cabo, y poder saber si han sido localizadas en algin otro Estado como occisa
desconocida.

12.3.2 Mandar solicitud de colaboracion para confronta con la base de datos
genéticos de manera periédica (un afio aproximadamente), para descartar que haya
sido encontrada como desconocida después de la primera confronta de colaboracion.

12.3.3 Solicitar el envejecimiento de la fotografia de la victima directa, en especial
tratandose de nifias y adolescentes, cuyos cambios son mas evidentes con el
transcurso del tiempo.

12.3.4 Supervisar de forma continua la contestacién o apoyos requeridos a las
diversas instituciones y entidades, tendientes a la localizacion de la persona buscada.

12.3.5 Tener constante comunicacion con familiares cercanos a la victima, a fin de
gue proporcionen informacién con la que cuenten, respecto a la localizacion de la
victima, o en caso contrario, conocer si la persona buscada ya se encuentra con sus
familiares.

12.3.6 Propiciar la obtenciéon de nuevas fuentes de informacién, que faciliten la
localizacion de la victima

12.4. Acciones ministeriales en caso de localizacion.

Cuando se logre este supuesto, se deberan de efectuar las siguientes diligencias:

= Levantar constancia de la notificacion de derechos que se hace a la victima directa.

= Entrevista de la nifa, adolescente o mujer adulta reportada como desaparecida, a
efecto de identificar la existencia de hechos delictivos.

= Dar intervencion a perito en materia de medicina legal y quimica forense, a efecto
de que se verifique el estado fisico y toxicolégico de la persona encontrada.
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Siempre que exista el consentimiento informado y expreso de la victima o de quien
ejerza la patria potestad o tutela.

= Informar sin dilacion alguna al reportante, denunciante o a quienes legitimamente
tengan interés en su localizacion, del lugar donde se encuentra, las condiciones de
su integridad fisica y demas informacion importante y necesaria para ellos, siempre
y cuando de los motivos de localizacidon no se desprenda la existencia de algun
tipo de violencia de género.

Tratandose de mujeres mayores de 18 afios se contara invariablemente con su
consentimiento para la notificacion detallada, de no estar de acuerdo con la misma
solo se notificara de su localizacidén y negativa de ser ubicada.

La autonomia e independencia de las mujeres debe ser respetada en todo momento,
siendo irrelevante su calidad de hija, madre o esposa.

= Traslado al lugar en donde fue encontrada la nina, adolescente o mujer adulta, en
compafia de personal de servicios periciales especialistas en las materias de
criminalistica de campo y fotografia, dactiloscopia, quimica y las demas materias
que de acuerdo a lo informado se requiera.

= Orientar en caso de haberse encontrado a la nifia, adolescente o mujer adulta sin
vida, al reportante, denunciante, o a quienes legitimamente tengan interés de que
el cuerpo le sea entregado, sobre los tramites correspondientes para ese efecto.

No sin antes determinarse la causa de muerte. Con independencia de lo anterior
se buscara comunicar esta noticia, por la o el Fiscal que para estos efectos debera
estar acomparfiada (o) de personal de la Direccion Ejecutiva de Atencion a
Victimas del Delito para que se cuide la forma en que se comunique el suceso.

= Ordenar la cancelacion de busqueda y localizacion de la nifia, adolescente o mujer
adulta desaparecida, a las instancias requeridas para ese efecto.

= Solicitar a la Direcciéon de Tecnologias la cancelacion del reporte de desaparicion
en su sistema informatico LOCATEL y Registro Nacional de Personas
Desaparecidas, asi como la cancelacion de la publicacion de fotografia en la
pagina de Internet de la Fiscalia General del Estado.*®

= Solicitar la cancelacién de practica de diligencias por colaboracion, a las
autoridades de otros Estados requeridas para ese efecto.

39
|dem, pagina 52.
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= Informar y realizar lo mas pronto posible los oficios para cancelacién de pruebas
genéticas, y asi evitar el gasto de recursos y tiempo del personal del Servicios
Periciales.

12.5 Acciones ministeriales en caso de muerte.

12.5.1 Solicitar al area pericial de Medicina Legal, la toma de muestras de referencia
del cuerpo sin vida de la victima, asi como la determinacion de perfil genético de
dichas muestras por parte del Laboratorio de Genética Forense para posibles futuras
confrontas.

Con independencia de que se establezca en la necropsia de ley la causa de la
muerte, y si esta fue causada por agentes ajenos a la salud de la victima.

12.5.2 En caso que se trate de una occisa desconocida se solicitara la confronta con
la base de datos genéticos de familiares de personas desaparecidas.

12.5.4 Solicitar toma de muestras a los probables familiares para determinar su perfil
genético, y confrontar con el perfil genético de la occisa y poder lograr la
identificacion.

13. Intervenciones en la investigacion.

Las y los fiscales buscaran dar intervenciones a sus auxiliares y de las instancias que
coadyuvan en la busqueda de las nifias, adolescentes, o mujeres adultas no
localizadas, o bien que prestan apoyos psicoemocionales o sociales a las victimas
indirectas de estos hechos, de |a siguiente forma.

13.1. Atencion a victimas.

La asistencia y atencion a las victimas del delito siempre es integral, aunque con
mayor enfasis en un enfoque psicojuridico, para efectos del presente protocolo.

En tanto esté en proceso la busqueda de la nifia, adolescente y mujer adulta, la
atencidn sera de la siguiente manera:

= El proceso de atencién a victimas inicia con la activacién que lleven a cabo las
o los Fiscales, solicitando de la Unidad de Asistencia Especializada a Victimas
del Delito, los servicios de Psicologia, Medicina o Trabajo Social, para las
victimas indirectas (las y los familiares o personas allegadas a la nifa,
adolescente o mujer adulta desaparecida).
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La Unidad de Asistencia Especializada a victimas del Delito, recibira la solicitud de la
Fiscalia General para intervenir con las victimas en cualquier etapa del procedimiento,
ya sea para la atencion de los familiares de la nifia, adolescente o mujer adulta
desparecida, o bien, para atender a eéstas cuando ya hayan sido encontradas.

La intervencion de la Unidad de Asistencia Especializada, puede ser en tres areas
distintas:

B Psicologia
B Medicina
B Trabajo Social

Sin embargo, atendiendo a la naturaleza del presente protocolo, las solicitudes de
atencion y apoyo psicologicos tienen mayor participacion destacando las siguientes
intervenciones de manera enunciativa, pero no limitativa:

13.1.1 Atencion psicolagica.

En la atencién a la crisis que presentan las victimas indirectas con motivo de la
desaparicién de nifias, adolescentes y mujeres adultas, la cual se puede prestar
desde el momento en que se inicia la carpeta de investigacion, por los niveles de
ansiedad, cuando estos impiden que se proporcione la informacién sobre las victimas
a localizar.

La atencion podra ser cada vez mas necesaria, conforme avance el tiempo y no se
actualice la localizacién de la victima directa, y ante ausencias prolongadas podran
actualizarse sentimientos vinculados con el duelo.

Las y los fiscales deben atender la crisis de las victimas durante las diligencias que
tengan con ellas, salvo que esta requiera por la naturaleza y complejidad de la crisis
gue presentan, la necesidad de la intervencién de las areas de atencion a victimas.

13.1.1.1 Se lleva a cabo el contacto con la(s) victima(s) indirecta (s), y se evalla si
requieren de alguna contencion o acompafamiento emocional, para que puedan
proporcionar datos para la localizacién de la nifia, adolescente o mujer adulta.

Es importante considerar que la percepcion del tiempo de las victimas indirectas
durante la espera sufre cambios, y no es la misma que tendra el personal de la
Fiscalia o personas ajenas a la desaparicion y no localizacion de las victimas directas.
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Podra requerir esta intervencion especializada, a medida que pasan las primeras 72
horas de espera sin localizacion.

13.1.1.2 Se le brinda apoyo emocional y orientacion en cuanto a procesos de
investigacion para la localizacién de sus familiares, permitiendo que focalicen su
desesperacion en acciones concretas de busqueda.

13.1.1.3 Se genera un vinculo entre los familiares y la autoridad encargada de la
busqueda, propiciando una actuacién activa de los familiares para no provocar culpa
en el sentido de que piensen que “no hacen nada” en la busqueda.

13.1.1.4 Se vincula a las victimas indirectas con redes de apoyo que puedan contener
emocionalmente, o apoyar en la busqueda como familiares o amigos.

13.1.1.5 Se proporciona contencién emocional en crisis, cuando las victimas
indirectas asi lo ameriten por encontrarse en estado de crisis derivado de la
desaparicion de la nifia, adolescente o mujeres adultas, a fin de estabilizarlos,
disminuir los niveles de ansiedad e informarles sobre la investigacion y mecanismos
de blsqueda.

13.1.1.6 Para los casos de que la victima directa sea localizada, se le proporcionara
contencion emocional ante la posible crisis, inmediatamente después de su
localizacion para los efectos de verificar su afectacién, y valorar qué atencion podria
requerir a partir del motivo de su desaparicion, y de las personas que pudieran estar
vinculadas con dicha desaparicion.

La intervencion en crisis permitira que la victima recupere el control de sus emociones
y eliminen el estado de angustia, tomando en cuenta que las crisis emocionales
pueden desencadenarse inmediatamente después de la comisién del suceso, o en
cualquier momento posterior a éste, y que varian de acuerdo a la etapa de desarrollo
en que se encuentra (nifia, adolescente o mujer adulta).

13.1.1.7 Para los efectos de que la nifia, adolescente 0 mujer adulta sea localizada, y
como resultado de esta localizaciéon haya sido victima de algln delito, ademas de
seguirse las politicas de investigacion que prevé el presente protocolo, en materia de
atencién a victimas se evaluara el tipo de delito sufrido, considerando siempre el
enfoque de geénero diferenciado y se seguiran las directrices del protocolo
especializado del delito de que se trate (violencia familiar, feminicidio, delitos
sexuales).
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Cada victima tiene reacciones diversas y el impacto del delito opera de manera
diferente considerando su historia personal, sus recursos emocionales y las
caracteristicas propias del evento.

Tratandose de otro delito como trata de personas, u otro del que pudiese haber sido
victima la nina, adolescente o mujer adulta de que se frate, se efectuara una
valoracion psicoemocional con el consentimiento expreso de la victima, o de quien
sus derechos represente, para que en su caso se sugiera el proceso psicoterapéutico
a seguir, tanto para disminuir el impacto del delito vivido como para dar continuidad a
la investigacién y sancién del hecho considerado como delito.

Cuando sea detectada la necesidad por el personal de psicologia, se canalizara a las
victimas de delito que asi lo requieran a las instituciones publicas de salud mental
especializadas, con el fin de que se les brinde el tratamiento respectivo.

13.1.1.8 Valoracion del impacto en las victimas.

El area de Psicologia de la Unidad de Asistencia Especializada a Victimas del Delito,
debera valorar el impacto en las victimas directas e indirectas en el caso de la
comision de delito, y coadyuvar en la acreditacidon del dafio y su consecuente
cuantificacion, para ello realizara las siguientes acciones:

= Se les orienta en cuanto a identificar los posibles sintomas que pudieran
aparecer como ansiedad, angustia, tristeza, impotencia o desesperacién para
que puedan ser canalizados de manera asertiva en ellos o en otras personas
involucradas.

= Identificar el rol que ocupaba la persona desaparecida en la dinamica familiar,
para subsanar momentaneamente su ausencia, a fin de reducir el desequilibrio
de la dinamica.

= Orientar en cuanto a los posibles escenarios del resultado de la desaparicion,
es decir, encontrarla sana y salva, encontrarla lesionada, sin vida o como ultima
posibilidad, no lograr localizarla.

= La valoracion del dano, podra efectuarse mediante informe, para los efectos de
que exista una localizacion de la victima de la cual se desprenda la comision de
algun ilicito, como violencia familiar y siempre y cuando la nina, adolescente o
mujer adulta sea encontrada con vida.

13.1.1.9 Efectuar seguimiento de los recursos personales de las victimas indirectas,
para enfrentar emocionalmente los diferentes momentos de la no localizacién, a fin de
llevar a cabo acciones que permitan su fortalecimiento.
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13.1.2 Asesoria juridica a las victimas.

Para el caso de la asesoria juridica de las victimas indirectas, la o el Fiscal activa a
las(os) Asesoras (es) Juridicas (os) de Victimas, de tal suerte que ante la denuncia
por parte del familiar o tercero quien pone en conocimiento la desaparicién de una
nifa, adolescente o mujer adulta, se constituye en las instalaciones de la Unidad
Especializada de la Fiscalia General, a fin de realizar el primer acercamiento con las y
los familiares o la persona denunciante, quienes llevaran la asesoria a cabo bajo el
siguiente proceso:

13.1.2.1 Se procede a explicarle el procedimiento penal a seguir ante la denuncia de
persona desaparecida ante la Fiscalia, el cual consisten en insistir en la trascendencia
de la informacion que proporcione en la entrevista inicial que rinda ante la o el fiscal y
participar de manera conjunta con la fiscalia durante el desahogo de actos de
investigaciéon, con la finalidad de lograr el esclarecimiento de los hechos, asi como
recabar los datos de prueba ante |la posibilidad de que de la desaparicion y no
localizacion de la victima pudiera desprenderse la comision de algin delito y la
probabilidad de que alguna persona lo cometio o intervino en el.

La(el) asesora(or) juridica(o) debera atender a las victimas en base a las politicas de
atencion que establece el presente protocolo, y atender a victimas directas e
indirectas con la técnica de intervencion en crisis por abogados, en todo momento.

13.1.2.2 Se realiza el acompafiamiento presencial con la victima indirecta, en el inicio
de la carpeta de investigacion a fin de asistirlo(a) en la entrevista inicial, focalizando la
asesoria juridica en las obligaciones de actuacién y debido proceso que debe seguir
la Fiscalia, para la efectiva busqueda y localizacion de la victima directa.

13.1.2.3 Se realiza seguimiento juridico durante la busqueda y localizacion de la
victima directa, por parte de la (del) asesora (or) juridico (a), senalando las citas
programadas en las instalaciones de la Direccién Ejecutiva de Atencién a Victimas.

La (el) asesora (or) juridica (0) son las y los abogadas (os) de las victimas, y estas asi
deben considerarlo, siendo responsabilidad de los profesionales la vinculacion que asi
lo establezca.

13.1.2.4 Se elabora reporte inicial de atencién y asesoria juridica, el cual se entrega a
la 0 el Fiscal a efecto de que se agregue a la carpeta de investigacion.
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Se debera tomar en consideracion las circunstancias particulares de la persona
victima, sus necesidades especificas y, en caso que sea necesario, solicitar la
participacion de especialistas en otras areas para garantizar, en todo momento, la
estabilidad fisica, emocional y evitar una doble victimizacion.

13.2 Intervencion policial.

Sus acciones son coyunturales para materializar la busqueda, y se espera que la
consecuencia logica de dichas acciones sea la localizacion de la nifia, adolescente o
mujer adulta, su intervencién por lo tanto es fundamental y esta a lo largo de esta
cadena de busqueda.

La o el Fiscal solo coordinara y supervisara los actos de investigacion de la Policia de
Investigacion del Delito; la seleccién de los métodos y técnicas de investigacion, seran
decision y responsabilidad exclusiva de la Policia de Investigacion del Delito.*°

13.2.1 Momento de intervencion de la policia de Investigacién del Delito.

M Desde el momento en que se recibe el reporte de la desaparicion.

B Durante toda la investigacion, asi como en la realizacion de diligencias
necesarias durante la blsqueda.

M La o el policia interviene en todo momento ya que es quien valora, desecha
y corrobora la veracidad de la informacién que se va generando durante las
etapas de la investigacion, hasta la localizacién de la nifia, adolescente o
mujer adulta desaparecida.

13.2.2 Acciones de la Policia de Investigacion al inicio de la cadena de
basqueda.

Las actividades policiales deben efectuar las siguientes acciones de manera
enunciativa pero no limitativa, y quedar debidamente registradas en la carpeta de
investigacion ante un posible escenario de una no localizacidon prolongada.

[J Realizar de forma inmediata, posterior a la denuncia, una entrevista
personal con la o el denunciante o victimas indirectas, a fin de allegarse de
toda aquella informacion que sea pertinente para la localizacion de la nina,
adolescente o mujer adulta desaparecida.

40
Cir. Protocolo de Actuacién para la Investigacién de hechos relativos al reporte de personas no localizadas, 20 de marzo
de 2015, pagina 32.
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Lo anterior llevara a establecer un plan de busqueda, que se complementara o
modificara conforme se vayan acotando las lineas de investigacion.

13.2.3. Inicialmente se realiza la entrevista al denunciante, con la finalidad de conocer
los hechos a detalle y recabar la mayor informacién para establecer una primera linea
de investigaciéon, ademas de los datos generales, media filiacion y fotografia de la
nifia, adolescente 0 mujer adulta.

Durante la entrevista es importante preguntar minimamente:

[1 Sies la primera vez que se desaparece la nifia, adolescente o mujer adulta,
en los casos que haya antecedentes previos se debe preguntar qué generd
sus salidas anteriores; sin que esto sea motivo para asumir conclusiones
precipitadas y seguir con la totalidad de los pasos sefialados en este
protocolo.

0 Cuanto tiempo durd fuera del domicilio donde habita, y el tiempo que
transcurrio antes de su localizaciéon en los casos anteriores, los lugares
donde fue encontrada, como la localizaron, si la misma persona les aviso
del lugar donde estaba o la localizaron a través de alguien mas.

[1 Sipresenta alguna deficiencia mental o capacidad diferente.
[1 Cual fue el estado emocional y fisico al momento de su localizacion.

[0 Quién es su pareja sentimental actual, y si hay algun problema en particular
con esta persona, asi como parejas sentimentales anteriores, quiénes son
sus amigos y personas cercanas, el o los perfiles de la desaparecida en las
redes sociales, numero de teléfono celular que llevaba al momento de la
desaparicion y caracteristicas del aparato, qué lugares frecuenta, qué
medios de transporte usa, cuales son sus metas a corto y largo plazo,
cuales son sus gustos y aficiones, si tiene alguna adiccion, qué intereses lo
motivan en su vida, si la victima tiene o ha tenido problemas con alguien, si
cuenta con antecedentes penales, procesales, si ha sido detenida por faltas
administrativas.

[J Si existe en su nucleo violencia familiar o de cualquier otro tipo, y quien es
la persona que la genera.

[J Cémo estaba vestida la persona no localizada al momento de su
desaparicion, que objetos llevaba consigo, de cuanto dinero dispone al
momento de la desaparicién, si noté algo diferente la ultima vez que tuvo
contacto con ella.
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[J Si previo a su desaparicidén se suscitdo algun conflicto con la desaparecida,
cual fue el motivo, o si tocd alglin tema en particular antes de su
desaparicion o que haya hecho algun comentario en el sentido de
“despedida” previo a su desaparicion, si tiene deudas o si recibié alguna
bonificacién o préstamo de algun tipo y los montos de esas actividades.

Es importante no prejuzgar a partir de dichas circunstancias los motivos de
desaparicién, y mucho menos atribuir a las victimas cualquier tipo de responsabilidad,
esta informacion sirve como indicios para la busqueda y auxiliar para las lineas de
investigacion.

13.2.4 Una vez hecho lo anterior, acotar las lineas de investigacién otorgadas porla o
el denunciante, las mas comunes seran resultado de las siguientes acciones:

[0 Determinar posibles testigos o personas relevantes para la busqueda y
proceder a su localizacion, y de ser procedente presentacion.

[0 Entrevistar a amigos de la nifia, adolescente o mujer adulta desaparecida.

[0 Obtener informacion de las redes sociales de la victima por medio de la familia
de aquella.

0 Ubicar las camaras de videograbacién de circuito cerrado del Centro de
Comunicacién y Monitoreo de la Secretaria de Seguridad Pudblica Municipal
(CECOM), que se encuentren en las diversas avenidas y calles principales de
la ciudad, asi como particulares, de todos aquellos lugares sefalados como los
visitados por la victima por ultima vez.

[0 Buscar el seguimiento telefénico o de cualquier otro dispositivo de internet, en
la linea de tiempo desde su Ultima aparicion hasta el momento actual.

13.2.5 Inspeccionar el lugar donde habita la persona desaparecida para conocer si
faltan objetos personales, documentos de la desaparecida, si existe algun recado o
nota relevante que se vincule al motivo de su desaparicion.

Se recaba la evidencia que se considere relevante y relacionada a la desaparicion, y
en los casos que se amerite se solicita el apoyo de |a o del perito para su analisis.

13.2.6 Se replantea la hipétesis de los hechos que se investigan, y se reconduce la
linea de investigacion si fuera necesario.

13.2.7 Se le pide a la o al Fiscal a cargo de la investigacién, su apoyo para la solicitud
de informaciéon especifica que se considere relevante para la busqueda y
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localizacion de la nifia, adolescente y mujer adulta, a distintas dependencias,
instituciones y autoridades. (Por ejemplo a la Central de Autobuses, Telmex, Telcel,
Policia Cibernética, entre otras).

13.2.8 En los casos en los que al inicio de la indagatoria, se tenga la sospecha de la
ubicacion de la persona, o si se establece un contacto con la persona no localizada,
ya sea por teléfono o exista la posibilidad de contactarla personalmente, se debe
acudir y atender de manera inmediata para conocer si la victima se encuentra en
riesgo inminente o si actlio de manera voluntaria.

Si tras entrevistarse con la victima se sabe que ésta es, o ha sido victima de un delito
como consecuencia de su desaparicion, se debe hacer del conocimiento de la o del
Fiscal y realizar las diligencias correspondientes de acuerdo a la situacién que se
presente, protegiendo la integridad de la victima en todo momento.

La policia continuara con sus diligencias hasta la localizacion de la nina, adolescente
o mujer adulta, ajustando las acciones policiales y lineas de investigacion durante el
tiempo de desaparicion o no localizacion.

En aquellos casos en que se tenga noticia por los familiares de la victima, de que ésta
se encuentra bien, pero no se tenga certeza de su paradero, la o el Fiscal encargado
de la investigacion, realizara todas las acciones correspondientes para lograr el
contacto presencial con ella, a fin de evitar que este siendo obligada a dar informacion
falsa, que desvie las lineas de investigacion.

Se procurara gque la carpeta de investigacion no se cierre, hasta en tanto no haya
comparecencia de la mujer, adolescente o nifia que aparentemente ya fue localizada,
para los efectos de garantizar certeza juridica y la seguridad de la victima.

13.3 Intervencion pericial.

La intervencion pericial logra que la busqueda sea cientifica y con mayores
posibilidades de éxito en la localizacion, y sienta las bases para la investigacion en los
casos donde se presente la comision de algun delito, es importante que cuando sea
viable y necesaria esta se realice en compafiia de la policia de investigacion, sobre
todo en materia de trabajo de campo.
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A efecto de que ambos tipos de investigacion se efectlen interdisciplinariamente.

Dictamenes Motivacion.
periciales
previstos.
Genética Toma de muestras biolégicas e identificacion de perfiles.

Criminalistica

Procesamiento del lugar de los hechos y manejar los indicios
diligentemente.

Medicina forense

Valoracién del estado de salud de victimas directas.

Psicologia forense

Constatar el impacto del delito en las victimas indirectas y
directas, tratandose de la comision de un ilicito, y poder
acreditarse el dafio y su consecuente cuantificacion, en
aquellos casos en que no se haya dado la intervencién para
estos efectos a la Unidad de Asistencia Especializada a
Victimas.

Para tal efecto recabaran opiniones periciales, asi como informes, documentos y
objetos gue se encuentren en poder y/o alcance de cualguier persona, institucion o
dependencia, la cual estara obligada a proporcionarlos cuando para ello sea requerida
formalmente, salvo cuando la ley expresamente sefiale lo contrario, siempre con la
finalidad reunir los datos de prueba que resulten indispensables.41

Dictamenes
complementarios
segun el caso

Motivacion.

Quimica

Rastreo hematico, toma de muestras, identificacién de
sustancias téxicas o de efectos similares.

Dactiloscopia

Rastreo, fijacién y estudio de utilidad de huellas dactilares en el
lugar de los hechos, también para confronta de ser necesaria,
identificacion en los que aparezca impresa la huella dactilar de
la persona.

41

Cfr. Protocolo de Actuacién para la Investigacién de hechos relativos al reporte de personas no localizadas, 30 de marzo

de 2015, pagina 30.
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Fotografia Foto documentacion pericial de lugares, objetos y personas.

Retrato Hablado Tratandose de testigos o personas relacionada con la
desaparicion y no localizacion, asi como realiza proyecciones de
edad conocidas como retratos de envejecimiento.

Patologia Realizacion de estudio de muestras bioldgicas.

Verificar que en el aseguramiento de indicios, objetos y/o instrumentos que pudieran
estar relacionados con los hechos reportados, se observen los lineamientos
establecidos para la cadena de custodia establecido en de la Guia Nacional de
Cadena de Custodia, elaborada por los diferentes titulares de servicios periciales y de
ciencias forenses de la Republica, dentro del Protocolo de la Cadena de Custodia, en
el marco de la Conferencia Nacional de Procuracién de Justicia*

No demeritar los hechos que se denuncian por considerar que la persona
desaparecida esta actuando de acuerdo a la generalidad de las personas con un perfil
similar.

13.3.1 Motivacion de la intervencion pericial de genética.

Es la prueba pericial de mayor importancia, ya que permite en caso de no localizacion
prolongada asi como en caso de muerte, su identificaciéon, por lo que tiene como
finalidades las siguientes acciones en especifico:

0 Ayuda a la localizacion de las personas desaparecidas, mediante la forma mas
exacta de identificacién, el perfil genético.

[J Logra identificar si mas personas intervienen en la desaparicion, mediante el
estudio de indicios y su determinacion de perfiles genéticos.

[0 Evita que ocurra algun darfio a la victima, cuando se sospeche que corre riesgo
la vida de |la persona desaparecida (aunque ya se conozca su localizacion).

% Cfr. Protocolo de la Cadena de Custodia, en el marco de la Conferencia Macional de Procuracion de Justicia, 28 de

octubre de 2015,
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13.3.1.1 Pruebas practicadas.

La prueba a practicar sera la determinacién de Perfil Genético mediante el estudio del
ADN.

13.3.1.2 Toma de ADN de familiares procedimiento y guarda de muestra.

Como no es previsible el resultado de la localizaciéon, se hace indispensable prever la
posible identificacion de las victimas, aunque la linea del tiempo sea larga entre la
desaparicion y su localizacion.

Siendo procedente la toma de las muestras con diligencia y sensibilidad tratandose de
las victimas indirectas, por lo que es viable seguir los siguientes procedimientos:

= Recepcion de oficio de peticion para toma de muestra de referencia,
determinacion de perfil genético y confronta con la base de datos genéticos.

=  Explicacion detallada a familiares sobre toma de muestra, analisis realizado y
proposito del estudio.

*  Firma de consentimiento expreso e informado donde conste que los familiares
estan de acuerdo con que se les recabe la muestra, y de que se les explico
amplia y detalladamente la finalidad y alcance del estudio.

= Toma de muestra de referencia por parte del o la perito (carrillos bucales,
filamentos pilosos, sangre).

= Identificacion, embalaje y resguardo de muestras (dentro del laboratorio), para
asegurar que la muestra se conserve en condiciones éptimas y pueda ser
usada cuando se necesite.

=  Analisis de las muestras para determinar Perfil Genético a partir del ADN
recabado.

= Analisis de resultados, confronta con la base de datos genéticos y redaccion
de dictamen.

= Una vez entregado el dictamen, se envian las muestras al almacén de indicios
y evidencias para su correcto resguardo y conservacion.

13.3.1. 3 Toma de muestras bioloégicas, para la confronta de ser necesaria.

La toma de muestras de referencia (hisopos de carrillos bucales, filamentos pilosos o
sangre) a familiares directos (ascendientes o descendientes), ayuda a determinar su
perfil genético y realizar confronta con la base de datos genéticos del Estado de
Querétaro, de occisas desconocidas.
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También pueden ser tomadas muestras de referencia, de articulos personales de la
nina, adolescentes o mujer adulta desaparecida, como pueden ser cepillos de cabello,
de dientes, entre otros.

13.3.1.4 En caso de occisas.

El personal pericial capacitado tomara las muestras de referencia necesarias y las
enviara al Laboratorio de Genética Forense para su analisis, y su posterior confronta,
con la base de datos geneticos de familiares de personas desaparecidas, en caso que
se trate del cuerpo de una occisa desconocida.

13.3.1.5 Consideraciones de conservacion de los perfiles genéticos.

En caso de que la persona desaparecida sea localizada en el transcurso del analisis,
se cancelara la determinacion de perfil genético.

Si el perfil genético de la o del familiar que notifico la desaparicion o no localizacion ya
fue ingresado a la base de datos genéticos, este no podra ser borrado de dicha base
aunque posteriormente se informe la localizacion de la persona desaparecida.

13.3.1.6 Seguimiento pericial en caso de no localizacion.

Mantener el perfil genético de los familiares de las personas desaparecidas en la base
de datos genéticos del estado, para las futuras confrontas que se realizan.

13.3.1.7 Bancos de datos para cotejo de muestras biologicas.

= Base de datos Genéticos del Estado de Querétaro de occisas desconocidas y
de familiares de personas desaparecidas.

= Bases de datos genéticos de diferentes Estados (por colaboracién).

13.3.1.8 Motivacion de la intervencion pericial criminalistica.

Se refiere a la busqueda de indicios en lugares cerrados, abiertos o mixtos, con la
finalidad de captar toda informacion indiciaria que identifique a la nina, adolescente o
mujer adulta desaparecida, a o sus victimarios y en su defecto el lugar donde se
pudiese encontrar.

Su finalidad es realizar la inspeccion de todo aquello para lo cual se requiera de
conocimientos especiales para realizar examenes de lugares u objetos, considerando
las normas internacionales de procesamiento que certifiquen la calidad del personal
pericial, para generar un buen manejo de la escena o lugar.
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13.3.1.9 Desarrollo del estudio técnico en criminalistica.

En cuanto a los hechos delictivos relacionados a la desaparicion de una nifia,
adolescente 0 mujer adulta, es fundamental el realizar el procesamiento con ética y
profesionalismo, siendo minuciosos en cada una de las intervenciones, con la
finalidad de recolectar toda la informacion indiciaria, que demuestre la existencia o no
de dichas conductas, realizando los registros necesarios como el de cadena de
custodia, generando certeza en la investigacion.

13.3.1.10 Objetos personales de la victima.

Estos objetos son los que podrian arrojar material indispensable en estos hechos,
como pueden ser cepillo de dientes, libretas, diarios, teléfono celular, equipos de
computo, cuentas de redes sociales, etc. Indicios relevantes para la busqueda y
localizacion de nifias, adolescentes y mujeres adultas.

Una vez recolectada toda la evidencia fisica, se observaran los lineamientos
necesarios para garantizar su debido procesamiento y su registro de Cadena de
Custodia.

13.3.1.11 Contenido de cada dictamen.

El resultado del procesamiento de las escenas relacionadas con la desaparicion,
puede vincularse también a un hecho delictivo, por lo que se debe efectuar una
relacion detallada de las operaciones realizadas en materia de criminalistica de
campo, el material y equipo utilizado, los indicios localizados, su debido
procesamiento, en cuanto a su recoleccion, embalaje, etiquetado, registro de cadena
de custodia y posteriormente traslado a los laboratorios para realizar eficazmente la
cadena de custodia y garantizar la integridad del indicio, mismidad y efectividad en el
caso.

13.3.1.12 Interpretaciones de resultados.

Algunos indicios localizados en el lugar, en cuanto a la cantidad y tipo de indicios
localizados como procesados correctamente y enviados a los laboratorios
correspondientes, pueden establecer los instrumentos, u objetos utilizados, indicios
para identificar a la victima o victimas segun sea el caso, y fundamentalmente a los
victimarios como su modus operandi de los sujetos que realizan este tipo de
conductas ilicitas.

Son datos significativos:

= Forzaduras en los accesos. Se puede determinar que el acceso fue permitido
en caso de no existir este tipo de indicios, en caso contrario se puede
establecer que dicho acceso se realizé de forma violenta al haber forzaduras o
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dafios en los accesos y sus dispositivos de seguridad, pudiendo advertir las
manicbras que se efectuaran para ingresar a un inmueble o vehiculo.

= La presencia de indicios biologicos (saliva o liquido hematico). Senala e
indican la presencia de personas en dicho espacio fisico de investigacion, o
bien, que resultd lesionada, situando en el o lugares, a las victimas como a sus
victimarios.

13.4 Intervencion especial de la Secretaria Seguridad Ciudadana.

De resultar necesario, se buscara la intervencion a la Secretaria de Seguridad
Ciudadana para los efectos de que la Policia Cibernéetica proporcione diversos datos
vinculados con la actividad en internet, y en especial en las redes sociales de la
victima desaparecida o no localizada, como los siguientes:

Fecha de creacion de la(s) cuenta(s) de correo electronico o redes sociales.
Nombre, domicilio y teléfono de la persona que la(s) creo.

Existencia de otras cuentas relacionadas con la misma persona.

Datos de ubicaciéon del lugar donde se generd (a) actividad de las cuentas
resultantes.

14. Seguimiento y evaluacion del cumplimiento y observancia del Protocolo.

14.1 Seguimiento.

Se hace indispensable dar seguimiento a la observancia del presente protocolo, a fin
de que su uso quede integrado al ser y quehacer de la Fiscalia General en la materia
de desapariciones y no localizaciones de nifias, adolescentes y mujeres adultas, por
lo que su institucionalizacion dependera de que todos (as) y cada una (o) de las y los
Fiscales e integrantes de la Unidad Especializada en Blusqueda de Personas, y
aquellos que se encuentran adscritos a los distintfos municipios, conozcan los
alcances y contenidos del protocolo.

Para dar puntual seguimiento, asi como coordinar las acciones de evaluacion y de
capacitacion se establece un Comité de Observancia del Protocolo, el cual es
dependiente de la Fiscalia General, y estara integrado por las o los titulares de las
siguientes direcciones de esta instituciéon:
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[] Contraloria de la Fiscalia General.
Direccién de Derechos Humanos.

[0 Direccion Juridica y de Vinculacion Institucional

Instituto del Servicio Profesional de Carrera

El Comité de observancia del protocolo, tendra como funciones primordiales:

B Establecer la capacitacion necesaria e indispensable para materializar todos y
cada uno de los procedimientos que establece el presente protocolo.

M Verificar que los procedimientos se conviertan en una practica regular en la
blisqueda y localizacién de nifias, adolescentes y mujeres adultas, mediante la
activacion del Protocolo Alba.

B Supervisar la incorporacion del enfoque de género, y las acciones de
investigacidn efectuarse sin ningun tipo de discriminacién y en estricto apego a
los derechos humanos.

B Validar el programa de Capacitacion Anual para la institucionalizacién y
obligatoriedad de la observancia del presente protocolo.

B Desarrollar los ajustes que la dinamica de investigacién imponga al presente
Protocolo.

B Supervisar que se efectué la evaluacion de las y los servidores publicos que
operen el Protocolo Alba, en relacion a sus actitudes en materia de género y
no discriminacion, y en operacién de los procedimientos.

14.2 Capacitacion.

Se proporcionara una capacitacion anual en materia no sélo de la aplicacion del
protocolo, su manejo y conocimiento, sino en particular de sus alcances y categorias
gue implica, en especial el tema de la debida diligencia, investigacion con perspectiva
de genero, el respeto a los derechos humanos, la no discriminacion, la identificacion
de la violencia de género, el manejo de la técnica de intervencion en crisis, el impacto
victimal de las desapariciones y no localizaciones de nifias, adolescente y mujeres
adultas.

14.3 Evaluacién y observancia.

Se evaluara anualmente la aplicacion del protocolo y de sus operadores, para los
efectos de efectuar los ajustes a que haya lugar y para garantizar su buena practica e
institucionalizacion de los procedimientos que establece. Resultando viable fortalecer
las actitudes de las y los fiscales respecto a este tipo de investigaciones.
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15. Anexos.

Anexo 1.

La informacion a recabar sera en diversos rubros, siendo los siguientes los mas
significativos:*

Datos generales de la nina, adolescente o mujer adulta no localizada:

v

N T T N NN

Nombre completo: Apellido paterno, materno y nombre(s). En caso de que
se cuente con un solo apellido o se desconozca algun nombre o apellido, se
especificara tal situacion.

Apodo o alias: En caso de gue se cuente con varios, se mencionaran todos.
Edad: Afos vy meses cumplidos con base en el acta de nacimiento.

Lugar y fecha de nacimiento.

Nacionalidad: En caso de contar con mas de una se mencionaran.

Grupo étnico: Se acotara el dialecto que domina.

Estado civil.

Domicilio habitual y ocasional.

Documento de identidad, identificacién oficial, CURP y/o RFC.

Ocupacion

Descripcion fisica de la nifia, adolescente o mujer adulta, no localizada:

~

Estatura: Referida en metros y centimetros, si se cuenta con ello.

Peso: En caso de que no se cuente con la referencia exacta, se mencionara
un aproximado.

Complexion.

Tez.

Caracteristicas del cabello: Forma, longitud y color del cabello, haciendo
mencién sobre el padecimiento de calvicie o carencia del mismo.

Forma del rostro: Estructura o trazo de la cara (redonda, ovalada,
rectangular, cuadrada, triangulo invertido, corazén, pera, diamante).

43
Cfr. Protocolo de Actuacion para la Investigacion de hechos relativos al reporte de personas no localizadas, 30 de marzo
de 2015, paginas 44 a 50.
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v Frente: Tamafio y forma (grande, mediana, chica; plana o protuberante); se
acotara si la linea del cabello se marca de forma recta, redondeada o con un
pico en el centro.

v' Ojos: Tamafo y color.

v Cejas: Forma y grosor (curvas, rectas, anguladas, uniceja; pobladas,
regulares, escasas). Se especificara si se encuentran depiladas, rasuradas,
tatuadas, tefiidas (sefialar color) o si estan perforadas (con o sin pearcing).

v Nariz: Forma y tamafio (grande, mediana, chica; ancha, delgada; recta,
céncava, convexa). Se sefialara si tiene pearcing, acné, coloracién distinta al
resto de la piel del rostro, cicatrices, cirugias.

v Boca: Forma y tamafo (grande, mediana, chica; labios gruesos, labios
delgados) explicando si predomina el grosor de alguno de los dos labios si
tiene algun pearcing o condicién particular.

Senas particulares de la nina, adolescente o mujer adulta no localizada:

v Cicatrices: Ubicacion, tamario, color y forma. Se especificara si se trata de
una cicatriz traumatica o quirdrgica o bien ocasionada por alguna persona en
particular y si tiene forma plana o queloidal (abultada).

v Lunares: Ubicacion, tamario, color y forma. Se sefialara si son planos o con
relieve o cuentan con alguna otra caracteristica.

v Tatuajes: Ubicacion, tamafio, color y forma. Se detallara si el(los) grabado(s)
y/o la(s) inscripcion(es) tiene(n) algun significado en particular.

v" Manchas: Ubicacion, forma, color y tamario. Se precisara si se reconoce el
origen de tal pigmentacion.

v Pecas: Ubicacion.

v" Perforaciones: Ubicacion y cantidad. Se puntualizara si tienen pearcing.

v Verrugas: Ubicacion, tamario y cantidad.

v Acné: Si presenta esta enfermedad cutéanea se referird la ubicacién y la

severidad de la misma. De igual forma, se especificara si cuenta con
cicatrices a causa de este padecimiento.

v Fracturas: Si en alguna ocasion sufrié alguna ruptura 6sea, se mencionaran
las circunstancias bajo las cuales se origing, y si sabe quién las generd, asi
como la ubicacion de dicha lesion y si con motivo de ella se cuenta con
cicatriz visible.

v Implantes: Ya sea por razones de salud (piel, corazon, tornillos, marcapasos,
placas quirurgicas, clavos) o estéticas (gluteos, mamas, cabello, etc.). Se
indicara la fecha en que se realizé la intervencion y los datos del médico que
practico la misma.
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v Quemaduras: Si tiene lesiones causadas por contacto con el fuego o
sustancias corrosivas, causticas o demasiado calientes, se establecera la
localizacion de las mismas y las circunstancias bajo las cuales fueron
causadas.

v Amputaciones: Separacion de alguna parte del cuerpo por razones meédicas,
accidentales o traumaticas, se especificara la afectacion y las circunstancias
bajo las cuales se origind la misma.

v' Deformaciones: Alteracion en la forma y/o tamafio de alguna parte de
cuerpo, ya sea por cuestiones de caracter congénito o adquirido. Se
detallara la ubicacion corporal de la misma.

v Ufas: Caracteristicas (largas, cortas, pintadas, postizas o con onicofagia);
asimismo, se especificara si carece de alguna, si presentan lesiones o si
tiene algun tipo de onicomicosis (hongos).

Estado de salud e informacion odontolégica de la nifia, adolescente o mujer
adulta no localizada:

v Apoyos: Aparatos visuales, auditivos, ortopédicos o bien, alguna prétesis en
cualquier parte del cuerpo.

v Enfermedades sistémicas: Padecimiento que afecte a todos los érganos de
un mismo sistema (diabetes, hipertension, cancer, SIDA, hepatitis, cirrosis,
etc.) sefialando desde cuando la padece, si se controla de alguna manera,
los medicamentos que requiere, asi como los datos completos del médico
tratante.

v Enfermedades mentales: Alzheimer, esquizofrenia, trastorno bipolar,
trastorno depresivo, etc. Se referira desde cuando la padece, si cuenta con
algiin método de control, los medicamentos que necesita y los datos
completos del médico tratante.

v Enfermedades de la piel: Afeccion dermica (herpes, soriasis, hongos,

dermatitis, etc.) Se precisara si se encontraba bajo tratamiento y los
medicamentos que utilizaba.

v Medicamentos habituales: Consumo periddico de algun medicamento, se
sefialara cual, la dosis, frecuencia y los motivos por los que lo utiliza.

v Adicciones: Al alcohol, cigarro u otra sustancia, se indicara desde cuando la
padece, la frecuencia con que la ingiere, inhala o inyecta y si estaba bajo
tratamiento para superar dicha enfermedad.

v Grupo sanguineo: Se especificara el grupo sanguineo al que pertenece, asi
como el factor RH.
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v Expediente dental: En caso de que no se cuente con documento, se
requeriran datos del odontélogo tratante (nombre, teléfono y direccion) a
efecto de recabar la informacion necesaria.

v Dentadura: Tamafo, forma y color de los dientes, especificandose si se
encuentran separados, girados o apifiados. Asimismo, se sefialara si tienen
sarro, caries, pigmentacion o desgaste excesivo.

v Tratamientos odontolégicos: Resina, amalgama, corona metalica, corona
estética, brackets, implantes, incrustaciones, endodoncia, retenedor,
blanqueamiento dental. De igual forma, se anotara si tiene alguna prétesis
fija, removible o total.

v Ausencias dentales: Carencia de alguna pieza dental, ya sea por extraccion,
accidente, agresion o enfermedad periodontal; de igual forma, se senalara si
existe fractura en alguna de las piezas o incrustaciones, sefialandose la
ubicacién de la misma.

v" Habitos: Costumbres relacionadas con deterioros a la dentadura, como
tabaguismo, onicofagia (morderse las ufias) u otras.

Vestimenta y objetos que portaba la persona no localizada:

v Ropa: Relacion de todas las prendas que portaba la persona, de las que
debera referirse el material, color, talla, marca, estampado y las condiciones
en las que se encontraba. Se precisara si la prenda presentaba alguna
particularidad rasgadura, remiendo, mancha, quemadura, o si carecia de
etiqgueta o marca (nho incluir adjetivos innecesarios en dicha descripcion,
como vestimenta seductora, de emo, etc).

v' Calzado: Descripcion del tipo de zapato, color, talla, material, marca y
condiciones en las que se encontraba. Se detallara si presentaba alguna
peculiaridad (rasgadura, remiendo, mancha, quemadura).

v Objetos y accesorios: Listado de articulos que la persona llevaba consigo al
momento de los hechos, refiriéndose el tipo, material, color, marca y talla (si
aplica).

v Documentacién: Detalle de las identificaciones, tarjetas (bancarias o
comerciales), membresias, fotografias u otros documentos que portaba la
persona al momento en que se suscitaron los hechos reportados. Se
deberan especificar los datos y caracteristicas propias de cada documento.
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v

Dispositivos de procesamiento de informacién: Teléfono(s) celular(es), ipod,
tablet o lap top, o algin otro dispositivo de procesamiento de datos. Se
recabara el (los) nimero(s) telefénico(s) y/o ID, nombre del contratante, tipo
de plan, servicios con los que cuenta la linea, numeros de serie, claves de
acceso, tipo de servicios con que contaba el dispositivo (internet, sistema de
posicionamiento global, GPS), etc. Se obtendra la autorizacion para el uso
de claves de acceso.

Informacioén financiera de la mujer adulta no localizada:

v

RN N

Si la persona es titular de cuentas de ahorro, cheques y/o inversiones o de
tarjetas de crédito, débito o departamentales, se solicitara la siguiente
informacion:

Numeros de cuenta.

Numeros de tarjetas.

Instituciones Financieras con las que tenia cuentas aperturadas.

Saldos.

Seguros de vida y beneficiarios.

Medios de transportes que utilizaba la persona no localizada:

v

Cuando la persona se transportaba de un lugar a otro, se especificara cual

fue el punto de partida, la ruta que seguia, el punto al que pretendia llegar y

el medio de transporte que utilizaba (autobus, automovil, camion, etc.),

mencionandose las caracteristicas y datos de identificacién del mismo:

- Marca.

- Submarca.

- Color.

- Nimero de placas.

- Numero de serie.

- Sefas particulares (golpes, aditamentos, etc).

- Si el vehiculo contaba con algun sistema de localizacion o rastreo satelital,
especificando cual es la empresa proveedora del servicio.

En caso de que los hechos se hayan suscitado en un vehiculo, se solicitara
al entrevistado aporte cualquier clase de informacién de la que tenga
conocimiento en relacion al mismo (color, senas particulares, marca del
vehiculo).
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Situacion familiar de la nifia, adolescente o mujer adulta no localizada:

v" Nombres de los padres o tutores: Apellidos materno, paterno y nombres, si
se desconoce 0 no se cuenta con alguno de los nombres o apellidos, se
hara la aclaracion al respecto.

v Edades, fechas y lugares de nacimiento: Afios cumplidos de los padres o
tutores, asi como la fecha y lugar de nacimiento de ambos.

v Estado civil de los padres o tutores: Solteros o casados, y/o la situacion
sentimental (union libre, separados) de cada uno de ellos. En caso de que
los padres se encuentren separados y/o divorciados, se especificara con
quien vivia la persona reportada como no localizada y, segln sea el caso,
guién de ellos tiene la patria potestad o tutela de la misma y del resto de los
hijos.

v" Hermanos y medios hermanos: Nombres y edades de los hermanos.

v' Pareja: Esposo(a), concubinario(a), novio(a). Debera indicarse el nombre

completo, edad, ocupacién, los afios que tienen de relacion y domicilio en
caso de saberlo.

v" Hijos: Numero de descendientes, nombres completos y edades.

v" Dependientes econdmicos: Se debera aclarar si ademas de los hijos, tiene
otros dependientes econémicos, en este caso, se especificara(n) el (los)
nombre(s), parentesco(s) y edad(es) de los mismo(s).

v Ocupacién: Actividad laboral o escolar que desarrolla cada uno de los
miembros de la familia.

v Vivienda: Domicilio de la familia nuclear de la persona reportada como no
localizada: Si dicho lugar es compartido con alguien mas (sean familiares o
no), deberan indicarse los hombres, edades y parentesco de los mismos, asi
como el tiempo que llevan compartiendo el lugar de residencia.

v Relaciones: Referencia del circulo familiar mas apegado a la persona
reportada como no localizada, asi como aquella con la que guardaba la
relacion menos estrecha.

v Convivencia familiar. Actividades que la familia realizaba en conjunto,
lugares que frecuentaban, pasatiempos y aficiones en comun.

v" Problematica: Si en el circulo familiar existian conflictos de algun tipo, se
puntualizaran los motivos que los generaban y los miembros de la familia
participantes (entre los padres, entre uno de los padres con los hijos, entre
los hijos, con otro familiar).

v Comportamiento: Conducta habitual de la persona dentro de su ambito
familiar (integracion, comunicacion, participacion) y si en fechas previas al
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reporte de no localizacién, dicho comportamiento se alter6 de alguna
manera.

v Economia familiar. Situacién econémica de la familia. Se especificara si el
ingreso familiar recae en una sola persona o si participan otros miembros de
la familia; de igual forma, se especificara si cuentan con otros recursos como
negocio, rentas, herencia u otra clase de ingresos extraordinarios.

Formacién de la nifia, adolescente o mujer adulta no localizada:

v Estudios: Maximo grado de estudios, especificando la carrera o especialidad
(en su caso) y el (los) lugar(es) en donde estudio. Asimismo, se indicara si
cuenta con otra clase de preparacién académica (idiomas, cursos, etc.).

v' Estudios actuales: Se sefialara si la persona estudiaba al momento del
reporte de no localizacion, especificando en qué consistia su preparacién y
el grado escolar en el que se encontraba. De igual forma, se detallara como
era su rendimiento académico.

v Horario y domicilio escolar. Ubicacion de la escuela o centro educativo, asi
como el horario en el que asistia a clases.

v Supervision escolar, en caso de menores o mujeres con discapacidad
mental. Nombre y parentesco de la persona que se encargaba de la
vigilancia escolar (firma de boletas, revision de tareas, recogerlo en la
escuela).

v Trabajo extraclase. Tiempo que destinaba a tareas y/o investigaciones
escolares.

v* Convivencia Escolar. Desarrollo social dentro del ambito estudiantil,
refiriéndose si se tenia conocimiento de alguna problematica escolar, en
este caso, se profundizara sobre la misma.

Actividad laboral de la nifia, adolescente o mujer adulta no localizada:

v Tipo de actividad laboral: Artesanal, campesina, empresarial, comercial,
empleo u otra. Tareas y funciones que realizaba en el lugar de trabajo. En su
caso, se mencionara el area, puesto y nombre de su superior jerarquico.

v Lugar de trabajo. Empresa, institucién, instalaciones o lugar en el que
desempefiaba su trabajo, sefialandose la ubicacion exacta del mismo.

v"  Antigliedad: Tiempo que llevaba desempefiando las actividades laborales y
logros obtenidos durante ese tiempo.

v" Convivencia laboral: Desarrollo social dentro del ambito laboral y si se tiene
conocimiento de la existencia de alguna problematica en el entorno de
trabajo.
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v Antecedentes laborales: Actividades previas al Ultimo empleo o labor.

Actividad social y tiempo libre de la nifia, adolescente o mujer adulta no
localizada:

v Circulo social habitual: Amistades mas cercanas, aquellas con las que
mantenia contacto constante, actividades que compartian y frecuencia con
la que se reunian.

v Circulo social ocasional: Personas con las que convivia de manera
esporadica, actividades que compartian o motivos por los que coincidian.

v Actividades en redes sociales: Correo(s) electronico(s), Facebook, Twiter,
Blogs, etc, a los que se encontraba suscrita la persona, tiempo que
permanecia conectada a las mismas, antigledad, claves de acceso y
nombres de los contactos (se deberan obtener las autorizaciones
correspondientes para utilizar las claves de acceso).

v Actividades sociales: Actividades que realizaba con amigos o conocidos,
lugares que frecuentaba, detallando si se encontraba suscrito a algin club,
grupo o circulo similar para recreacion y convivencia social.

v Tiempo libre: Actividades deportivas, recreativas o culturales que realizaba
la persona desaparecida, lugares en los que se llevaban a cabo, horarios y
frecuencia. clubes o grupos culturales de los que fuera miembro.

Antecedentes legales de la adolescente o mujer adulta no localizada:

v Si la persona reportada como no localizada se encuentra sujeta a proceso
judicial o si en alguna ocasion lo estuvo.

v Se le pedira que manifieste si la persona desaparecida alguna vez fue
arraigada o cumplio con alguna pena privativa de la libertad.

Fotografias y documentos de identificacion de la nifia, adolescentes o mujer
adulta no localizada:

v Fotografias o videos recientes de la persona reportada como no localizada,
de ser posible que le ubiquen de frente y perfil. Preferentemente deberan
recabarse en medio electrénico, o en su defecto, impresos a color en papel
fotografico, a efecto de llevar a cabo su digitalizacion.

v Identificacion de la persona reportada como no localizada, en la que
preferentemente aparezca impresa su huella dactilar. En caso de tratarse de
un menor de edad, se solicitara el acta de nacimiento.
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Datos de identificacion y localizacion de personas cercanas a la nifa,
adolescente o mujer adulta reportada como no localizada, y de ser posible se
establezca con quienes estuvo por Gltima vez.

v

NS S S

RN

v
v

Fecha y hora aproximada de la no localizacion, o de la ultima vez que se le vio.
Si ha faltado a su casa en alguna ocasion.

Si conoce algin motivo por el cual no se localice a la persona.

Si sospecha de alguien que se encuentre vinculado a su no localizacion.

Si ha sido victima de violencia familiar o violencia sexual.

Caracteristicas de sus amistades, si alguna de estas vive en el extranjero y si la
persona no localizada cuenta con pasaporte.

Si tiene enemigos.
Si ha tenido problemas con familiares, esposo(a) o pareja sentimental.

Si tiene conocimiento de alguna actitud, llamada o comunicacion extrafia
realizada o recibida por la victima antes de su no localizacion.

Si después de su no localizacion se ha tenido contacto con ella de alguna
forma.

Si pertenecia o pertenecié a algun grupo delincuencial.

Si solicita la publicacion de la fotografia de la persona no localizada en la pagina
web de la Fiscalia General

Tratdndose de nifas o adolescentes no localizadas, también resulta
trascendente recabar la siguiente informacién:

v

v

Si el reportante cohabitaba o no con la menor o adolescente en el mismo
domicilio, y si cuenta con la custodia otorgada por autoridad judicial.

Solicitar el acta de nacimiento o reconocimiento de la nifia o adolescente.

Si existe autorizacién de autoridad competente, o de quien ejerce la patria
potestad o custodia para llevarse al o la menor, cuando los hechos reportados
pudieran atribuirse a un ascendiente o familiar.

Si existia alguna medida de proteccion o cautelar impuesta por autoridad

competente, con la finalidad de proporcionar seguridad y auxilio a las victimas y
ofendidas de algun delito o bien evitar que el delito se siga cometiendo.

Anexo 2.

Derechos de la victima.

A ser informado de los derechos que en su favor le reconoce la
Constitucién;

A contar con informacién sobre los derechos que en su beneficio existan,
como ser atendidos por personal del mismo sexo, o del sexo que la victima
elija, cuando asi lo requieran y recibir desde la comision del delito atencién

78



Péag. 13796 PERIODICO OFICIAL 10 de noviembre de 2016

meédica y psicolégica de urgencia, asi como asistencia juridica a través de
un Asesor juridico;

. A comunicarse, inmediatamente después de haberse cometido el delito con
un familiar, e incluso con su Asesor (a) juridico (a);

V. A ser informado (a), cuando asi lo solicite, del desarrollo del procedimiento
penal por su Asesor juridico, el Ministerio Publico y/o, en su caso, por el
Juez o Tribunal,

V. A ser tratado (a) con respeto y dignidad,;

V1. A contar con una o un Asesor juridica (o) gratuito en cualquier etapa del
procedimiento, en los términos de la legislacion aplicable;

VII. A recibir trato sin discriminacion a fin de evitar que se atente contra la

dignidad humana y se anulen 0 menoscaben sus derechos y libertades, por
lo que la proteccion de sus derechos se hara sin distincion alguna;

VIIl. A acceder a la justicia de manera pronta, gratuita e imparcial respecto de
sus denuncias o querellas;
IX. A que se le reciban todos los datos o elementos de prueba pertinentes con

los que cuente, tanto en la investigacion como en el proceso, a que se
desahoguen las diligencias correspondientes, y a intervenir en el juicio e
interponer los recursos en los términos de la normatividad aplicable.

X. A solicitar la realizacién de actos de investigacion que en su caso
correspondan, salvo que el Ministerio Publico considere que no es
necesario, debiendo fundar y motivar su negativa;

Xl. A recibir atencion medica y psicologica o a ser canalizada (o) a
instituciones que le proporcionen estos servicios, asi como a recibir
proteccion especial de su integridad fisica y psiquica cuando asi lo solicite,
o cuando se trate de delitos que asi lo requieran;

XIl. A solicitar el traslado de la autoridad al lugar en donde se encuentre, para
ser interrogada o participar en el acto para el cual fue citada, cuando por su
edad, enfermedad grave o por alguna otra imposibilidad fisica o psicologica
se dificulte su comparecencia, a cuyo fin debera requerir la dispensa, por si
o por un tercero, con anticipacion;

XIll. A tener acceso a los registros de la investigacion durante el procedimiento,
asi como a obtener copia gratuita de éstos, salvo que la informacién esté
sujeta a reserva asi determinada por el Organo jurisdiccional;

XIV. Al resguardo de su identidad y demas datos personales cuando sean
menores de edad, se trate de delitos de violacién contra la libertad y el
normal desarrollo psicosexual, violencia familiar, secuestro, trata de
personas o cuando a juicio del Organo jurisdiccional sea necesario para su
proteccion, salvaguardando en todo caso los derechos de la defensa™.

43 Cfr. Codigo Nacional de Procedimientos Penales, Articulo 109,
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Anexo 3.

Conforme a la Ley General de Victimas, también tiene derecho a:

v" A que se le brinde proteccion y salvaguarda a su vida e integridad corporal y a
ser tratadas con humanidad y respeto de su dignidad y sus derechos humanos.

v A la reunificacion familiar cuando por razoén del tipo de victimizacion su ndcleo
familiar se haya dividido.

v A no ser discriminadas ni limitadas en sus derechos.

v A recibir tratamiento especializado que le permita su rehabilitacién fisica y
psicolégica.

v' A ser efectivamente escuchada por la autoridad respectiva cuando se
encuentre presente en la audiencia, diligencia o en cualquier otra actuacioén y
antes de que la autoridad se pronuncie.

v A conocer la verdad de lo ocurrido acerca de los hechos en que le fueron
violados sus derechos humanos para lo cual la autoridad debera informar los
resultados de las investigaciones.

v A solicitar y a recibir informacién clara, precisa y accesible sobre las rutas y los
medios de acceso a los procedimientos, mecanismos y medidas que se
establecen en la presente Ley.

v A expresar libremente sus opiniones e intereses ante las autoridades e
instancias correspondientes y a que éstas, en su caso, sean consideradas en
las decisiones que afecten sus intereses.

v A recibir gratuitamente la asistencia de un intérprete o traductor de su lengua,
en caso de que no comprendan el idioma espafiol o tenga discapacidad
auditiva, verbal o visual.*®

" Cfr. Ley de Proteccion a Victimas, Ofendidos y Personas que intervienen en el Procedimiento Penal del
Estado de Queretaro, Articulo 107 y 108.
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16. Glosario.

Acciones inmediatas: Actividades que deben realizarse dentro de un término de
48 horas, a efecto de propiciar la localizacion de la persona reportada como no
localizada. (Protocolo de actuacion para la intervencién de hechos relativos al
reporte de personas no localizadas)

ADN: Siglas de Acido desoxirribonucleico, molécula que se encuentra en todas las
celulas nucleadas de nuestro cuerpo y contiene toda la informacion necesaria para
el desarrollo bioldgico de una persona y que se transmite de generacién en
generacién. (Fundamentals of forensic DNA Typing, John M. Butler, 2009,
Elsevier)

Analisis de informacién: Fase en la cual se examina la informacién recabada
durante las distintas fases del Protocolo, a efecto de depurar, sistematizar y
determinar los datos Utiles para generar hipotesis viables y dar continuidad a la
blusqueda. (Protocolo de actuacion para la intervencion de hechos relativos al
reporte de personas no localizadas)

Alerta AMBER Querétaro: Herramienta eficaz de difusion, que contribuye en la
blsqueda, localizacién y recuperacion de nifias, nifios y adolescentes que se
encuentren en riesgo inminente de sufrir dafio grave a su integridad personal, ya
sea por motivo de ausencia, desaparicién, extravio, la privacién ilegal de la
libertad, o cualquier otra circunstancia donde se presuma la comisién de algun
ilicito ocurrido en territorio nacional. (Protocolo de actuacidén para la intervencion
de hechos relativos al reporte de personas no localizadas)

Buena fe: Presume la buena fe de la victima, por lo que las autoridades deberan
evitar criminalizarla o responsabilizarla por su situacion, ofreciéndole y brindandole
los servicios de ayuda, atencion y asistencia desde el momento en que lo requiera,
facilitando lo necesario para el ejercicio efectivo de sus derechos.

(Ley de proteccion a victimas, ofendidos y personas que intervienen en el
procedimiento penal del estado de Querétaro).

Busqueda: Serie de acciones encaminadas a la ubicacion de la persona
reportada como no localizada. (Protocolo de actuacion para la intervencion de
hechos relativos al reporte de personas no localizadas)

Cadena de Custodia: Es el sistema de control y registro que se aplica al indicio,
evidencia, objeto, instrumento o producto del hecho delictivo, desde su
localizacion, descubrimiento o aportacion, en el lugar de los hechos o del hallazgo,
hasta que la autoridad competente ordene su conclusiéon. (Guia Nacional de
Cadena de Custodia 2015)

81



10 de noviembre de 2016 LA SOMBRA DE ARTEAGA Péag. 13799

Contacto psicolégico: Empatia con los sentimientos de una persona durante una
crisis, como condicidn previa para cualquier actividad de asistencia. (Martin, Lidia
y Mufioz, Manuel, Primeros auxilios psicoldgicos)

Debida diligencia: Las autoridades deberan cumplir sus funciones dentro de un
tiempo razonable, removiendo todo obstéculo que impida el acceso real y efectivo
de los derechos de las personas protegidas por la ley. (Ley de proteccion a
victimas, ofendidos y personas que intervienen en el procedimiento penal del
Estado de Querétaro).

Derecho de acceso a la justicia: Este derecho tiene dos aspectos: uno
institucional y otro subjetivo. El primero implica la obligacidn estatal de proveer un
sistema jurisdiccional formado por érganos y procedimientos que permitan dirimir
las controversias con una serie de garantias que observen, efectivamente, los
principios procesales de imparcialidad e igualdad de las partes. (Protocolo de
Actuacion Ministerial en la Investigacion y Persecucion de Delitos Cometidos en
Agravio de Mujeres, 2015)

En el segundo, a su vez, pueden distinguirse dos vertientes: la normatividad y la
sociolégica, que corresponden a las condiciones determinadas por el orden
juridico para la titularidad del derecho de accién y la consiguiente posibilidad de
plantear una controversia ante los ftribunales; y a ciertas condiciones
socioecondmicas que influyan en la efectividad de la garantia jurisdiccional de los
derechos como son los costos de un litigio y la desigualdad real de los
contendientes. (Protocolo de Actuacion Ministerial en la Investigacién vy
Persecucion de Delitos Cometidos en Agravio de Mujeres, 2015).

Derechos humanos de las mujeres: Derechos que son parte inalienable,
integrante e indivisible de los derechos humanos universales contenidos en la
Convencidn sobre la Eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la
Mujer (CEDAW), la Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y
erradicar la viclencia contra la mujer (Belem do Para); y demas instrumentos
internacionales en la materia. (Protocolo de Actuacién Ministerial en la
Investigacion y Persecucion de Delitos Cometidos en Agravio de Mujeres, 2015).

Desaparicion: Privacion de la libertad de una persona, seguida de la negacion del
hecho u ocultamiento del paradero de la victima. (Ley para prevenir, investigar,
sancionar y reparar la desaparicion de personas en el Estado de Querétaro).
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Dictamen: Peritaje elaborado ya en un documento en el cual el especialista en la
materia manifiesta sus conclusiones del resultado de su estudio. (Diccionario de
Criminalistica. Félix José Alvarez Saavedra. Los Secretos de las Investigaciones
de la Policia Cientifica. Editorial Planeta 2005).

Discriminacién: Toda distincidn, exclusién o restriccion que, basada en el origen
étnico, nacional o regional, género, edad, discapacidad, condicidon social,
economica o de salud, por embarazo, opiniones, preferencias sexuales, estado
civil, trabajo desempefado, costumbres, raza, ideologias, creencias religiosas,
migracion o cualquier otra condicion que dé origen a conductas que atentan contra
la dignidad humana o gue tengan por cbjete anular o menoscabar los derechos y
libertades de las personas (Ley para prevenir y eliminar cualquier forma de la
discriminacion del Estado de Querétaro).

La discriminacion contra la mujer incluye la violencia basada en el sexo, es decir,
la violencia dirigida contra la mujer porque es mujer que le afecta en forma
desproporcionada, por ende, la violencia contra la mujer es una forma de
discriminacion que impide gravemente que goce de los derechos y libertades en
pie de igualdad con el hombre.

Documentacion. Registro fidedigno de la condicion que guardan lugares,
personas, objetos, indicios o elementos materiales probatorios en el lugar de
intervencion. (Guia Nacional de Cadena de Custodia 2015)

Documentacion escrita. Registro a través del cual, se establecen las
generalidades del lugar (calle principal, numero del domicilio, fachada, material,
dimensiones y colindancias del lugar, entradas y salidas, etc.), se especifica el
sitio exacto del suceso y los indicios localizados (posicién y orientacion), a través
de elementos deductivos, completos, cronoldgicos y especificos. (Guia Nacional
de Cadena de Custodia 2015)

Documentacion fotografica. Registro en el que se capta y muestra el estado
original del lugar, ofreciendo registros tangibles y corroborativos de forma objetiva,
imparcial y exacta, para la validez de los indicios. (Guia Nacional de Cadena de
Custodia 2015).

Elementos estratégicos: Acciones de mayor relevancia que deben generarse en
las primeras 48 horas con base en el estudio de la informacién recabada.
(Protocolo de actuacion para la intervencion de hechos relativos al reporte de
personas no localizadas)
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Embalaje. Conjunto de materiales que envuelven, soportan, contienen y protegen
al indicio o elemento material probatorio, con la finalidad de identificarlos,
garantizar su mismidad y reconocer el acceso no auterizado durante su traslado y
almacenamiento.

El embalaje constituye un refuerzo del empaque y, en algunos casos, podra fungir
como empaque del indicio o elemento material probatorio. (Guia Nacional de
Cadena de Custodia 2015)

Estereotipos de género: Considerando como un subtipo de los estereotipos
sociales en general, el de género consiste en un conjunto de creencias de origen y
desarrollo socio historico, relativas a lo que en un contexto cultural especifico se
considera normal y tipico en las mujeres y en los varones.

Fuentes de buasqueda: Lugares en los que se realizan indagaciones para la
localizacion de la persona no localizada, independientemente de aquellas
acciones que se realicen con motivo del establecimiento de lineas de
investigacion. (Protocolo de actuacién para la intervencion de hechos relativos al
reporte de personas no localizadas)

Indicio: Término genérico empleado para referirse a huellas, vestigios, sefiales,
localizados, descubiertos o aportados, que pudieran o no estar relacionados con
un hecho probablemente delictivo y, en su caso, constituirse en un elemento
material probatorio. (Guia Nacional de Cadena de Custodia 2015)

Indicio: Toda muestra, huella o vestigio que se produce durante algin hecho
presuntamente delictivo. (Compendio de criminalistica, L. Rafael Moreno
Gonzalez, pagina 16, Editorial Porrda.)

Igualdad sustantiva: El acceso al mismo trato y oportunidades, para el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y las libertades
fundamentales (Ley de Igualdad Sustantiva entre Mujeres y Hombres de
Querétaro.)

Lugar de intervencioén: Sitio en el que se ha cometido un hecho presuntamente
delictivo, o en el que se localizan o aportan indicios relacionados con el mismo.
(Guia Nacional de Cadena de Custodia 2015)

Muestra de referencia: Muestra tomada directamente de una persona y que se
tiene la certeza a quien pertenece esa muestra bioldgica. (Fundamentals of
Forensic DNA Typing, John M. Butler, 2009, Elsevier.)

No criminalizaciéon: Las autoridades deberan evitar cualquier conducta que
implique agravar el sufrimiento de la victima, por lo que no deberan tratarla como
sospechosa o responsable de la comision de los hechos que denuncie (ley de
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proteccion a victimas, ofendidos y personas que intervienen en el procedimiento
penal del estado de Querétaro).

Perfil genético: Patrén de segmentos de ADN, identificados y ordenados que son
Unicos de cada persona. (Fundamentals of forensic DNA Typing, John M. Butler,
2009, Elsevier)

Pre-Alerta AMBER Querétaro: Herramienta que contribuye en la busqueda,
localizacion y recuperacion de nifias, nifios y adolescentes, que se emplea para
aquellos casos que no integren los tres criterios de una Alerta AMBER Querétaro
(victima u ofendido menor de 18 afios, existir riesgo inminente de sufrir un dafo
grave a su integridad personal y que exista informacién suficiente sobre la victima
u ofendido). (Protocolo de actuacidén para la intervencion de hechos relativos al
reporte de personas no localizadas)

Perspectiva de género: Es una vision cientifica, analitica y politica sobre las
mujeres y los hombres, que propone eliminar las causas de la opresién como la
desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las personas basada en el género.
Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad y el bienestar de
las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y los
hombres tengan el mismo valor, derechos y oportunidades para acceder a los
recursos econdémicos y a la representacion politica y social en los ambitos de toma
de decisiones. (Ley Estatal de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violencia).

Personas, grupos o comunidades en situacién de discriminacién: Las
personas fisicas, grupos, comunidades, colectividades o andlogos que sufran la
violacién, negacién o el menoscabo de alguno o algunos de sus derechos
humanos por los motivos prohibidos en el articulo 3 de esta Ley, los tratados
internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte o los establecidos en
cualquiera otra ley. (Ley para prevenir y eliminar toda forma de discriminaciéon en
el Estado de Querétaro).

Perito: Persona experta en una ciencia arte u oficio. (Diccionario de Criminalistica.
Félix José Alvarez Saavedra. Los Secretos de las Investigaciones de la Policia
Cientifica. Editorial Planeta 2005).

Perito: Integrantes de los cuerpos de investigacion técnica y cientifica de la
Fiscalia General.(Ley Organica de la Fiscalia General de Querétaro.)
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Personal Sustantivo: Fiscales, Peritos y Policias de Investigacion, que se
encuentran sujetos al Servicio Profesional de Carrera de la Fiscalia General. (Ley
Organica de la Fiscalia General de Querétaro).

Policia de Investigacion: Integrantes del cuerpo de Policia de Investigacion del
Delito de la Fiscalia General. (Ley Organica de la Fiscalia General de Querétaro).

Pericia: Habilidad, cualidad, del que es experto en una cosa. (Diccionario de
Criminalistica. Félix José Alvarez Saavedra. Los Secretos de las Investigaciones
de la Policia Cientifica. Editorial Planeta 2005)

Peritaje: Documento realizado por una persona experta en una ciencia arte u
oficio. (Diccionario de Criminalistica. Félix José Alvarez Saavedra. Los Secretos
de las Investigaciones de la Policia Cientifica. Editorial Planeta 2005)

Preservacién del indicio: Acciones para asegurar, resguardar, proteger y
mantener el indicio o elementos materiales probatorios, con el objeto de mantener
las condiciones originales de recoleccién, evitando la pérdida, alteracion,
destruccion o contaminacion de los indicios o elementos materiales probatorios.
(Guia Nacional de Cadena de Custodia 2015)

Preservacion del Lugar: Acciones para custodiar y vigilar el lugar de los hechos o
del hallazgo, con el fin de evitar cualquier acceso indebido, que pueda causar la
pérdida, destruccién, alteracion o contaminacién de los indicios o elementos
materiales probatorios. (Guia Nacional de Cadena de Custodia 2015)

Primer Respondiente: Es la primera autoridad con funciones de seguridad
publica en el lugar de la intervencion. (Guia Nacional de Cadena de Custodia
2015)

Priorizacion de indicios: Recolectar indicios o elementos materiales probatorios
de forma inmediata, con el fin de prever riesgos asociados a la pérdida, alteracién,
contaminacién y destruccién. (Guia Nacional de Cadena de Custodia 2015)

Procesamiento: Es la serie de pasos, métodos y técnicas en un lugar de hechos,
personas objetos relacionados a violencia familiar, que garantice la recoleccion,
embalaje, etiquetado y registro de cadena de custodia de los indicios o datos de
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prueba, que garantice su eficacia en un juicio y llegar a la verdad histdrica del
hecho. (Guia Nacional de Cadena de Custodia 2015)

Recoleccion: Accién de levantar los indicios o elementos materiales probatorios,
mediante métodos y técnicas que garanticen su integridad. (Guia Nacional de
Cadena de Custodia 2015)

Registro de Cadena de Custodia: Documento en el que se registran los indicios
o elementos materiales probatorios y las personas que intervienen, desde su
localizacion, descubrimiento o aportacion en el lugar de intervencién, hasta que la
autoridad ordene su conclusién. (Guia Nacional de Cadena de Custodia 2015)

Traslado. Es el desplazamiento o reubicacion de bienes u objetos de un lugar de
origen a otro de destino. (Guia Nacional de Cadena de Custodia)

Victimizacion secundaria: Las caracteristicas y condiciones particulares de la
victima no podran ser motivo para negarle su calidad, ni podran exigirsele
mecanismos o procedimientos que agraven su condicion u obstaculicen o impidan
el ejercicio de sus derechos. (Ley para prevenir, investigar, sancionar y reparar la
desaparicion de personas en el estado de Querétaro).

Victimas directas: Aquellas personas fisicas que hayan sufrido algun dafio o
menoscabo econdmico, fisico, mental, emocional, o en general cualquiera puesta
en peligro o lesion a sus bienes juridicos o derechos como consecuencia de la
comision de las conductas descritas en la presente Ley. (Ley para prevenir,
investigar, sancionar y reparar la desaparicion de personas en el estado de
Querétaro)

Victimas indirectas: Los familiares y aquellas personas fisicas que, teniendo una
relacidn inmediata con la victima directa, hubieran sufrido cualquier especie de
dafo como consecuencia del hecho victimizante. (Ley para prevenir, investigar,
sancionar y reparar la desaparicion de personas en el estado de Querétaro)

Violencia de género: Formas de violencia basadas en las diferencias adscritas
socialmente para las mujeres y los hombres; lo cual implica que la violencia de
género no tenga como Unicos blancos a las mujeres o las nifias , sino también a
los hombres, nifios y minorias sexuales. Por ello, los ejercicios violentos de poder
basados en la identidad de género ¢ en la orientaciéon sexual de las victimas son
clasificados en la categoria de violencia de género (Valasek, 2008:9) Protocolo de
Actuacién para la Investigacion de hechos relatives al reporte de personas no
localizadas, 2015 Querétaro.
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FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
DE QUERETARO

MAESTRO ALEJANDRO ECHEVERRIA CORNEJO, Fiscal General del Estado de Querétaro, con
fundamento en lo dispuesto en los articulos 21 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; 30 bis de la Constitucion Politica del Estado de Querétaro; 2, 6 fracciones VIII, X y XIlI, 8,

12, 13 fraccién VIl y XXIll de la Ley Orgénica de la Fiscalia General del Estado de Querétaro; y
CONSIDERANDO

Que conforme lo establece la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en sus
numerales 116 y 124, el poder publico de los Estados se organizara ajustandose a la Constitucion de
cada uno de ellos, la cual garantizara que la funcién de procuracién de justicia se realice con base a
principios, entre los que se encuentra el de autonomia, desvinculandola asi de los poderes del
Estado.

En nuestra entidad federativa, de conformidad con el articulo 30 bis de la Constitucidn Politica del
Estado de Querétaro, el Ministerio Publico se instituye en una Fiscalia General, como organismo

constitucional autobnomo, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, que se rige por su Ley.

Mediante Decreto publicado el 29 de mayo de 2016 en el Periodico Oficial del Gobierno del Estado de
Querétaro “La Sombra de Arteaga”, la Quincuagésima Octava Legislatura del Estado de Querétaro,

design6 como Fiscal General del Estado, al Mtro. Alejandro Echeverria Cornejo.

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en su articulo 21 péarrafos primero y
noveno, determina que la investigacion de los delitos corresponde al Ministerio Publico y a las
policias, las cuales actuaran bajo la conduccion y mando de aquél en el ejercicio de esta funcion;
ajustando siempre su desempefio a los principios de legalidad, obijetividad, eficiencia,

profesionalismo, honradez y respeto a los derechos humanos.

En fecha 30 de mayo de 2016, se publicé en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado de

Querétaro “La Sombra de Arteaga”, la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado de Querétaro.

Con base a éste ordenamiento, la Fiscalia General tiene atribuciones para ejercer las actividades de
administracion necesarias para el cumplimiento de sus fines; asi como para impulsar su

modernizacion y desarrollo institucional.
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Al ser un organismo constitucional autbnomo de nueva creacién, se disefié un logosimbolo para la
Fiscalia General y un escudo para la Policia de Investigacion del Delito, que les diera identidad, en

los que se incorporaron componentes que denotan fuerza y modernidad.

Esta identidad, debe potenciar en el personal de la Fiscalia General, su sentido de pertenencia y
compromiso para actuar conforme a los principios constitucionales que rigen a las instituciones de

seguridad publica, proyectando a la sociedad una imagen de confiabilidad y legalidad.

Es preciso que el logosimbolo de la Fiscalia General y el escudo de la Policia de Investigacion del
Delito, que viene empleandose de manera oficial para identificar a la institucion, su policia, bienes
muebles e inmuebles, y diferenciarse de otras instancias similares en otros Estados, estén

debidamente protegidos conforme a la Ley, y sean conocidos por su personal y la sociedad.
Por lo que tengo a bien, expedir el siguiente:

ACUERDO, POR EL QUE SE DAN A CONOCER EL LOGOSIMBOLO DE LA FISCALIA GENERAL
DEL ESTADO DE QUERETARO Y EL ESCUDO DE LA POLICIA DE INVESTIGACION DEL
DELITO.

PRIMERO.- Se dan a conocer el logosimbolo de la Fiscalia General del Estado de Querétaro,
enunciado en lo sucesivo como logosimbolo, y el escudo de la Policia de Investigacion del Delito,

enunciado en lo sucesivo como escudo.

SEGUNDO.- El logosimbolo deberéa utilizarse conforme a la composicion gréafica del Anexo uno,

consistente en:

a) Un circulo como elemento principal, dentro del cual se presentan siete graficos con contorno
superior semicircular, seguido de la denominacién “FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE
QUERETAROQ?”, y debajo de éstas, siete graficos rectangulares, lo anterior en fondo blanco.

b) Los 14 graficos, tanto superiores como inferiores, siguen la circunferencia del circulo.

c) La tipografia empleada es la denominada futura, ajustando la segunda letra “i” de la palabra
FISCALIA, para darle una identidad propia al logosimbolo.

d) El color institucional a emplearse en su impresién es Pantone, con variaciones en Pantone
539 quinientos treinta y nueve, Pantone 539 quinientos treinta y nueve al cincuenta por
ciento, Pantone negro y Pantone negro al cincuenta por ciento, de acuerdo al uso que se le

dé, conforme al Manual de Identidad de la Fiscalia General del Estado de Querétaro.



10 de noviembre de 2016 LA SOMBRA DE ARTEAGA Péag. 13809

e) En caso de que el logosimbolo se aplique en fondo oscuro, incluira un envolvente en color
blanco en el circulo.
f) El minimo de reduccion del logosimbolo es de 2.00 dos centimetros de didmetro.
TERCERO.- El escudo debera utilizarse conforme a la composicion grafica del Anexo dos,

consistente en:

a) Un semicirculo superior con la leyenda “POLICIA DE INVESTIGACION” y en el semicirculo
inferior, la leyenda “DEL DELITO”.

b) En la parte central del segundo circulo, contiene la silueta de un aguila de cabeza blanca, con
las alas extendidas ostentando el plumaje de cada una de las alas, diez puntas terminales.
Arriba de la figura del 4guila, se ubican siete graficos con contorno superior semicircular. El
aguila se encuentra postrada sobre un libro abierto, el cual en su vértice inferior derecho tiene
la leyenda “1917" mil novecientos diecisiete.

c) El color institucional a emplearse en su impresion es Pantone, con variaciones en Pantone
539 quinientos treinta y nueve y Pantone 539 quinientos treinta y nueve al cincuenta por
ciento, de acuerdo al uso que se le dé y conforme al Manual de Identidad de la Fiscalia
General del Estado de Querétaro.

CUARTO.- El personal de la Fiscalia General, asi como el de la Policia de Investigacion del Delito,
s6lo podran hacer uso del logosimbolo y del escudo respectivamente, en asuntos oficiales, a
excepcion de los distintivos en metalico, los que podran portarse individualmente en la solapa de la
prenda de vestir que corresponda, durante actos en que participen institucionalmente sus servidores
publicos de manera general, o los integrantes de la Policia de Investigacion. En ningln caso, se
ostentaran los distintivos en lugares publicos o de diversidn, donde se expendan o consuman bebidas

alcoholicas.

QUINTO.- El uso del logosimbolo en uniformes, estara limitado al personal de la Fiscalia General, y
el uso del escudo en uniformes, estara limitado al personal de la Policia de Investigacion del Delito,
durante del desempefio de sus actividades o en el ejercicio de sus funciones, los cuales en su caso,
seran proporcionados por la propia Institucion, a través de la adquisicion al proveedor o fabricante

autorizado.

SEXTO.- El logosimbolo se usara en la papeleria, conforme a los criterios de autorizacion del titular
de la Fiscalia General, emitida a través del Director de Administracion. Dicha papeleria s6lo podra
utilizarse por el personal de la Fiscalia General, en asuntos oficiales.
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SEPTIMO.- El escudo podra ser utilizado en la papeleria y documentos oficiales, sélo de la Direccion
de la Policia de Investigacion del Delito, siempre y cuando se cuente con la autorizacion del titular de
la Institucion, emitida a través de la Direccion de Administracion. La papeleria que cuente con este

escudo, so6lo podré ser utilizada para el ejercicio de las funciones propias del servicio.

OCTAVO.- La utilizacién del logosimbolo y del escudo, en asuntos ajenos a las funciones propias del

servicio, podran ser sancionadas por las vias que correspondan.

NOVENO.- Los vehiculos oficiales en los que aparezca o se ostente el logosimbolo y escudo, sélo se

utilizaran con la autorizacion expresa de los Vice Fiscales o Directores que correspondan.

DECIMO.- Queda prohibido a todo el personal de la Fiscalia General, el uso del logosimbolo y
escudo, en vehiculos particulares, prendas de vestir de uso comdn, joyas, salvo las autorizadas por el

titular de la Institucion.

DECIMO PRIMERO.- Para la fabricacion de bienes o articulos en los que deba aparecer el
logosimbolo o el escudo, los proveedores deberan contar con la autorizacién respectiva, misma que
se les otorgara por escrito, y en ella se precisaran las cantidades exactas requeridas de cada articulo
o producto. La Direccion de Administracion de la Fiscalia General, en su oportunidad, y en cada caso,
obtendra constancia de que el proveedor o fabricante han quedado debidamente enterados de la
prohibicion para comercializar nuevas remesas o saldos de los articulos que ostenten el logosimbolo

o escudo, a favor de personas ajenas a la Institucion.

DECIMO SEGUNDO.- Ningin servidor publico o particular, podra ordenar en lo individual la
fabricacion de bienes o articulos que contengan el logosimbolo o el escudo, salvo autorizacion

contenida en oficio que emita el Fiscal General o alguno de los Vice Fiscales.

DECIMO TERCERO.- Todos los servidores publicos de la Fiscalia General, deberan observar y
promover el uso adecuado del logosimbolo y escudo; asi como hacer del conocimiento a su
inmediato superior, de cualquier acto tendiente o consumado sobre fabricacién, reproduccion,

comercializacién o uso indebido que se realice respecto de articulos con el logosimbolo o escudo.

DECIMO CUARTO.- Los Vice Fiscales, Directores y titulares de las areas administrativas de la
Fiscalia General, vigilaran el respeto irrestricto a las disposiciones contenidas en el presente
Acuerdo; y seran responsables de remitir a la Contraloria de la Institucién o, en su caso, al servidor
publico que designe el Fiscal General, las denuncias relativas a conductas que impliquen

comercializacion o uso indebido que se menciona en los puntos precedentes.
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DECIMO QUINTO.- El personal de la Fiscalia General que porte el logosimbolo o escudo en
uniformes, vehiculos o distintivos, deberd hacerlo con honor, respeto y orgullo, por ser

representativos de la imagen institucional.

DECIMO SEXTO.- El incumplimiento e inobservancia del presente Acuerdo, sera motivo de inicio de
procedimiento administrativo y la aplicacién de la sancion que corresponda, conforme a lo dispuesto
en la Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado de Querétaro. Si la conducta
constituye la comision de algun delito, se consignaré ante la Autoridad competente para efectos de la

responsabilidad penal que resulte.
TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Acuerdo, incluidos los Anexos uno y dos que contienen el disefio oficial del
logosimbolo de la Fiscalia General del Estado de Querétaro, y el escudo de la Policia de
Investigacion del Delito, entrard en vigor el mismo dia de su publicacion, en el Periédico Oficial de

Gobierno del Estado de Querétaro “La Sombra de Arteaga”.

SEGUNDO.- Se instruye a la Direccion Juridica y de Vinculacién Institucional, para que gestione el

registro del logosimbolo y escudo, ante el Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial.

TERCERO.- Se derogan todas las disposiciones administrativas de igual o menor jerarquia que se

opongan al presente Acuerdo.

Dado en el edificio central, sede de la Fiscalia General, en la Ciudad de Santiago de Querétaro,

Querétaro, a los 31 dias del mes de octubre de dos mil dieciséis.

MTRO. ALEJANDRO ECHEVERRIA CORNEJO
FISCAL GENERAL DEL ESTADO DE QUERETARO

(Rubrica)
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ANEXO UNO.

IDENTIDAD DE IMAGEN COLOR DEL LOGOSIMBOLO DE LA FISCALIA GENERAL
DEL ESTADO DE QUERETARO.

FISCALIA
GENERAL

DEL ESTADO DE QUERETARO

Color/Monocromatico

El uso de color institucional es el
siguiente:

e Pantone 539 quinientos
treinta y nueve.

e Pantone 539 quinientos
treinta 'y nueve al
cincuenta por ciento.

La familia tipografica que
estandariza la identidad, es la
denominada FUTURA, en sus
distintas versiones.

FISCALIA FISCALIA
GENERAL GENERAL

DEL ESTADO DE QUERETARO DEL RTAER DR SAMEATARE

FISCALIA
GENERAL

DEL ESTADO DE QUERETARO

Negro/ Monocromatico Gris/ Monocromético Fondo Oscuro
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ANEXO DOS.

IDENTIDAD DE IMAGEN COLOR ESCUDO DE LA POLICIA DE INVESTIGACION DEL DELITO DE
LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE QUERETARO.

El uso de color institucional es el
siguiente:

e Pantone 539 quinientos
treinta y nueve.

e Pantone 539 quinientos
treinta y nueve al
cincuenta por ciento.

Color/Monocromatico



10 de noviembre de 2016

PERIODICO OFICIAL

Pag. 13814

— | e -

a s e JE

] . J—— -

Z S T

U % wo  ovu - oo PR T " o e wovanes  omows e e R T [ —

M (0] w0 o e smus smus seus s wows oo o sorsetasg sor0 e oo nsesantonarrs
w - oo wo " o e o e o mouo sz
o

OB .

= mVa o - S P

R Q| - s e a e n e e e o o s e R
) m oo s oo @ wo @ - - - v e - SEHH;EH; “ B R sz

e




Pag. 13815

LA SOMBRA DE ARTEAGA

10 de noviembre de 2016

o w1 o aseq WSS ‘015 By |
BN 7 DA 104 208 002 D

awanps

o v WSS 0103 | w15 |
01D DI 104 203 0: D

o v WELSIS 01108 | 901513 | BUSHEL
LSO DI 104 03O D T 0 13

e vseg eSS onis 0a |

LMD DI 100 0 O D) 3 13

s 3 wsbis
o vy WRISIS o1 iBa | 0151 | BUSHEL

o a0 s e vty WIS
IR [ 513 V0N KL YD ®8 e

O (91515 110 O 18 D T

4110 L33 1 v 010 01

o v eSS o1 0a | |
LD DI 104 2030 D T

wa b s was s
4110 LIRS 13 v 010 o1

o v eSS o1 i0a | |
0D 31 104 20304

o wa s sty wals s
VB » w0 100 A0

06 o s was s
4110 L3 13 v 010 013

o

oo

wo

won

ws

Swa b s was s
4110 L33 13 v 010 o1

o | 91515 110 OOI 1 WD e R

w0 s e vty WIS

onsba | w151 110 OIS 18 D we e

o w B o aseg WSS ‘015 By |

e vseg wais's o

T p—
4110 E0Ac3 1 v 013 013

oo

o

o

oo

o

o

oo

oo

o

o

o

o

oo

o

oo

o

oo

oo

o

o

oo

oo

oo

oo

s

s

iy

SYOIENd SYHE0 30 ¥OLO3MIQ
SO NIN9RA4I SOTHYIONI

3 0o o
s " wo o
sopupeo s 05 wo o
soip " wo o
s o 0o o
soi0 3 0o o
o " wes

o " wo o
soi0 3 wo o

sEn s W srwes
s o wo o

3 su s
s " wo o
500 3 wo o
s " wo o
i o wo o
sopuper san 05 s wrss s
e o 0o o
o " wo o
" s saus
s 3 wo o
" w0 s
sopuper s 08 0o o
oo " wo o
o " wo o
s 3 wo o
e 3 0o o
e o0 wa wws

s

sovane s

152 ms

o oss s

s

aw0sEr

s

s

sov'sae'1s

sz

s

o'

sa0'serTs

o
o

o

o

m. e
0
a e
o
st
o

o

o

Hm s
wvazs
Hm s
” s
“ s
o

v

000 00es

000 ouzs

o0 oors

o0 oors

o0 05

sz wz s

000 osrs

000 osvs

o0 ouzs

oo s

s

o0 ooss

L0uss

o0 ouzs

o0 osts

ow0'sazs

oo 1S

000 ooes

oo

o0 osvs

oo 1S

000 oats

000 vsrs

000 05

o0 osvs

o0 oors

o0n'ooes

oonozs

oonoors

ooors

oosrs

[T

onn'oses

onosrs

on'ouzs

o005

was

oo0'o0ss

s

ow'ouzs

oon'osts

s

o091

owsazs

oon'ooss

oss

onosrs

o005

oow'oozs

oon'oars

oosrs

oosrs

owoses

o'oors

oz

sz

sz

oz

oz

sz

sz

oz

oz

sz

sz

sz

oz

oz

oz

oz

sz

sz

oz

oz

sz

sz

oz

oz

sz

oz

womsh
=

st
a

Koy

sopep e
K ssmdsue

P

sl
=

worsh
a

wnssh
i

-

Y]

Wil
a

[P
=

wimsh
=

-

winssh
=

-

P

winsh
=

wnssh
5

-

sl
=

sopep 1w
K ssvedsun

epan

ez e

e

Koty

ez e

Koty

epan

e

e

somion 10

epan

Koty

st
=

P

sl
5

Y]

o

e

epan

e

Conty

S0 S0 2 0 08

VL3800 2 0K 0 MW
501 SR 1 003

swoam
S0 SR 10 003

V39 20 040 e
50 1 S0 2 0 001

@00 2ok Nm
S0 1 S0 2 0 00

3001 3 V300 0K NN
S0 T S 0 0 @3

S0 3 VU300 20K N
0 T SwRD 00 3

VL3900 2 040 W
S0 7 S 1 W0 0B

S0 S 2 0 B

S0 3 vua0 oKD NN
0 1 WD 2 0 003

L3900 2 040 NH
0 10 S0 2 0 D0

@00 D0k NM
S0 1T WD 2 0 0

VL3900 2 040 WH
017 S0 2 0 00

@m0 BokoNm
S0 1 S 2 0 0

SO VU300 2 040N
017 S0 2 0 000

S0 S 2 W0 B

@00 Dok Nm
50 1 WD 2 0 003

3800 D0k NM
501 S 30 0 D0

swoam
01 SR 010 0B

VL3900 0 040 W

S0 17 S0 2 W0 B

@800 D0k NM
50 e S0 30 0 D0

smowm
501 S0 3010 00

swoam

01 SR 10 003

S0 3 V300 0K N

S0 V3900 20K N

S0 V@I 2 040 MW

5019 S0 20 0 001

oy
WA V3OS3L
VINSIAT1 VZAIYE VNI VDV ONI

esapas

esenas

a0 K 1o S 1 w01

Sou0 om0

5o uiapas
Soun om e

5o uispas
Soun om oy

0wy
Sou0 o0 0

souiapay
soun e ady

somiopes
Sou0 o0 0

souiapay
soun e ody

Sou0 o0 0

0wy
Sou0 o0 0

Soun om ey

somiopes
Sou0 o000

souo o0 oty

sorwiopes
Sou0 on oy

Soun om0

awan

iy

"

ny

iy

aman

iy

awan

iy

iy

iy

iy

awan

oman

iy

aman

iy

55 wosap

sepaven

ap venc e

vauqm 0

sdn ey ousy

oisag uss 2p wioy

201y 3p stan

saum
52 vsiap

iz 9 oviong

e

ssum

0 visap

winy N

v

o s

s se1 1 oy

sorumg

s

sum
0 vidssap

a» sveape

saum
a» v

saum
» v

a» sweape

ssum
» v

soum
a» e

saum
a» v

a» oveape

ssum
» v

saum
» v

ssum
» v

saum
a» v

ssum
a» v ape)

a» sveape

ssum
» v

soum
a» ey

saum
a» v

ol g
sum
o vsap

ey @

et wor &7

sau g

B

a» oo ape)

ssum
a» v

soum
a» e

saum
a» v

a» v

ssum
a» oo ape)

saum
a» e

a» v ape

omiay

ompe

ompe

orien

omied

ompe

omiy

omey

omien

ompe

omien

ome

orien

omp

omiey

o

omied

ompe

omiy

omie

omien

omiged

ompe

omiey

R

omin

omiey

ST g o leve 0 s 0 00 08y

Lavs 0100900 @ 501w
o

o5vs 0191900 2 5w 20

A 010 50100 30 U

G

s w33 0 a0

s sests

53 muo1a py so1emD 20 b0

S5a99 01200 2 5¥1 o 0
w2 w e

s

vaiss 0w 0 w1 20
o g e

oaaus 0w o st 0
o 0 w o

BT 012 so11e0 30 v

s -
I g g ovean g %0 900

85 ooy so1000 %0

e
53 w013 py s8R0 20 b9 )

Te9s

B s g 0

53 w013 pr 501610 20 b9 9 U

a5

suzs - o110
S g9t o g w0 99oe
s
s - oy 3 opesnda opepeds
10 5311 20 b0 0z A0

s e

53 w013y so1ErD 20 b9 )

ous

2 w013 e 501810 10 09

s
53100013 ¢ 501010 50 b9 19 1)

1525 - eving 0 13 ey or

TesszLsTITD

ausszsonzpstord

eutsnuonzostorTd

Lsav0LonzosTorD

LstromnzosToTD

sustomnzostorad

Tsesssonzoatard

SuusssonzostoTd

Sauss0nzDsTITID

sumssonzostord

ssmvssonzostord

awzssnzostoTD

couersonzostorTd

sucziaTsTD

Oearvoonzostord

auame0nzostord

SeuazaOnn0sTITID

Lssvzsonnostorad

sasvzsonnostorad

sz

TesHzEnTOSTOTD

aeswzsnnostorD

survzsonnostorad

ssvvzsonnostord

ezt

avvzsnnostorD

sezszsnnnostoTD

cxavzsnnOsTTD




10 de noviembre de 2016

PERIODICO OFICIAL

Pag. 13816

e e B

. . . . . . SR e om0 - s JR— .
S e L e Lo
o e o HM F s L
e Hm R s D M H R
et
e .ns.w e T mz R

0w
i)

51100 S €1 A 50014 SEBU 1 S21 9 WOUESS U N1 1 405 SAUOI |




Pag. 13817

LA SOMBRA DE ARTEAGA

10 de noviembre de 2016

SYOANA SY480 30 HOL03HI
SORNINOZRH3 SOOI

b wamo

ey
AN VS

INS331 VZHYE YN VOOV DN

; . s s o v oo P s o T - T e [pr———— e e SRR -
; . . . . . o OIS e B - ny w DOMMSMNMENENUS . coouow e R—— [
Loomnn, 200 SO0 NN 4 S LT SO0 WE

; wam . wam ¢ nnspums  uasooss ] et e D DU g cr0 s e e -
Ao mours - 52

; s - o s - - aw s ewmose — [ L s L . e SR .

™ L o o6e o rs6e ELE L anr ey sq088 - 15 2880 0150 08 waso w0y w01 Awrens « e 4SS 530 0v0dY 3 e ) i

g @ o cares 1 oo e oo

; - sanmose — [ mins o DHOMMASISEMNNE o oo s R—— [

i Sy e (e Sy sy oS 28800 0150 o s w04 w01 w04 = oo SIS - cxwans 30 orow ez Yo s 5 ik o

o vun cusn cusn cune ! v TN asmose o T - gy DI SNU0 o oo . s -,

; . . . . . - s s mam w sesmose B3 - mins DM o oo - e R—— —

™ 0 o 0 ° o 0 20810 0150 e w0y 01 g « oSS §30.000AY 1oz O s 5 ¢k o) i)

. o oawes 3 o s oo

; sausoso — ] et o DOMMISISEMNNE o oo e e . I

; . . . . . . sanmose — [ winsw DHOMMASISEBSNNE o oo e [

; . . . . . . sanmose B3 - wins o DEOMMASISEBENNE o oo - e -

; . . . . . . P L ey — ] et ey POMMASISEMSNNE o oo s e . -

; i wn wan o wan o o SIODIONG 000 —— et a1 s DHOMSMION oy . e S I,

. e o . e ot ot e munes Swonme  emoso e - s HONTL M DT s sr0 s o e JR—— -

g ¢ oo o1 00 5 2 10 05 Vo e oo ©

; e waan wan o OETIOT e — [ winsw DEOMMASISEBSNNE o oo e - o
=

i o o o o 0 o 200 400 OIS o s w04 w0l w04 = DUONE L ¥ T SOIE 7 - s 530 Ovow ez YO w5 ik ao0 o

; s - - oot o ot w5 ewmose o T - gy DO SN o oo . e o s e

4 o8 a0 « e ¢ sswm: S30 0v0ay 3 U ik i

; - - e n o o spamoan oo - ws s s B3 - s oo o
oomo

; . . . . . . wn | DO e ] st e DOMMASINEMNNE o oo s R [
oszon 2 mones 8

i 1ot st et Tisst st c00egr oo 28800 0150 o viaao w04 w01 w204 = DUONE A ¥ T SODE ;- covems 530 Orow ez Qs ompEn

; e e an o v ewmose o TS - s PPN o oo e R— -




10 de noviembre de 2016

PERIODICO OFICIAL

Pag. 13818

e

s

vorawa juisne ) ooy

an

wr

wl

oot

o iy

vy

SN YU 30 BOLIEN0
0008 0843 SOTHYT O

e

o

e

weo

o

o

Jogu3 pul 9 uo A @ o

waseo

cotamisy

wobeiss

ootamisa

cotiss

watgriss

aewaang

aewaang

aewang

pasouns

pasouny

s

s

o a0 o oanza sy

ey

T L
YIS0 VERES AT o

pounico® s oS-z nonvzos
Kepny-2
pounio® s orsag -7 Nonvizos
Keponn-2

vy paseiausap g pounico® P ez om0

143058, & S K - @ Sopnas Kemam -7
’

e o0s ouuessg-7 N4
05 opuesa-2 nonvizos
05 opuessa-2 nonvizo:

ooty ap o g

oo Ul B AR oM 1% a9 oporay Jopu3 pu 99 3oy T pTs | PR U s oy u

£ omganD

£ oD

S0 P30 U 51 AR SR 55 w w

i am oM o espes pep g

acounn

adouny

o o RSPy

9707 31153 1L 10131

———

swzsTAOowSIIGY
ORHED WEI0T O



Pag. 13819

LA SOMBRA DE ARTEAGA

10 de noviembre de 2016

eouqny

"OLNIINVLNNAY "H 130 OIYVYLIHD3S 'VICAN ZVId NIVEOT 'ONI '34 A0d

9T0Z OUE [3p 21gN1D0 Bp SAW [3P SBIP TE SO| © 040 ‘SSIUOIA 3P BIA3IpERD 3P PepnID | Ud epep S8 UQIoediad aussald e

rebn|

eAey anb e sajeba| S0109)a so| ered anis anb selo) 90 ap auodwod as ‘gs|ndwod A 98109 s [end el U0 A BISIA B ® 8AN) anb ewisiw ‘[eulBlo NS Uod ajuaweloexa A a1 eplanduod eidod ajuasaid el and

‘001dILd3d

K37 €] @p ‘Al UQIDORIH /{7 O[NJJLY [@ SIBLUOD BW

‘oselaianQ ap opeis3 [ap [ediduny eoUEbIO

anb sepe)nok) S| Us ojuswepuny Uod “0IQ) ‘SAIUON 8p BMhalsped ap OJUSIWEIUNAY "H [9p 0Le18I99S ‘VIrIW ZV|d N)VY43 "ONI 8quasns anb |3

S0 NN 50 T

[ -
[ -
e -
[ -
[ -
n -
- -
[ -
e -

IS BT YRR N PRI

[ —————— o s onsscomn oo oo
U0 DR § SORUIZD SONE 9 05821 9 KNI o s o e rensan
oty el ¥ st om0 e okl oo ponnaoom
L S S R — e — s s
L SN - sennoom oo
S S — oo oo
e oo 20 oo 8 o
[P ————— i pp oz - oo
P P ——— senaioom snnuon
RS 50040 & oo 0501 9 KNI o s e e
N — s ppsosnons semanoom semnaoom
o i 5 535 9 s 30 0N — s e
T PPN — soispp s oo oo
[ P — r— - s s

mo0s o 235 Ao 4 P —— cowont g onmenty e
o omment, oo
o onmenty -

o menanee

910z @ 115au 11 se3 131

i VikDOv 0 o

©911dnd BPNa] B A SE3 | [ANd SeZUEU 14 S| 'BD WOUOD3 UD 19BN 1S © | @140 SAU IO u |



Péag. 13820 PERIODICO OFICIAL 10 de noviembre de 2016

AVISOS JUDICIALES Y OFICIALES

AVISO

622,619.94
522,619.04

99,619.19
722,239.13

WENDY SOSA AMENEYRO
TEL: 2-128953
TOTAL

18 DE OCTUBRE DE 2016

621,720.82| $

621,720.82
99,475.33

721,196.15

EQUIPOS COMERCIALES 5.A. DE
] CV,
~TEL: 2152015
TOTAL

COMITE DE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENMTOS Y CONTRATACION DE SERVICIOS
CONCURSO POR INVITACION RESTRINGIDA No. 008/2016/CIRIADQUISICION DE MOBILIARIO
PARA LOS JUZGADOS DE ORALIDAD PENAL EN EL DISTRITO JUDICIAL DE QUERETARO

o
2
—
w
o
w
=
% (=]
w
= fu
Ixo
=<5
= 5= L il i
— =
=99
ogy a
55E -
E E /\
< o ]
o w |
o
D : ] f }
= : 2 i k 1l |
o < R
UCJ ] ] g | <K
© a2 M e
[ =. ] 1 L
- O = [ s
i R e 11 - ﬁ -t |
fal .. |2 2|gi<|< [y | 30
i 2 Z2sE | Q
O & o mZ e . w
@ Q > (I
; e (%] ¥ |1 1 ]
o | 1 L
— i
t = \ L
o i L
= H 172
a3 H H
o !
=
b=
<
a
=
=3
[~}
=4
(EPILEd -
i
3
UNICA PUBLICACION
COSTO POR PERIODICO OFICIAL DE GOBIERNO DEL ESTADO
“LA SOMBRA DE ARTEAGA”
[ *Ejemplar o Namero del Dia | 0.625 VFC | $45.31 |
| _*Ejemplar Atrasado | 1.875 VFC | $ 135.93 |
*De conformidad con lo establecido en el Articulo 173 Fraccidn VIl de la Ley de Hacienda del Estado de Querétaro.
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